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ก ำหนดกำรอบรม 
หลักสูตร “หัวหน้ำงำนยุคใหม”่ สู่กำรบริหำรงำนและทีมอย่ำงมืออำชีพ 

(Productive Supervisor: PSV) 
รุ่นที่ 3 

ระหว่ำงวันที่ 17 – 18 พฤษภำคม 2570 
ณ โรงแรมเซ็นจูรี่ พำร์ค กรุงเทพ 

วิทยำกรโดย ดร. รัชพล แสงสวา่ง ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญดา้นการพัฒนาบุคลากร บริษัท เอ็ดดูเคชั่นไทย จ ากัด                   

กำรอบรมวันที ่17 พฤษภำคม 2570 
09.00 – 12.00 น. กำรท ำงำนแบบมืออำชีพ และควำมเป็นเจ้ำของงำน (Ownership) 

o Passion for the Organization 
o ทัศนคติกับการท างาน 
o Productive Supervisor Mindset 
o บทบาทหนา้ที่ ความรบัผิดชอบ ของการเป็นหัวหน้างาน 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 16.00 น. ทักษะด้ำนมนุษย์สัมพันธ์ (Interpersonal Skills) 
o EQ กับการสร้างมนุษยส์ัมพันธ์ 
o ทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 

กำรอบรมวันที่ 18 พฤษภำคม 2570 

09.00 – 12.00 น. 

ทักษะด้ำนกำรจัดกำรองค์กร 
o การก าหนดเป้าหมาย และการวางแผน 
o ทักษะการกระจายงาน การติดตาม และการประเมินผลงาน 
o การจัดการทรัพยากรให้เกิดประโยชนส์ูงสดุ 
o เวลา และการจัดการ 

ทักษะกำรแก้ปญัหำ 
o การวิเคราะห์ปัญหา 
o การตระหนักรู้ เก่ียวกับปัญหาทีอ่าจจะเกิดในอนาคต 
o ทักษะการแก้ปัญหา 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 16.00 น. 

ภำวะผู้น ำของกำรเป็น Productive Supervisor 
o การบริหารจัดการทีม 
o สไตลผ์ู้น าที่เหมาะสม กบัความแตกต่างของ Generation 
o การสร้างแรงจูงใจกับทีมงาน “Lead by Example” 
o การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

หมำยเหตุ: 
1.  พักรับประทานอาหารว่าง ช่วงเช้า เวลา 10.30 – 10.45 น. และ ช่วงบ่าย เวลา 14.30 – 14.45 น. 
2.  ก าหนดการ และสถานที่อาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสมและความจ าเป็น โดยยังคงเนื้อหา และสาระส าคัญของการอบรมไว้ 
3.  ผู้ที่เข้าอบรมต้องมีเวลาเข้าเรียนไม่ต ่ากว่า 80% จึงจะได้รับวุฒิบัตร จากส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) 


