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การขบัเคลือ่นธุรกจิสูค่วามส าเร็จดว้ย AI อยา่งมธีรรมมาภบิาลและความรบัผดิชอบ 

(Driving Business Success with AI Governance and Responsible AI) 
  ITM190 

 

หลกัการและเหตผุล 
ในปัจจุบัน เทคโนโลยปัีญญาประดษิฐ ์(Artificial Intelligence: AI) ไดก้า้วเขา้มามีบทบาทส าคัญต่อการขับเคลื่อน

เศรษฐกจิและสังคมอย่างรวดเร็ว องคก์รท่ัวโลกต่างเร่งน า AI มาประยุกตใ์ชเ้พือ่เพิม่ประสทิธภิาพการด าเนนิงาน ยกระดับ

การพัฒนารูปแบบสนิคา้และบริการดว้ยนวัตกรรมเพื่อส่งมอบประสบการณ์ที่ดีที่สุดที่ตรงตามใจลูกคา้ ช่วยสนับสนุน 
การตัดสนิใจเชงิกลยุทธ ์ตอ่ยอดโอกาสทางธุรกจิรูปแบบใหม ่อยา่งไรก็ตาม แม ้AI จะสรา้งประโยชน์อย่างมหาศาลใหกั้บองคก์ร 

แต่ขณะเดยีวกันก็น ามาซึง่ความทา้ทายและความเสีย่งในหลากหลายมติเิชน่กัน ไม่ว่าจะเป็นความเสีย่งดา้นความถูกตอ้ง
ของขอ้มลู การตัดสนิใจทีม่อีคต ิ(Bias) การละเมดิขอ้มูลสว่นบุคคล ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร ์การละเมดิทรัพยส์นิ

ทางปัญญา ตลอดจนความเสีย่งดา้นจรยิธรรม และการเสือ่มเสยีชือ่เสยีงขององคก์ร 

จากการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลย ีAI ดังกลา่ว องคก์รจ านวนมากเริม่ตระหนักว่าการน า AI มาใชง้านเพยีงเพื่อ
เพิม่ประสทิธภิาพการท างาน หรอืสรา้งความไดเ้ปรียบทางการแข่งขันนัน้ไม่เพียงพออกีต่อไป หากแต่จ าเป็นตอ้งมีแนวทาง 

การก ากับดูแล (AI Governance) ที่เหมาะสม เพื่อใหม้ั่นใจว่าการใชง้าน AI จะเป็นไปอย่างโปร่งใส มีความรับผิดชอบ 
สามารถตรวจสอบได ้และสอดคลอ้งกับกฎหมาย มาตรฐาน และหลักจรยิธรรมที่เกี่ยวขอ้ง ขณะเดยีวกัน ผูบ้รหิารและ

บุคลากรทุกระดับจ าเป็นตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกับการใช ้AI อย่างรับผดิชอบ (Responsible AI) เพื่อใหส้ามารถ
บรหิารจัดการโอกาสการเกดิผลกระทบหรอืความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

จากการประชุมระดับโลกหลายเวทีที่มีผูน้ าเศรษฐกจิโลกเขา้ร่วมประชุมอย่างมากมาย โดยเฉพาะการประชุม

ประจ าปีของ World Economic Forum (WEF) 2026 ณ เมอืง Davos ประเทศสวติเซอรแ์ลนด ์เมือ่เดอืนมกราคมทีผ่่านมา 
เมื่อเทคโนโลย ีAI เริม่เป็น “พื้นฐานใหม่ของระบบโลก” ผูน้ าเศรษฐกจิโลกหลายท่าน ต่างพูดถงึเรือ่งแนวทางการสรา้ง

จติส านกึและจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดษิฐ ์(AI) อย่างรับผดิชอบ ไดเ้ป็นหัวขอ้ส าคัญทีถู่กหยบิยกขึน้มา
หารืออย่างจรงิจัง ซึง่ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นอย่างชัดเจนว่า AI Governance, Responsible AI, Trustworthy AI และ Agentic AI 

ก าลังกลายเป็นประเด็นส าคัญทีอ่งคก์รชัน้น าท่ัวโลกใหค้วามสนใจเป็นอย่างยิง่ เนื่องจากความส าเร็จขององคก์รในอนาคต

จะไม่ไดวั้ดจากความสามารถของ AI เพียงอย่างเดยีว แต่จะวัดจากความสามารถในการก ากับดูแลและบรหิารจัดการ AI  
ใหเ้กดิคณุคา่สงูสดุ ควบคูไ่ปกับการสรา้งความเชือ่มั่นใหกั้บลูกคา้ ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี หน่วยงานก ากับดูแล และสงัคมโดยรวม 

หลักสตูรการอบรม “การขับเคลือ่นธรุกจิสูค่วามส าเร็จดว้ย AI อยา่งมธีรรมมาภบิาลและความรับผดิชอบ” จะเสรมิสรา้ง
ความรู ้ความเขา้ใจ และกลยุทธก์ารน า AI มาประยุกตใ์ชใ้นองคก์รอย่างมปีระสทิธภิาพ ควบคูกั่บการสรา้งกรอบการก ากับดูแล

ทีเ่หมาะสม โดยครอบคลุมทัง้มติดิา้นโอกาสทางธุรกจิ การบรหิารจัดการความเสีย่ง การก ากับดูแล AI การใช ้AI อย่างมี
ความรับผิดชอบ มีจรยิธรรมและโปร่งใส ตลอดจนแนวทางการสรา้งความเชื่อมั่นและความย่ังยืนในการด าเนินธุรกิจ 

ในยุคดจิทัิล ผูเ้ขา้อบรมจะไดเ้รียนรูทั้ง้แนวคิด หลักการ มาตรฐานสากล กรณีศกึษาขององค์กรชัน้น า และแนวทาง 

การประยุกต์ใชท้ี่สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงในบริบทขององค์กรผูเ้ขา้อบรม เพื่อพรอ้มรับมือกับความเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลย ีAI ในอนาคตไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 
วตัถปุระสงค:์ 

• เพือ่ใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจภาพรวมววัิฒนาการของเทคโนโลย ีAI จากปัจจุบันสูอ่นาคต 

• เพือ่ใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจกรอบการก ากับดแูลดา้น AI (AI Governance Framework) ตามหลักมาตรฐานสากล 

• เพือ่ใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจในกระบวนการบรหิารจัดการความเสีย่งดา้น AI และประเมนิความเสีย่งที่อาจเกดิขึน้

จากการใช ้AI ภายในองคก์ร 

• เพื่อใหม้ีความรู ้ความเขา้ใจในแนวทางการบูรณาการการก ากับดูแลดา้น AI เขา้กับมาตรการก ากับดูแลองค์กร 

(Enterprise Governance) และการควบคมุภายในทีม่อียูเ่ดมิ 

• เพื่อใหม้ีความรู  ้ความเขา้ใจในการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบขอ้บังคับ และขอ้ก าหนดที่เกี่ยวขอ้งกับ AI  
ทัง้ในระดับประเทศและสากล 

• เพือ่ใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจในหลักจรยิธรรม AI ตามแนวปฏบัิตสิากล 

• เพือ่ใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจในการสรา้งความตระหนักรูถ้งึความส าคัญของการใชง้าน AI ภายในองคก์ร อย่างมี

ความรับผดิชอบ โปร่งใส มจีรยิธรรม และปลอดภัย 
 

หลกัสูตรนีเ้หมาะส าหรบั: 

• ผูบ้รหิารองคก์ร 

• ผูบ้รหิารทกุฝ่ายงาน 

• พนักงานทกุฝ่ายงาน 

• ผูส้นใจท่ัวไป  
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เนือ้หาหลกัสูตร: 

• ววัิฒนาการของ AI และแนวโนม้ความส าคัญของ AI ในอนาคต 

• ยคุแหง่การเปลีย่นผา่นของเทคโนโลยีจาก Generative AI สู ่Agentic AI 

• การเตรยีมความพรอ้มสูก่ารใชง้าน Edge AI 

• ภาพรวมของ AI Ecosystem 

• ภาพรวมของ AI และโอกาสเชงิกลยทุธ ์(AI Landscape & Strategic Opportunity) 

• ภาพรวมความเสีย่งดา้น AI (AI Risk Landscape) 

• ความเสีย่งดา้น AI สง่ผลกระทบตอ่องคก์รอยา่งไรบา้ง 

• AI Risk Oversight Framework 

• ความรูส้ าคัญส าหรับการก ากับดแูลดา้น AI (AI Governance) 

• ความจ าเป็นของการก ากับดแูลดา้น AI 

• สาระส าคัญของการใช ้AI อยา่งมคีวามรับผดิชอบ (Responsible AI) 

• สาระส าคัญของการใช ้AI อยา่งมจีรยิธรรม (AI Ethics) 

• กลยทุธก์ารก ากับดแูลดา้น AI (AI Strategy and Board Oversight) 

• คณะกรรมการก ากับดแูลดา้น AI (AI Governance Committee) 

• บทบาทและหนา้ทีก่ารก ากับดแูลดา้น AI (AI Roles and Responsibilities) 

• AI Governance Framework ตามหลักมาตรฐานสากล 

• แนวทางการพัฒนานโยบายดา้น AI แนวทางการก าหนดนโยบายการก ากับดแูลดา้น AI ตามกรอบมาตรฐานสากล 

• แนวทางปฏบัิตกิารใช ้AI อยา่งรับผดิชอบ (Guidelines for Responsible AI Usage)  

• แนวทางการก าหนดกรอบมาตรฐานการปฏบัิตงิานดา้น AI ใหส้อดคลอ้งตามบรบิททางวัฒนธรรมขององคก์ร 

• แนวทางการป้องกันการเกดิความเหลือ่มล ้าจากการน า AI มาใชใ้นองคก์ร 

• แนวทางการจัดท านโยบายสนับสนุนการท างานร่วมกันระหวา่งคนและ AI ใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุ 

• แนวทางปฏบัิตกิารใช ้AI อยา่งจรยิธรรม (Guidelines for AI Ethics Usage) 

• การวเิคราะหก์ารเกดิ Human Insight จากการใชง้าน AI ในองคก์ร 

• การเชือ่มโยง Human Insight กับ AI Ethics 

• Human in the Lead VS Human in the Loop 

• หลักการออกแบบและพัฒนาระบบ AI ดว้ยแนวคดิ “Ethics-by-Design” 

• การรักษาความมั่นคงปลอดภัยดา้น AI (AI Security) 

• ความปลอดภัยและความน่าเชือ่ถอืของระบบ AI (AI Safety and Reliability) 

• การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในระบบ AI (Data Privacy Protection in AI Systems) 

• การบรหิารจัดการกับเหตกุารณ์ไมพ่งึประสงคท์ีเ่กดิจาก AI (AI Incident Management) 

• การก ากับดแูลระบบ AI ทีไ่ดม้าจากผูใ้หบ้รกิารจากภายนอก (Third-party and Supplier AI Management) 

• แนวทางบูรณาการการก ากับดูแลดา้น AI เขา้กับมาตรการก ากับดูแลองค์กร (Enterprise Governance) และ 

การควบคมุภายในทีม่อียูเ่ดมิ 

• แนวทางการปฏบัิตติามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บังคับ และขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้งกับ AI ทัง้ในระดับประเทศและสากล 

• แนวทางปฏบัิตเิพือ่สรา้งความตระหนักในการใชร้ะบบ AI ขององคก์รอย่างมคีวามรับผดิชอบ โปร่งใส มจีรยิธรรม
และปลอดภัย  

• เทคนคิการสรา้งความตระหนักในการใช ้AI ดว้ย “THINK” Model 

• Workshops 
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คา่ลงทะเบยีนอบรม: 7,500 บาท (ไมร่วมภาษีมลูค่าเพิม่) 

จ านวนช ัว่โมงในการฝึกอบรม: 2 วัน (12 ชั่วโมง) 

ชว่งเวลาฝึกอบรม: 9.00 - 16.00 น. 

ก าหนดการอบรม: ตามตารางปฏทินิอบรมประจ าปี 
https://www.career4future.com/trainingprogram 

 

วทิยากร:  

  

  อาจารยภ์ธินัปติ ์ถริสตัยาพทิกัษ ์

• วทิยากรรับเชญิ ประจ าสถาบันพัฒนาบคุลากรแหง่อนาคต 

• ทีป่รกึษาระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยดา้นสารสนเทศภาครัฐ 

และเอกชน 
 

 

 

หมายเหตุ 

• สถาบันฯ มกีารจัดเตรยีมเครือ่งคอมพวิเตอร ์(ในหลักสตูรทีต่อ้งใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร)์ เอกสารการอบรม 

อาหารว่าง และอาหารกลางวัน ใหกั้บผูเ้ขา้อบรม 

• สถานทีอ่บรม หอ้งอบรม ณ สถาบันพัฒนาบุคลากรแหง่อนาคต อาคาร สวทช. ชัน้ 6 ถนนพระรามที ่6  

แขวงทุง่พญาไท เขตราชเทว ีกรุงเทพฯ 10400 

• เฉพาะหน่วยงานภาครัฐ และองคก์รของรัฐ ทีไ่มใ่ชธ่รุกจิและไมแ่สวงหาก าไร จะไดร้ับการยกเวน้
ภาษีมลูคา่เพิม่ 

• สถาบันฯ เป็นหน่วยงานราชการ ไดร้ับการยกเวน้ไมต่อ้งหักภาษี ณ ทีจ่่าย 3% 

• ผูเ้ขา้ร่วมอบรมจากหน่วยงานราชการสามารถเบกิค่าลงทะเบยีนจากตน้สงักัดได ้ตามระเบยีบกระทรวงการคลัง 

และไมถ่อืเป็นวันลาเมือ่ไดร้ับการอนุมัตจิากผูบั้งคับบัญชา 

• คา่ใชจ่้ายในการสง่บคุลากรเขา้อบรมทางวชิาชพีของบรษัิทหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคล สามารถน าไปลดหย่อน
ภาษีได ้200% 

• สถาบันฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงเนื้อหาหลักสตูร วทิยากร รูปแบบการอบรม ตามความเหมาะสมและ

ความจ าเป็น เพือ่ประโยชน์สงูสดุของผูเ้ขา้รับการอบรม  

• สถาบันฯ ขอสงวนสทิธิ ์ไม่บันทกึภาพ วดิโิอ หรอืบันทกึเสยีง ตลอดระยะเวลาการอบรม เนื่องจากเป็นลขิสทิธิ์
ร่วมระหวา่งวทิยากรกับสถาบันฯ และเพือ่ป้องกันการละเมดิขอ้มลูสว่นบุคคล ตาม พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลสว่น

บคุคล 

• ผูเ้ขา้อบรมตอ้งมเีวลาเรยีนไมต่ ่ากว่า 80% และท ากจิกรรมทุกหัวขอ้ของหลักสตูร จงึจะไดร้ับวฒุบัิตรจาก

ส านักงานพัฒนาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) 

 

ตดิตอ่สอบถามรายละเอยีด 
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