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April 2025 

 

Fundamental IT Engineer Examination (Subject A) 

 

ใหท้ ำขอ้สอบตำมรำยละเอยีดตอ่ไปนี ้
 

หมำยเลขค ำถำม Q1 – Q60 

กำรเลอืกค ำถำม ใหต้อบค ำถำมทกุขอ้ 

เวลำสอบ 9:30 - 11:00 (90 นำท)ี 

 

ขอ้ปฏบิตั:ิ 

1. ใหใ้ชด้นิสอตอบ ถา้ตอ้งการเปลีย่นค าตอบ ใหล้บค าตอบเกา่ใหส้ะอาดกอ่นโดยไมใ่หม้คีราบยางลบ
หลงเหลอื 

2. ใหท้ าเครือ่งหมายบอกขอ้มลูผูส้อบและค าตอบของแบบทดสอบ ตามค าสัง่ดา้นลา่งอยา่งเคร่งครัด หาก
ท าเครือ่งหมายไมเ่หมาะสม ค าตอบของทา่นอาจไมไ่ดรั้บการตรวจ หา้มท าเครือ่งหมาย หรอืเขยีนตอบ
นอกพืน้ทีท่ีก่ าหนดไว ้

(1) หมำยเลขผูส้อบ (Examinee Number) 
ใหเ้ขยีนหมายเลขผูส้อบลงในชอ่งทีเ่ตรยีมไวใ้ห ้และท าเครือ่งหมายในชอ่งวา่งทีเ่หมาะสมทีอ่ยูใ่ต ้
ตัวเลขแตล่ะตวั 

(2) วนัเกดิ (Date of Birth) 
ใหเ้ขยีนวันเกดิของผูส้อบ (เป็นตัวเลข) ลงในชอ่งทีเ่ตรยีมไว ้ใหต้รงกับทีพ่มิพอ์ยูใ่นบัตรเขา้หอ้งสอบ 
และท าเครือ่งหมายในชอ่งวา่งทีเ่หมาะสมทีอ่ยูใ่ตต้วัเลขแตล่ะตวั 

(3) ค ำตอบ (Answers) 
ใหเ้ลอืกค าตอบทีถ่กูทีส่ดุเพยีงขอ้เดยีว (a ถงึ d) ส าหรับค าถามแตล่ะขอ้ 
ใหท้ าเครือ่งหมายตรงค าตอบทีเ่ลอืก ตามตัวอยา่งค าถามทีอ่ยูข่า้งลา่ง 

 

 

[ค าถามตัวอยา่ง]  

Q1. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นสิง่ทีค่วรใชท้ าเครือ่งหมายเพือ่เลอืกขอ้ทีต่อ้งการในกระดาษค าตอบ 

 

a) ปากกาลกูลืน่ b) สเีทยีน c) ปากกาหมกึซมึ d) ดนิสอ 

 

เน่ืองจากค าตอบทีถ่กูคอื “d)” (ดนิสอ), ดังนัน้ใหท้ าเครือ่งหมายดังแสดงดา้นลา่งน้ี: 

 

 [ตัวอยา่งค าตอบ]   

Q1     

 

 

 

 

  

ห้ามเปิดดูข้อสอบก่อนได้รับอนุญาต 
ข้อสงสัยทีเ่กี่ยวข้องกับค าถามในข้อสอบอาจจะไม่ถูกตอบ 
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Symbols commonly used in questions  

 

Unless otherwise noted in each question, the following notational conventions are applied as 

shown in the table.  

 

I. Logic Circuit 

 

Graphic symbol  Explanation  

 AND gate  

 NAND gate  

 OR gate  

 NOR gate  

 Exclusive OR (XOR) gate  

 Exclusive NOR gate  

 Buffer  

 NOT gate 

 
Three-state buffer (or tri-state buffer) 

 

 

A small circle or “bubble” on either the 

input or the output terminal shows inversion 

or negation of the logic state. 
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II. Circuit symbol 

 

Graphical symbol Explanation 

 
Resistor (R) 

 
Capacitor (C) 

 
Diode (D) 

 
 

Transistor (Tr) 

 
Earth (Ground) 

+

－  
Operational amplifier 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Company names or product names mentioned in the examination questions are the trademarks or registered 

trademarks of their respective companies or organizations. The symbol ® or ™ is not used within.  
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Q1.  ส าหรับจ านวนเต็มเลขฐานสองขนาด 8 บติ (8-bit binary integer) ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืการด าเนนิการ

ทีจ่ะท าใหไ้ดบ้ติทีม่นัียส าคญัมากทีส่ดุ 4 บติออกมา ขณะทีท่ าใหบ้ติอืน่ ๆ กลายเป็นศนูย ์

 

a) การด าเนนิการ AND แบบบติ กบั 11110000 

b) การด าเนนิการ NAND แบบบติ กับ 11110000 

c) การด าเนนิการ NAND แบบบติ กับ 11110000 

d) การด าเนนิการ XOR แบบบติ กบั 00001111 

 

 

Q2.  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืเศษสว่นทศนยิมเลขฐานสองเทา่ทีใ่กลเ้คยีงทีส่ดุกับเศษสว่นทศนยิมเลขฐานสบิ 

23.375  

 

a) 10111.011 b) 10111.110 c) 11101.011 d) 11101.110 

 

 

Q3.  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายทีเ่หมาะสมทีส่ดุของการเรยีนรูข้องเครือ่ง (machine learning) ใน AI 

 

a) คอืเทคโนโลยทีีป้่อนความรูเ้ฉพาะทางในศาสตรห์นึง่ ๆ เขา้สูค่อมพวิเตอร ์แลว้ใหค้อมพวิเตอร์

อนุมานโดยใชค้วามรูท้ีป้่อนเขา้ไป 

b) คอืเทคโนโลยทีีท่ าใหค้อมพวิเตอรม์คีวามสามารถในการเรยีนรูใ้นลักษณะเดยีวกับทีม่นุษยเ์รยีนรู ้

ตามธรรมชาต ิเชน่ การคน้หารูปแบบเฉพาะจากขอ้มลูทีจ่ดจ าไว ้

c) คอืเทคโนโลยทีีจ่ าลองปรากฏการณ์ส าคญั ๆ หรอืกระบวนการววิัฒนาการโดยใชค้อมพวิเตอรแ์ละ

เครือ่งจกัร 

d) คอืเทคโนโลยทีีท่ าใหค้อมพวิเตอรม์คีวามสามารถในการจัดการสือ่การเรยีนรูแ้ละการจัดการเรยีนรู ้

โดยใชร้ะบบเว็บหรอืเทคโนโลยสีารสนเทศอืน่ ๆ เพือ่ใหผู้ค้นสามารถเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งมปีฏสิมัพันธ ์
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Q4.  ยานพาหนะคันหนึง่เคลือ่นทีไ่ปตามเสน้ทางวงกลมตามทีแ่สดงในรูปดา้นลา่ง โดยมเีซ็นเซอรส์องตัว

คอื L และ R ซึง่มอีตัราการหมนุทีค่วบคมุไดอ้ยา่งอสิระ ตดิตัง้อยูก่ับลอ้หลังดา้นซา้ยและดา้นขวา 

เซ็นเซอร ์L และ R เป็นเซ็นเซอรส์ะทอ้นแสง และคา่ของเซ็นเซอรจ์ะเปลีย่นแปลงตามอตัราสว่นของ

บรเิวณสดี าและสขีาวทีเ่ซ็นเซอรต์รวจจับเคลือ่นผา่น หากอัตราสว่นเพิม่ขึน้ คา่ของเซ็นเซอรจ์ะลดลง 

และหากอตัราสว่นลดลง คา่ของเซ็นเซอรจ์ะเพิม่ขึน้ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืการควบคมุทีเ่หมาะสมเพือ่ให ้

แน่ใจไดว้า่ยานพาหนะน้ีจะเคลือ่นทีไ่ปตามขอบสดี าของวงกลม ทีน่ี่ หากคา่ของเซ็นเซอรท์ัง้สอง

เทา่กัน อัตราการหมนุของมอเตอรจ์ะกลับไปเป็นคา่เริม่ตน้ 

 

Motor L Motor R

Control 
unit

Sensor L Sensor R

Circle

Rear wheels

Moving 
direction

Front wheel

 

 

 

 คา่ของเซนเซอร ์L > คา่ของเซนเซอร ์R คา่ของเซนเซอร ์L < คา่ของเซนเซอร ์R 

ความเร็วในการหมนุ

ของมอเตอร ์L 

ความเร็วในการหมนุ

ของมอเตอร ์R 

ความเร็วในการหมนุ

ของมอเตอร ์L 

ความเร็วในการหมนุ

ของมอเตอร ์R 

a) ลดลง เพิม่ขึน้ ลดลง เพิม่ขึน้ 

b) ลดลง เพิม่ขึน้ เพิม่ขึน้ ลดลง 

c) เพิม่ขึน้ ลดลง ลดลง เพิม่ขึน้ 

d) เพิม่ขึน้ ลดลง เพิม่ขึน้ ลดลง 
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Q5.  จากเทคนคิการทอ่งไปในตน้ไมท้ัง้สีว่ธิ ีไดแ้ก ่breadth-first, in-order, post-order และ pre-order 

ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นคูข่องวธิทีีท่ าใหส้องโหนดสดุทา้ยทีเ่ยีย่มชมตน้ไมด้า้นลา่งน้ีเหมอืนกัน เมือ่ส ารวจ

ลกูทางดา้นซา้ยกอ่น 

 

18

5 20

3 22
 

 

a) Breadth-First Post-order 

b) Breadth-First Pre-order 

c) In-order Post-order 

d) In-order Pre-order 

 

 

Q6.  ในกราฟทีแ่สดงอยูด่า้นลา่ง ขอ้ใดตอ่ไปนีค้อืผลลัพธข์องการทอ่งในแบบ depth-first โดยเริม่จาก

จุดยอด (vertex) A และเยีย่มชมจุดยอดทัง้หมดโดยเรยีงตามล าดับตัวอักษรจากนอ้ยไปมาก 

 

A

B

E

F

D

C
 

 

a) A B C D E F b) A B C D F E 

c) A B D E F C d) A B D F E C 
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Q7.  ตารางแฮชขนาด 11 ใชก้ารอา้งถงึต าแหน่งดว้ยฟังกช์นัแฮช h(k)=k mod 11 และการสบืคน้เชงิ

เสน้ (linear probing) ตารางทีแ่สดงดา้นลา่งถกูสรา้งขึน้หลังจากใสค่า่ 4 คา่ลงในตารางแฮชทีว่า่ง

เปลา่ในตอนแรก ขอ้ใดตอ่ไปนี้คอืล าดับทีเ่ป็นไปไดท้ีค่า่ของคยีถ์กูใสล่งในตาราง 

 

0  

1  

2 79 

3 14 

4 35 

5 92 

6  

7  

8  

9  

10  

 

a) 14, 79, 35, 92 b) 79, 14, 92, 35 c) 79, 92, 35, 14 d) 92, 79, 14, 35 

 

 

Q8.  ในซพียีทูีม่คีวามถีส่ญัญาณนาฬกิา 800 MHz ทีก่ารประมวลผลหนึง่ค าสัง่ใชเ้วลาโดยเฉลีย่ 4 

วงรอบสญัญาณนาฬกิา ประสทิธภิาพของซพียีใูนหน่วย MIPS คอืเทา่ใด 

 

a) 0.2 b) 20 c) 200 d) 3,200 

 

 

Q9.  ในซพียีทูีม่เีรจสิเตอรพ์เิศษทีถ่กูใชใ้นค าสัง่ push และ pop ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าทีเ่หมาะสมส าหรับ 

เรจสิเตอรน้ี์  

 

a) เรจสิเตอรค์ าสัง่ (Instruction register) b) ตัวนับโปรแกรม (Program counter) 

c) ตัวชีส้แตก็ (Stack pointer) d) เรจสิเตอรส์ถานะ (Status register) 
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Q10. ตารางดา้นลา่งแสดงเวลาเขา้ถงึ (access time) หน่วยความจ าแคชและหน่วยความจ าหลักในระบบ A 

และ B ขอ้ใดตอ่ไปนี้คอือตัราการพบขอ้มลู (hit ratio) โดยประมาณของหน่วยความจ าแคช เมือ่เวลา

ในการเขา้ถงึยังผล (effective access time) และอตัราการพบขอ้มลูของหน่วยความจ าแคชเทา่กัน

ส าหรับระบบ A และ B   

 

 ระบบ A ระบบ B 

หน่วยความจ าแคช 14 ns 12 ns 

หน่วยความจ าหลกั 80 ns 90 ns 

 

a) 0.17 b) 0.20 c) 0.83 d) 1.00 

 

 

Q11. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืขอ้ดขีองการยา้ยระบบธรุกจิภายใน (internal business system) ไปยังบรกิารบน

คลาวด ์

 

a) หากระบบธรุกจิภายในทีต่อ้งการระดับความพรอ้มใชง้านทีส่งูมากจะถกูยา้ยไปยัง IaaS แลว้นัน้  

ผูใ้หบ้รกิารทกุรายลว้นรับประกันความพรอ้มใชง้านทีส่งูอยูแ่ลว้ การยา้ยระบบจงึท าไดง้่าย 

b) หากระบบธรุกจิภายในแบบในทีต่ัง้ (on-premise) ทีม่ฟัีงกช์นัทีเ่ฉพาะเจาะจงของบรษัิทจะถกูยา้ย

ไปยังระบบทีใ่หบ้รกิารดว้ย SaaS แลว้นัน้ การยา้ยฟังกช์นัเฉพาะของบรษัิทก็จะท าไดง้่ายขึน้ 

c) หาก PaaS ถกูน ามาใชแ้ลว้นัน้ การจัดการแพลตฟอรม์และการอัปเดตระบบปฏบิตักิารจะด าเนนิการ

โดยผูใ้หบ้รกิาร ท าใหล้ดภาระในการตดิตัง้และด าเนนิการได ้

d) หาก SaaS ถกูน ามาใชส้ าหรับการพัฒนาหรอืประเมนิระบบธรุกจิภายในเป็นการชัว่คราวแลว้นัน้  

จะท าใหไ้ดส้ภาพแวดลอ้มในการพัฒนาทีม่คีวามยดืหยุน่สงู 

 

 

Q12. ในระบบทีป่ระกอบดว้ยอปุกรณ์ประมวลผลสองเครือ่ง ความแตกตา่งของความพรอ้มใชง้านระหวา่ง

สองเงือ่นไขดา้นลา่งน้ีคอืเทา่ใด ในทีน่ี่ ความพรอ้มใชง้านของอปุกรณ์ประมวลผลแตล่ะเครือ่งคอื 0.9 

และไมต่อ้งพจิารณาปัจจัยอืน่ใดนอกเหนือจากอปุกรณ์ประมวลผล 

 

[เงือ่นไข] 

(1) ระบบจะพรอ้มใชง้าน หากอปุกรณ์ประมวลผลอยา่งนอ้ยหนึง่เครือ่งท างานตามปกต ิ

(2) ระบบจะพรอ้มใชง้านไดก้็ตอ่เมือ่อปุกรณ์ประมวลผลทัง้สองเครือ่งท างานตามปกต ิ  

 

a) 0.09 b) 0.10 c) 0.18 d) 0.19 
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Q13. ความสมัพันธร์ะหวา่งทีอ่ยูเ่สมอืน (virtual address) และทีอ่ยูจ่รงิ (physical address) เป็นดังแสดง

ดา้นลา่งน้ี ทีอ่ยูห่นา้เสมอืน (virtual page) และเฟรม (page frame) แตล่ะหนา้ เริม่ตน้ทีผ่ลคณูของ 

4096 และลงทา้ยดว้ยทีอ่ยู ่4095 ต าแหน่งทีอ่ยูส่งูขึน้ไป พืน้ทีท่ีอ่ยูเ่สมอืน 4K-8K สอดคลอ้งกับ 

4096-8191 และ 8K ถงึ 12K สอดคลอ้งกับ 8192-12287 ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืทีอ่ยูจ่รงิทีส่อดคลอ้งกบั

ทีอ่ยูเ่สมอืนทีร่ะบหุมายเลขเป็น 8300 

 

X

X

X

X

7

X

5

X

X

X

3

4

0

6

1

20K-4K

4K-8K

8K-12K

12K-16K

16K-20K

20K-24K

24K-28K

28K-32K

32K-36K

36K-40K

40K-44K

44K-48K

48K-52K

52K-56K

56K-60K

60K-64K

0K-4K

4K-8K

8K-12K

12K-16K

16K-20K

20K-24K

24K-28K

28K-32K

Page frame

Virtual page

Virtual 

address

Physical 

address

 

a) 8192 b) 8300 c) 24576 d) 24684 

 

 

Q14. ในระบบทีม่กีารจัดตารางเวลาตามความส าคญัแบบแยง่ชงิ (preemptive priority scheduling)  

ทีต่วัเลขความส าคัญทีน่อ้ยทีส่ดุถอืเป็นความส าคญัสงูทีส่ดุ  มโีพรเซส 4 โพรเซส ไดแ้ก ่P1, P2, P3 

และ P4 มเีวลาทีม่าถงึ (arrival time), เวลาท างานของซพียี ู(CPU-burst time) และความส าคัญ

แสดงในตารางดา้นลา่งน้ี ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืคา่เฉลีย่ของระยะเวลารอ (average waiting time) ใน

หน่วย ms ส าหรับโพรเซสตา่ง ๆ ทีจ่ะถกูประมวลผล  

 

 

 

 

 

 

 

 

a) 2.75 b) 3 c) 3.25 d) 3.5 

โพรเซส เวลาทีม่าถงึ เวลาท างานของซพียี ู

(หน่วย ms) 

ความส าคญั 

P1 0 8 2 

P2 2 1 1 

P3 4 2 3 

P4 6 3 4 
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Q15. เมือ่การคดัลอกหนึง่ไบตใ์ชเ้วลา 10 ns ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืเวลาโดยประมาณ (ในหน่วย ms) ในการ

คัดลอกขอ้มลูส าหรับภาพหนา้จอภาพกราฟิกขนาด 1024 × 768 พกิเซล ทีใ่ชส้ ี24 บติ ในทีน้ี่ ไม่

ตอ้งค านงึถงึโอเวอรเ์ฮดใด ๆ ในการคดัลอก 

 

a) 22 b) 23 c) 24 d) 25 

 

 

Q16. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายทีเ่หมาะสมของแอคชเูอเตอร ์(actuator) 

 

a) ท าหนา้ทีข่ยายสญัญาณไฟฟ้าทีม่คีวามแรงต ่าทีส่ง่มาจากไมโครโฟน เซ็นเซอร ์และอปุกรณ์อืน่ ๆ 

ทีค่ลา้ยกัน 

b) ท าหนา้ทีเ่ปรยีบเทยีบคา่เป้าหมายทีก่ าหนดกับคา่ทีถ่กูควบคมุทีไ่ดจ้ากเซ็นเซอร ์แลว้สง่ออก

ปรมิาณการท างานเพือ่ใหค้า่ทีถ่กูควบคมุตรงกับคา่เป้าหมาย 

c) ท าหนา้ทีแ่ปลงพลังงานจากแหลง่พลังงานใหเ้ป็นการหมนุ การเลือ่น หรอืการเคลือ่นไหวอืน่ ๆ ตาม

สญัญาณควบคมุ 

d) ท าหนา้ทีต่รวจจับต าแหน่ง มมุ ความเร็ว ความเร่ง แรง อณุหภมู ิและพารามเิตอรอ์ืน่ ๆ ทีค่ลา้ยคลงึ

กัน แลว้แปลงใหเ้ป็นขอ้มลูทางไฟฟ้า 

 

 

Q17. เมือ่ขอ้มลูการสัง่ซือ้ถกูป้อนในรูปแบบทีแ่สดงดา้นลา่ง ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืวธิทีีเ่หมาะสมในการ

ตรวจสอบวา่วันทีส่ัง่ซือ้เป็นวนัท าการ (business day) ทีต่รงกันหรอืเป็นวันกอ่นวันทีป้่อนขอ้มลูหรอืไม ่ 

 

ขอ้มลูการสัง่ซือ้ 

Form number 

(Characters) 

Order date 

(Characters) 

Product code 

(Characters) 

Quantity 

(Number) 

Customer code 

(Characters) 

 

a) ตรวจสอบการซ ้า (Duplication check) b) ตรวจสอบรูปแบบ (Format check)  

c) ตรวจสอบตรรกะ (Logical check)  d) ตรวจสอบล าดบั (Sequence check) 

 

 

Q18. จากฟังกช์นัตา่ง ๆ ของ DBMS ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นวธิกีารเพือ่ปกป้องขอ้มลูทีเ่ป็นความลับ 

 

a) การตรวจสอบขอ้จ ากัดอา้งองิ (referential constraint) เมือ่ขอ้มลูไดรั้บการอัปเดต 

b) การจัดการธรุกรรมโดยรวมเอาชดุของกระบวนการเขา้ไวเ้ป็นหนึง่หน่วยเชงิตรรกะ (logical unit) 

c) การจัดการสทิธกิารเขา้ถงึขอ้มลู (access right) ของผูใ้ช ้

d) การสัง่ลอ็คขอ้มลูแบบเอกสทิธิ ์(exclusive lock) กอ่นท าการอัปเดต  
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Q19. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืเป้าหมายหลักของการออกแบบฐานขอ้มลูเชงิแนวคดิ (conceptual database 

design) 

 

a) เพือ่สรา้งแบบจ าลองขอ้มลูจรงิ (physical data model) ของฐานขอ้มลู 

b) เพือ่ก าหนดโครงสรา้งเชงิตรรกะ (logical structure) ของฐานขอ้มลู 

c) เพือ่ก าหนดชนดิขอ้มลูทีแ่น่นอนส าหรับแตล่ะแอททรบิวิตข์องฐานขอ้มลู 

d) เพือ่น ามาตรการรักษาความปลอดภัยฐานขอ้มลูมาด าเนนิการ 

 

 

Q20. ในแบบจ าลองขอ้มลู UML ทีแ่สดงในรูปดา้นลา่ง ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืจ านวนเชงิการเชือ่มโยง 

(multiplicity) ทีค่วรใสใ่นชอ่งวา่ง I และ II 

 

[เงือ่นไข] 

(1) พนักงาน (Employee) หนึง่คนหรอืมากกวา่สงักดัอยูก่ับหนึง่แผนก (Department) 

(2) พนักงานหนึง่คนสงักดัอยูก่บัแผนกใด ๆ หนึง่แผนก 

(3) ประวัตขิองหน่วยงานทีพ่นักงานเคยสงักดัอยูจ่ะถกูบันทกึไวเ้ป็นประวตักิารมอบหมาย 

(Assignment history) 

 

Department Assignment history Employee

I1 1II
Start date

End date

...

Department code

Department name

...

Employee code

Name

...

 

 

 I II 

a) 0..* 0..* 

b) 0..* 1..* 

c) 1..* 0..* 

d) 1..* 1..* 
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Q21. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืขอ้ความสัง่ทีค่วรเตมิลงในชอ่งวา่ง ___A___  ของค าสัง่ SQL ดา้นลา่ง เพือ่แสดง

ขอ้มลูยอดขายรวมส าหรับแตล่ะผลติภัณฑท์ีข่ายไดอ้ยา่งนอ้ย 5,000 ดอลลารจ์ากตาราง 

OrderDetails 

 OrderDetails (OrderID, ProductID, UnitPrice, Quantity) 

 [ค าสัง่ SQL] 

SELECT ProductID, SUM(UnitPrice * Quantity) 

FROM OrderDetails  

___A___  

 

a) GROUP BY ProductID HAVING SUM(UnitPrice * Quantity) >= 5000; 

b) HAVING SUM(UnitPrice * Quantity) >= 5000; 

c) HAVING SUM(UnitPrice * Quantity) >= 5000 GROUP BY ProductI; 

d) WHERE SUM(UnitPrice * Quantity) >= 5000; 

 

 

Q22. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายทีเ่หมาะสมของระดบัความละเอยีดของการลอ็ค (lock granularity) 

 

a) เมือ่ก าหนดความละเอยีดของการล็อคไวห้ยาบ (large granularity) ส าหรับธรุกรรมจ านวนมากที ่

อัปเดตขอ้มลูเดยีวกัน จะท าใหจ้ านวนธรุกรรมทีส่ามารถด าเนนิการพรอ้มกันไดเ้พิม่ขึน้ 

b) เมือ่ก าหนดความละเอยีดของการล็อคไวห้ยาบส าหรับขอ้มลูทัง้หมดในตารางทีจ่ะถกูอา้งองิ ขอ้มลู

ทีอ่า้งองิจากธรุกรรมอืน่จะไมถ่กูรบกวน 

c) เมือ่ก าหนดความละเอยีดของการล็อคส าหรับขอ้มลูทีจ่ะถกูอัปเดตไวห้ยาบ ระยะเวลาทีธ่รุกรรมอืน่ 

ตอ้งรอจะเพิม่มากขึน้ และปรมิาณงานรวมทีท่ าไดจ้ะลดลง 

d) เมือ่ก าหนดความละเอยีดของการล็อคไวห้ยาบ จ านวนของรายการขอ้มลูทีถ่กูรวมเอาไวจ้ะเพิม่ขึน้ 

และจ านวนครัง้ทีธ่รุกรรมหนึง่ ๆ ตอ้งท าการล็อคจะเพิม่มากขึน้ 

 

 

Q23. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืขอ้มลูทีเ่หมาะสมทีส่ดุทีเ่ราเตอรจ์ะใชใ้นการระบปุลายทางของแพ็กเกต็ทีเ่ขา้มา 

 

a) ทีอ่ยู ่IP ปลายทาง b) ทีอ่ยู ่MAC ปลายทาง 

c) ทีอ่ยู ่IP ตน้ทาง d) ทีอ่ยู ่MAC ตน้ทาง 
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Q24. ในแบบจ าลอง OSI ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นชัน้ทีรั่บผดิชอบในการเลอืกเสน้ทางใหก้ับดาตา้แกรม 

(datagram) ระหวา่งโฮสตโ์ดยใชท้ีอ่ยู ่IP ขา้มไปยังอกีเครอืขา่ยหนึง่หรอืหลาย ๆ เครอืขา่ย 

 

a) Data link b) Network c) Physical d) Transport 

 

 

Q25. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าอธบิายทีเ่หมาะสมเกีย่วกบั Address Resolution Protocol (ARP) 

 

a) ท าหนา้ทีแ่ปลงทีอ่ยู ่MAC เป็นทีอ่ยู ่IP 

b) ท าหนา้ทีแ่ปลงชือ่โดเมนใหเ้ป็นทีอ่ยู ่IP 

c) ท าหนา้ทีแ่ปลงทีอ่ยู ่IP เป็นทีอ่ยู ่MAC ทีส่อดคลอ้งกัน 

d) ท าหนา้ทีแ่ปลทีอ่ยู ่IPv4 เป็นทีอ่ยู ่IPv6 

 

 

Q26. ผูด้แูลระบบเครอืขา่ยขนาดเล็กก าลังทดสอบเครอืขา่ยใหม ่ตัวเลอืกใดตอ่ไปนี้คอืชดุของเครือ่งมอื

จัดการเครอืขา่ยทีถ่กูตอ้งทีจ่ะเตมิลงในชอ่งวา่งดา้นลา่งน้ี 

ผูด้แูลระบบท าการทดสอบวา่สามารถเขา้ถงึโฮสตจ์ากระยะไกลไดห้รอืไม ่โดยใช ้___A___  กอ่น 

แลว้จงึหาเสน้ทางทีแ่พ็กเกต็ใชไ้ปยังปลายทางดว้ย ___B___  

 

 A B 

a) netstat ping 

b) netstat traceroute 

c) ping traceroute 

d) traceroute ping 

 

 

Q27. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืการโจมตทีีจ่ัดวา่เป็น DNS cache poisoning 

 

a) ขอ้มลูโดเมนอันเป็นเท็จถกูแทรกเขา้ไปในเซริฟ์เวอร ์DNS ทีถ่กูเรยีกใชโ้ดยพซีเีครือ่งหนึง่ แลว้จงึ

น าผูใ้ชไ้ปยังเซริฟ์เวอรป์ลอม 

b) ผูโ้จมตใีชเ้ซริฟ์เวอร ์DNS เป็นทางผา่นในการสง่ค าขอแบบเรยีกซ ้าเป็นจ านวนมาก เพือ่ให ้

เป้าหมายไมส่ามารถใหบ้รกิารได ้

c) การประมวลผลและถา่ยโอนขอ้มลูของโซนทีจั่ดเก็บอยูใ่นเซริฟ์เวอร ์DNS ออกไป เพือ่ใหท้ราบถงึ

ขอ้มลูภายใน 

d) การท าใหท้ราบขอ้มลูรุ่นของซอฟตแ์วร ์DNS เพือ่ระบชุอ่งโหวด่า้นความปลอดภัย 
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Q28. แอปพลเิคชนัหนึง่มหีนา้ทีใ่นการดงึและแสดงขอ้มลูผูใ้ชจ้ากฐานขอ้มลูทีจั่ดเก็บขอ้มลูดังกลา่ว

เทา่นัน้ เมือ่พจิารณาดา้นความปลอดภัยของขอ้มลูแลว้ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืสทิธิก์ารเขา้ถงึฐานขอ้มลูที่

เหมาะสมทีค่วรก าหนดใหก้บับัญชทีีแ่อปพลเิคชนัน้ีใชใ้นการเขา้ถงึฐานขอ้มลู โดยชือ่ของสทิธิแ์ละ

ขอบเขตของสทิธจิะแสดงรายการดา้นลา่ง 

 

[ชือ่ของสทิธแิละขอบเขตของสทิธ]ิ 

Reference right: อนุญาตใหแ้อปพลเิคชนัเลอืกระเบยีนได ้

Update right: อนุญาตใหแ้อปพลเิคชนัเพิม่ อัปเดต และลบระเบยีนได ้

Administrator right: อนุญาตใหแ้อปพลเิคชนัแสดง สรา้ง แกไ้ข และลบตารางได ้

 

a) Administrator right b) Reference right 

c) Update right d) Update right และ reference right 

 

 

Q29. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืขอ้ดขีองการใช ้SaaS 

 

a) ไมจ่ าเป็นตอ้งด าเนนิการจัดการสทิธิก์ารเขา้ถงึระบบ และไมจ่ าเป็นตอ้งพจิารณาเกีย่วกับขัน้ตอนการ

ก าหนดคา่เริม่ตน้รหสัผา่น หรอืนโยบายรหัสผา่นทีส่อดคลอ้งตามขอ้ก าหนดดา้นความซบัซอ้น 

b) ไมจ่ าเป็นตอ้งท าการพัฒนาระบบ ไมจ่ าเป็นตอ้งมกีารก าหนดความตอ้งการดา้นความปลอดภัยใน

การพัฒนาซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนั หรอืการออกแบบพืน้ทีจั่ดเก็บขอ้มลูส าหรับเกบ็ล็อกของระบบ 

c) ไมจ่ าเป็นตอ้งด าเนนิการท างานกับระบบ และไมต่อ้งพจิารณาถงึขัน้ตอนการท างานในกรณีทีเ่กดิ

ความลม้เหลวหรอืการส ารองขอ้มลู 

d) ไมจ่ าเป็นตอ้งด าเนนิการจัดการความปลอดภัยของระบบ และไมจ่ าเป็นตอ้งสรา้งกฎการจัดการความ

ปลอดภัยของขอ้มลูหรอืการก าหนดผูด้แูลระบบ 
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Q30. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นการด าเนนิการทีเ่หมาะสมส าหรับการยนืยันตัวผูใ้ชท้ีใ่ชก้ารด์ IC และรหัส PIN 

 

a) เน่ืองจากผูใ้ชท้กุคนสามารถระบตุัวตนไดด้ว้ยบัตร IC จงึก าหนดรหสั PIN รหัสเดยีวกันใหก้ับผูใ้ช ้

ทกุคน เพือ่ลดภาระในการบรหิารจัดการ 

b) หากบัตร IC สญูหาย จะออกบัตร IC ใหใ้หม ่และหลังจากรเีซ็ต PIN แลว้ บตัร IC ทีห่ายไปจะถกู

ปิดการใชง้าน 

c) รหัส PIN ถกูก าหนดขึน้โดยการรวบรวมขอ้มลูตัวเลขทีพ่มิพอ์ยูบ่นพืน้ผวิของบัตร IC 

d) ขณะจัดสง่บัตร IC รหสั PIN จะไมไ่ดถ้กูสง่ไปดว้ย แตจ่ะแจง้ใหผู้ใ้ชท้ราบผา่นชอ่งทางอืน่ 

 

 

Q31. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นวธิทีีม่ปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุในการตรวจจับการเปลีย่นแปลงเน้ือหาของเว็บ

เซริฟ์เวอรโ์ดยไมไ่ดรั้บอนุญาต 

 

a) การสือ่สารไปยังเว็บเซริฟ์เวอรไ์ดร้ับการตรวจสอบเพือ่ใหแ้น่ใจวา่ไมม่กีารสือ่สารอืน่ใด

นอกเหนือจาก HTTP และ HTTPS 

b) คา่แฮชของไฟลเ์น้ือหาของเว็บเซริฟ์เวอรแ์ตล่ะไฟลถ์กูจัดเก็บไว ้แลว้น ามาเปรยีบเทยีบกบั

คา่แฮชของแตล่ะไฟลท์ีถ่กูสรา้งขึน้เป็นระยะ 

c) การใชง้านหน่วยความจ าของเว็บเซริฟ์เวอรไ์ดร้ับการตรวจสอบเป็นระยะ เพือ่ใหแ้น่ใจวา่

ไมไ่ดเ้กดิ buffer overflow ขึน้ 

d) วันทีป่รับปรงุลา่สดุของแตล่ะไฟลข์องเนื้อหาของเว็บเซริฟ์เวอรถ์กูจัดเก็บไว ้แลว้น ามา

เปรยีบเทยีบกบัวันทีป่รับปรงุลา่สดุของแตล่ะไฟลเ์ป็นระยะ 

 

 

Q32. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืหนา้ทีข่อง WAF 

 

a) เขา้รหัสขอ้มลูและการควบคมุการเขา้ถงึบนเว็บเซริฟ์เวอร ์

b) ตรวจสอบและคัดกรองค าขอ HTTP 

c) จัดการการพสิจูนต์ัวจรงิและการใหส้ทิธิก์บัผูใ้ช ้

d) การตรวจหามัลแวรบ์นเวบ็เซริฟ์เวอร ์
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Q33. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายทีเ่หมาะสมเกีย่วกับ SPF ในการสือ่สารทางอเีมล 

 

a) นโยบายของฝ่ายประชาสมัพันธใ์นการก าหนดบคุคลใหม้หีนา้ทีเ่ฉพาะในการสง่อเีมล 

b) อเีมลทีถ่กูสง่จากทีอ่ยูอ่เีมลปลอมโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต 

c) การเปรยีบเทยีบทีอ่ยู ่IP ของเซริฟ์เวอรท์ีส่ง่เมลมา กบัขอ้มลูจากเซริฟ์เวอรโ์ดเมน แลว้พจิารณาวา่

จะยอมรับหรอืปฏเิสธอเีมลนัน้ 

d) การสง่อเีมลไปยังทีอ่ยูอ่เีมลของบคุคลโดยเฉพาะเจาะจง แทนทีจ่ะสง่ไปยังทีอ่ยูอ่เีมลหลายแหง่ 

 

 

Q34. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นสถาปัตยกรรมซอฟตแ์วรท์ีเ่ป็นการแยกแอปพลเิคชนัออกเป็นบรกิารขนาดเล็กที่

เชือ่มตอ่กันอยา่งหลวม ๆ ทีส่ ือ่สารกันผา่น API 

 

a) สถาปัตยกรรมขับเคลือ่นดว้ยเหตกุารณ์ (Event-Driven Architecture)  

b) สถาปัตยกรรมไมโครเซอรว์สิ (Microservices Architecture) 

c) สถาปัตยกรรมไรเ้ซริฟ์เวอร ์(Serverless Architecture)  

d) สถาปัตยกรรมแบบเนน้บรกิาร (Service-Oriented Architecture : SOA) 

 

 

Q35. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืแผนภาพคลาส UML ทีแ่สดงความสมัพันธแ์บบทัว่ไป (generalization relation)  
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Q36. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายของเครือ่งมอืทดสอบซอฟตแ์วรท์ีส่อดคลอ้งกับเครือ่งมอืวเิคราะหเ์ชงิสถติ 

(static analysis tool)  ทีส่นับสนุนการทดสอบเชงิสถติ (static testing) 

 

a) ใชว้ัดขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัลกัษณะการท างานระหวา่งการด าเนนิการโปรแกรม เชน่ ความถีใ่นการ

เรยีกใชโ้มดลูและเวลาในการด าเนนิการ หรอืความถีใ่นการด าเนนิการค าสัง่ที ่

b) อัตราการครอบคลมุค าสัง่และอัตราการครอบคลมุสาขาจะถกูวดัและวเิคราะหโ์ดยอตัโนมัตโิดยองิ

ตามผลการด าเนนิการทดสอบ 

c) ซอรส์โคด้ถกูวเิคราะหเ์พือ่หาขอ้ผดิพลาดทางไวยากรณ์หรอืขอ้ผดิพลาดทางตรรกะในโปรแกรม 

d) ขอ้มลูทดสอบของเงือ่นไขทีร่ะบแุละไฟลอ์นิพตุของโปรแกรมถกูสรา้งขึน้โดยอัตโนมัต ิ

 

 

Q37. กรณีทดสอบส าหรับสว่นหนึง่ของโปรแกรมทีแ่สดงในโฟลวชารท์ดา้นลา่งถกูสรา้งขึน้เพือ่ใหบ้รรลุ

การครอบคลมุเงือ่นไขการตดัสนิใจ (branch coverage) หากตอ้งการใหก้รณีทดสอบบรรลกุาร

ครอบคลมุหลายเงือ่นไข (multiple-condition coverage) ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นชดุของกรณีทดสอบที่

เหมาะสมทีจ่ะเพิม่เขา้มา ในทีน้ี่ สว่นทีอ่ยูใ่นวงเล็บ () แสดงถงึกรณีทดสอบหนึง่กรณี 

 

Process 1

 A > 6 or B = 0

Process 2

Yes

No

 

• กรณีทดสอบเพือ่ใหบ้รรลกุารครอบคลมุเงือ่นไขการตัดสนิใจ (branch coverage) 

(A = 4, B = 1), (A = 5, B = 0) 

 

a) (A = 3, B = 0), (A = 7, B = 2) 

b) (A = 3, B = 2), (A = 8, B = 0) 

c) (A = 4, B = 0), (A = 8, B = 0) 

d) (A = 7, B = 0), (A = 8, B = 2) 
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Q38. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืการทดสอบทีเ่หมาะสมเพือ่ใหแ้น่ใจไดว้า่อนิเทอรเ์ฟซและการเชือ่มโยงระหวา่งสว่น

ตา่ง ๆ ของซอฟตแ์วรท์ างานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง  

 

a) การทดสอบเชงิหนา้ที ่(Functional test)   

b) การทดสอบการบรูณาการ (Integration test)  

c) การทดสอบประสทิธภิาพ (Performance test)  

d)  การทดสอบหน่วย (Unit test) 

 

 

Q39. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าทีแ่สดงถงึกระบวนการสรา้งแผนภาพคลาส UML ขึน้มาจากตวัโปรแกรม 

 

a) การยอ้นรอย (Backtracking) b) วศิวกรรมไปขา้งหนา้ (Forward engineering) 

c) การปรับโครงสรา้งใหม ่(Re-engineering) d) วศิวกรรมยอ้นกลับ (Reverse engineering) 

 

 

Q40. ซึง่ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายทีเ่หมาะสมของการ Sprint ในระเบยีบวธิ ีScrum 

 

a) การประชมุประจ าวันซึง่สมาชกิในทมีทบทวนความคบืหนา้และวางแผนงานประจ าวนั 

b) เวลาทีก่ าหนดไวค้งทีส่ าหรับพัฒนาสว่นเพิม่ของผลติภัณฑ ์

c) ทมีทีบ่รหิารจัดการตนเองซึง่รับผดิชอบในการพัฒนาผลติภัณฑ ์

d) รายการของงานและคณุสมบัตติา่ง ๆ ทีท่มี Scrum ยังไมไ่ดด้ าเนนิการใหแ้ลว้เสร็จ  

 

 

Q41. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าอธบิายทีเ่หมาะสมของมลูคา่ทีไ่ดรั้บ (earned value) ในการบรหิารจัดการ

โครงการ  

 

a) การวดัปรมิาณงานทีด่ าเนนิการแลว้เมือ่เทยีบกับงบประมาณทีไ่ดรั้บการอนุมัตสิ าหรับงานนัน้ ๆ 

b) งบประมาณแบบแบง่ชว่งเวลาทีป่ระมาณการตน้ทนุรวมของโครงการ 

c) งบประมาณทีไ่ดรั้บอนุมัตสิ าหรับงานทีว่างแผนไว ้

d) ตน้ทนุทีเ่กดิขึน้จรงิส าหรับงานทีด่ าเนนิการในกจิกรรมในชว่งเวลาทีก่ าหนด 
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Q42. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืวธิปีระมาณการในแบบจ าลอง COCOMO ในการประมาณคา่ซอฟตแ์วร ์

 

a) ปรมิาณงานและระยะเวลาของโครงการถกูประมาณการโดยองิตามขนาดของซอฟตแ์วร ์

b) ปรมิาณงานของโครงการถกูประมาณการตามระยะเวลาของโครงการ 

c) ขนาดของซอฟตแ์วรแ์ละระยะเวลาของโครงการมกีารประมาณการโดยองิจากปรมิาณงานของ

โครงการ 

d) ขนาดของซอฟตแ์วรแ์ละปรมิาณงานของโครงการถกูประเมนิตามระยะเวลาของโครงการ 

 

 

Q43. บรกิารดา้นไอทบีรกิารหนึง่ถกูใหบ้รกิารภายใตเ้งือ่นไขดา้นลา่งน้ี ระยะเวลาสงูสดุทีร่ะบบหยดุ

ท างานได ้(maximum downtime) ในหน่วยเป็นชัว่โมงทีส่อดคลอ้งกับ SLA ในระหวา่งระยะเวลาการ

ใหบ้รกิารหนึง่เดอืนมคีา่เทา่ใด  ในทีน้ี่ จ านวนวันท าการในหนึง่เดอืนคอื 30 วัน และไมม่กี าหนดการ

บ ารุงรักษาหรอืชว่งเวลาการหยดุท างานอืน่ใดของบรกิารในชว่งระยะเวลาการใหบ้รกิาร 

 

[เงือ่นไขของ SLA] 

- ระยะเวลาการใหบ้รกิารตัง้แตเ่วลา 8:00 น. ถงึ 22:00 น. ในวันท าการ 

- ความพรอ้มใชง้านควรเป็น 99.5% หรอืสงูกวา่ 

 

a) 0.3 b) 2.1 c) 3.0 d) 3.6 

 

 

Q44. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นสิง่ทีค่วรท าไดใ้นการบรหิารจดัการบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งกับระยะเวลาหยดุท างานสงูสดุ

ทีย่อมรับได ้(Maximum Tolerable Downtime: MTD) เป้าหมายจุดเวลาส าหรับการกูค้นื 

(Recovery Point Objective: RPO) และเป้าหมายระยะเวลาในการกูค้นื (Recovery Time 

Objective: RTO) 

 

a) MTD < RPO b) MTD < RTO c) RPO < MTD d) RTO < MTD 

 

 

Q45. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นจดุตรวจสอบ (checkpoint) ส าหรับการตรวจสอบการควบคมุความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้ง

กับการร่ัวไหลของขอ้มลูและการใชง้านเอกสารเกีย่วกับระบบโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต 

 

a) การสรา้งเอกสารทีจ่ าเป็นตา่ง ๆ แมเ้ป็นเพยีงการพัฒนาตน้แบบเทา่นัน้  

b) การจัดท าเอกสารใหเ้ป็นมาตรฐาน  

c) การวางมาตรการเพือ่ใหม้ั่นใจในความลับของเอกสาร  

d) การปรับปรุงเอกสารทันทเีมือ่มกีารเปลีย่นแปลงในระบบ  
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Q46. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืเทคนคิทีถ่กูใชใ้นการจัดสรรทรัพยากรทีเ่หมาะสมส าหรับการลงทนุในการพัฒนา

ระบบคอมพวิเตอรใ์นแตล่ะประเภท ทีจ่ าแนกตามความคลา้ยคลงึกันของความเสีย่งและมลูคา่การ

ลงทนุ 

 

a) การวเิคราะห ์3C  

b) การเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพ (Benchmarking)  

c) สถาปัตยกรรมองคก์ร (Enterprise architecture)  

d) พอรด์โฟลโิอ IT  

 

 

Q47. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นสถานการณ์การใชง้านทีแ่สดงถงึการน า UML มาใชเ้ป็นเทคนคิเพือ่ใหเ้ห็นภาพ

ของกระบวนการทางธรุกจิ 

 

a) แผนภาพตา่ง ๆ ถกูแสดงโดยใชว้ธิกีารเชงิขอ้มลูทีอ่อ็บเจ็กตต์า่ง ๆ ถกูน ามาจดัการใหเ้ป็นเอนทติ,ี 

แอทรบิวิตต์า่ง ๆ และความสมัพันธร์ะหวา่งเอนทติ ี

b) การใชเ้สน้ทางการไหลของขอ้มลู, แหลง่ทีม่าและปลายทางของขอ้มลู, ทีจั่ดเกบ็ขอ้มลู และการ

ประมวลผลตา่ง มาเชือ่มตอ่กันดว้ยลกูศรทีร่ะบทุศิทางการไหลของขอ้มลู เพือ่ใชแ้สดงถงึ

กระบวนการตา่ง ๆ 

c) การสรา้งแบบจ าลองทีเ่ฉพาะเจาะจงตามวัตถปุระสงค ์และแตล่ะแบบจ าลองจะแสดงโดยใชก้ฎการ

เขยีนทีเ่ป็นมาตรฐานส าหรับการสรา้งแบบจ าลองวตัถ ุเพือ่แสดงกระบวนการจากมมุมองที่

หลากหลาย 

d) การแสดงเหตกุารณ์ตา่ง ๆ ทีเ่กดิขึน้เพือ่ตอบสนองตอ่ขอใด ๆ ถกูแสดงโดยใชรู้ปแบบการแตก

แขนงแบบมเีงือ่นไข เพือ่แสดงใหเ้ห็นถงึฟังกช์นัการท างานของกระบวนการอยา่งละเอยีดถีถ่ว้น 

 

 

Q48. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายของคลาวดแ์บบไฮบรดิ 

 

a) ใชเ้พือ่ก าหนดคา่และใหบ้รกิารตา่ง ๆ ของคลาวดก์ับทัง้ผูบ้รโิภคทั่วไปและบรษัิท 

b)  ใชเ้พือ่น าฟังกช์นับางอยา่งทีม่ใีหใ้นบรกิารคลาวดม์าปรับแตง่เพือ่การใชง้านในบรษัิทของตน 

c) ใชเ้พือ่ใหบ้รกิารสภาพแวดลอ้มทีข่อ้มลูและซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนัถกูเชือ่มโยงและท างานร่วมกัน

ระหวา่งบรกิารคลาวดส์ าหรับการใชง้านภายในบรษัิทโดยเฉพาะ กับบรกิารคลาวดอ์เนกประสงค ์

d) ใชเ้พือ่แยกการใหบ้รกิารคลาวดอ์อกเป็นสว่นทีม่คีา่ใชจ่้ายกับบรกิารตา่ง ๆ ทีใ่หใ้ชไ้ดฟ้ร ี
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Q49. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายเกีย่วกบัการจัดซือ้จัดจา้งสเีขยีว (green procurement) 

 

a) หมายถงึการทีไ่มเ่พยีงแตก่ารตอบสนองความตอ้งการดา้นคณุภาพและราคา แตยั่งรวมถงึการซือ้

ผลติภัณฑแ์ละบรกิารทีล่ดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มจากบรษัิททีมุ่ง่ม่ันลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม 

b) หมายถงึใบรับรองทีช่ว่ยใหส้ามารถท าการซือ้ขายพลังงานสเีขยีวทีผ่ลติจากแหลง่พลังงาน

ธรรมชาต ิเชน่ พลังงานแสงอาทติย ์ชวีมวล พลังงานลม และความรอ้นใตพ้ภิพ 

c) หมายถงึมาตรฐานนานาชาตเิกีย่วกับฉลากสิง่แวดลอ้มทีไ่ดรั้บการรับรองจากบคุคลทีส่ามโดย

พจิารณาจากกฎเกณฑต์ามทีก่ าหนด  

d) หมายถงึการสง่เสรมิรายละเอยีดของกจิกรรมอนุรักษ์สิง่แวดลอ้ม และการระดมทนุเพือ่การอนุรักษ์

สิง่แวดลอ้มจากนักลงทนุใหเ้ป็นทีรู่จ้ักในวงกวา้ง 

 

 

Q50. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นลักษณะของชว่งการเตบิโต (growth stage) ในวงจรชวีติผลติภัณฑ ์

 

a) อปุสงคล์ดลง และมกีารถอนตัวของบรษัิทบางแหง่ และจ าเป็นตอ้งตัดสนิใจวา่จะสามารถสรา้งฐาน

ทีม่ั่นทีแ่ข็งแกร่งในชว่งน้ีไดห้รอืไม ่รวมทัง้ตอ้งค านงึถงึการยา้ยไปยังตลาดซึง่เป็นทางเลอืกอืน่ดว้ย 

b) ยังคงมอีปุสงคอ์ยูบ่า้ง แตก่ญุแจสูค่วามส าเร็จอยูท่ีก่ารฉวยโอกาสจากอปุสงคใ์หม ่ๆ และจ าเป็นตอ้ง

ทุม่เทเพือ่ใหป้ระสบความส าเร็จในตลาดเป้าหมายทีเ่ฉพาะเจาะจง  

c) อปุสงคถ์งึจุดสงูสดุ และความแตกตา่งของผลติภัณฑแ์ละการแบง่สว่นตลาดมคีวามชดัเจน การ

แขง่ขันระหวา่งคูแ่ขง่ทวคีวามรุนแรงขึน้ และการเพิม่ประเภทผลติภัณฑใ์หมแ่ละการลดตน้ทนุ

กลายเป็นสิง่ส าคัญ  

d) ตลาดเริม่เขา้ใจคณุคา่ของผลติภัณฑ ์จงึควรขยายทัง้ชนดิของผลติภัณฑแ์ละชอ่งทางการจัด

จ าหน่าย ในชว่งน้ีจะเห็นยอดขายทีเ่พิม่ขึน้ แลจ าเป็นตอ้งใชก้ารลงทนุ  

 

 

Q51. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายของการก าหนดราคาแบบบวกตน้ทนุ (cost-plus pricing) 

 

a) คอืการก าหนดราคาเพือ่การแขง่ขัน (competitive pricing) โดยอา้งองิจากราคาเฉลีย่ของ

อตุสาหกรรมและการตัง้ราคาของคูแ่ขง่ 

b) คอืการก าหนดราคาโดยการบวกอัตราก าไรตามทีก่ าหนดเขา้กับตน้ทนุการผลติและตน้ทนุการจัดซือ้ 

c) คอืการก าหนดราคาทีท่ าใหแ้น่ใจไดว้า่จะมผีลก าไรทีแ่น่นอนหลังจากทีไ่ดค้รอบคลมุคา่ใชจ่้าย

ทัง้หมดบนพืน้ฐานจากปรมิาณการขายทีเ่ป็นเป้าหมาย 

d) คอืการก าหนดราคาทีด่งึดดูใจโดยการวจิัยคณุภาพและราคาทีล่กูคา้สามารถยอมรับได ้
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Q52. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายเกีย่วกบัการจัดการหว่งโซอ่ปุทาน (SCM) 

 

a) ขอ้มลูลกูคา้ทีจ่ดัเก็บมาจากชอ่งทางตา่ง ๆ ถกูน ามารวมกันและน าไปใชเ้พือ่สรา้งความสมัพันธท์ี่

ใกลช้ดิกับลกูคา้มากขึน้ 

b) การท าความเขา้ใจทกัษะและลักษณะทางพฤตกิรรมของพนักงาน แลว้น ามาบรหิารจัดการ เชน่ การ

มอบหมายงานและการประเมนิทีเ่หมาะสมจากมมุมองของกลยทุธด์า้นทรัพยากรบคุคล 

c) องคค์วามรูข้องแตล่ะบคุคล เชน่ ความรูแ้ละประสบการณ์ ถกูน ามาแบง่ปันกันทั่วทัง้องคก์รเพือ่

น าไปใชใ้นการสรา้งสรรคผ์ลงาน 

d) การทบทวนการด าเนนิงานทางธรุกจิทัง้ระบบ ตัง้แตก่ารจัดซือ้และการผลติไปจนถงึการขายและการ

กระจายสนิคา้ ทัง้ภายในบรษัิทและระหวา่งบรษัิท ในมมุมองเพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ เพือ่ลด

ระยะเวลาในการจัดสง่และลดปรมิาณสนิคา้คงคลังใหเ้หลอืนอ้ยทีส่ดุ 

 

 

Q53. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายทีเ่หมาะสมส าหรับนวัตกรรมผลติภัณฑ ์(product innovation) ในการ

จัดการเทคโนโลย ี

 

a) การไดรั้บผลก าไรทางธรุกจิผา่นความส าเร็จของการพัฒนาเทคโนโลย ี  

b) การพัฒนาผลติภัณฑใ์หมห่รอืผลติภัณฑท์ีช่ว่ยสรา้งความแตกตา่งจากบรษัิทอืน่ 

c) การปรับปรุงกระบวนการทางธรุกจิอยา่งสรา้งสรรค ์

d) การบรหิารจัดการธรุกจิเชงิกลยทุธโ์ดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นแกนหลกัส าคญั 

 

 

Q54. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นลักษณะของ MRP 

 

a) การพัฒนา การออกแบบ และการเตรยีมการผลติผลติภณัฑ ์ถกูด าเนนิการพรอ้มกันแบบคูข่นาน 

b) จ านวนสว่นประกอบทีต่อ้งการถกูค านวณขึน้บนพืน้ฐานของแผนการผลติทีก่ าหนดไวเ้ป็นมาตรฐาน

ของผลติภัณฑ ์

c) การเริม่ตน้ผลติผลติภัณฑภ์ายหลังจากทีไ่ดรั้บค าสัง่ซือ้จากลกูคา้ 

d) ค าสัง่ในการท างานและการขนสง่ถกูจัดเตรยีมขึน้โดยใชแ้ผน่งาน (worksheet) 
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Q55. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีสอดคลอ้งกับ (5) ในตวัอยา่งแบบจ าลองของโปรแกรมพันธมติร (affiliate 

program) ทีถ่กูแสดงในหนา้โฆษณาทางอนิเทอรเ์น็ต ในทีน้ี่ (1) ถงึ (5) แสดงถงึล าดับการด าเนนิการ

ในแบบจ าลอง และในแตล่ะขอ้ของ (1), (2), (4), และ (5) จะสมัพันธก์บัตวัเลอืกใดตวัเลอืกหนึง่จาก 

a) ถงึ d) 

 

Web site operator

Product advertising

Product sales page

Go to the 

link.

Online mall EC site (advertiser)

Web site viewer 

(product buyer)

(5)(1)

(2)

(4)

(3)

 

 

a) ตกลงและเขา้ร่วมโปรแกรมพันธมติร  

b) คลกิทีโ่ฆษณาบนเว็บไซต ์  

c) จ่ายคา่ความส าเร็จ (success fee) ตามยอดขายของผลติภัณฑ ์  

d) ซือ้ผลติภัณฑท์ีต่อ้งการ  

 

 

Q56. มเิตอรอ์ัจฉรยิะคอืมเิตอรไ์ฟฟ้าทีท่ างานไดห้ลากหลาย มฟัีงกช์นัส าหรับการสือ่สาร และมฟัีงกช์นั

ส าหรับการจัดการอปุกรณ์อืน่ ๆ ขอ้ใดตอ่ไปนี้ไมใ่ชจ่ดุประสงคท์ีเ่หมำะสมส าหรับการตดิตัง้มเิตอร์

อัจฉรยิะ 

 

a) การชว่ยจ่ายไฟตอ่ไปในชัว่ระยะเวลาหนึง่ โดยท าหนา้ทีเ่ป็นแหลง่จ่ายไฟส ารองในระหวา่งไฟฟ้าดับ 

b) การเพิม่ประสทิธภิาพในงานอา่นมเิตอรด์ว้ยการอา่นมเิตอรอ์ัตโนมตั ิ

c) ชว่ยเพิม่ความตระหนักในการประหยัดพลังงานผา่นการแสดงใหเ้ห็นภาพปรมิาณการใชพ้ลังงาน 

d) การจ ากัดการใชไ้ฟฟ้าสงูสดุดว้ยการควบคมุความตอ้งการพลังงานผา่นการใชก้ารตอบสนองดา้น

โหลด (demand response)  
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Q57. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืบทบาททีเ่หมาะสมของผูด้ าเนนิการประชมุ (meeting facilitator) 

 

a) ท าหนา้ทีเ่ป็นประธานและควบคมุการอภปิรายเพือ่ใหไ้ดข้อ้สรุปทีส่อดคลอ้งกับเจตนาของผูบ้รหิาร  

b) สง่เสรมิใหผู้เ้ขา้ร่วมการประชมุแสดงความคดิเห็นและจัดระเบยีบการสนทนาจากจุดยนืทีเ่ป็นกลาง

และไมเ่ขา้ขา้งฝ่ายใด  

c) ใหก้ารสนับสนุนเฉพาะดา้นในการบรหิารจัดการการประชมุ เชน่ การปรับตารางเวลา การเตรยีม

เอกสาร หรอืการท ารายงานการประชมุ 

d) ใหค้ าแนะน าเฉพาะในการอภปิรายทีเ่กีย่วขอ้งกับขอบเขตทีผู่ด้ าเนนิการมคีวามเชีย่วชาญ เชน่ 

ดา้นเทคนคิหรอืดา้นกฎหมาย  

 

 

Q58. รูปดา้นลา่งแสดงสว่นหนึง่ของแผนภาพสาเหตแุละผลกระทบ (cause and effect diagram) ซึง่รูจั้ก

กันในชือ่แผนภาพกา้งปลา) ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืความสมัพันธร์ะหวา่ง A กับ B 

 

B

A

 

 

a) B เป็นแอทรบิวิตข์อง A  b) B เป็นสาเหตขุอง A 

c) B คอืวธิเีพือ่ใหไ้ด ้A  d) B คอืจดุประสงคข์อง A 

  

 

 

Q59. ทัง้การท าเหมอืงขอ้มลู (Data mining) และการท าเหมอืงกระบวนการ (Process mining) เป็นวธิกีาร

ปรับปรุงการด าเนนิงานทางธรุกจิ ในขณะทีก่ารท าเหมอืงขอ้มลูมุง่เนน้การคน้หาความรูโ้ดยการ

วเิคราะหข์อ้มลูจ านวนมากโดยใชว้ธิกีารวเิคราะหท์างสถติแิละ AI ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายที่

เหมาะสมของการท าเหมอืงกระบวนการ 

 

a) คอืกลยทุธก์ารบรหิารจดัการทีมุ่ง่เนน้การเปลีย่นแปลงขัน้ตอนการท างานและกระบวนการทางธรุกจิ

ภายในองคก์รโดยเนน้แนวคดิใหม ่ๆ และวธิกีารด าเนนิธรุกจิใหม ่ๆ 

b) คอืวธิกีารทีมุ่ง่เนน้การวเิคราะหช์ดุของขอ้มลู คน้หาความสมัพันธท์ีไ่มไ่ดค้าดหมายไว ้แลว้น าขอ้มลู

มาสรุปใหอ้ยูใ่นรูปแบบใหม ่

c) คอืวธิกีารเพือ่ปรับปรุงประสทิธภิาพโดยการก าจัดขอ้มลูทีไ่มจ่ าเป็นออกไปอยา่งเป็นระบบ  

d) คอืเทคนคิส าหรับการวเิคราะหแ์ละปรับปรุงกระบวนการทางธรุกจิโดยใชค้วามรูท้ีส่กดัออกมาจาก

บันทกึเหตกุารณ์ตา่ง ๆ 
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Q60. บรษัิท A ซือ้เครือ่งจักรดว้ยตน้ทนุเดมิ $126,000 โดยคา่ซากหลังจาก 6 ปี คอื $6,000 คา่เสือ่ม

ราคาตอ่ปี (ในหน่วยดอลลาร)์ โดยใชว้ธิเีสน้ตรง (straight-line method) มคีา่เทา่ใด 

 

a) 12,000 b) 20,000 c) 21,000 d) 36,000 

 


