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ออกแบบ และด าเนนิการ เพิม่ประสทิธภิาพ และประสทิธผิลการท างานดว้ยแนวคดิการก ากบัดแูล 

เทคโนโลยสีารสนเทศ พรอ้มเครือ่งมอืในการชว่ยวเิคราะหก์ารท างาน 
  ITM135 

ฉบับแกไ้ข วันที ่10 กมุภาพันธ ์2568 

หลกัการและเหตผุล: 
หลักสูตรออกแบบการก ากับดูแลเทคโนโลยีสารสนเทศ พัฒนานโยบายและกระบวนการ ตดิตามผลเพื่อความ

ย่ังยนืขององคก์ร เป็นพืน้ฐานทีค่รอบคลมุส าหรับผูเ้รยีนใหม้คีวามสามารถในการด าเนนิการบรหิารจัดการองคก์รของตนเพือ่

บรรลุวัตถุประสงคใ์นการก ากับดูแลและการจัดการไอทขีององคก์ร โดยเนื้อหาหลักสตูรตอ้งการใหผู้เ้รยีนน าความรูท้ีไ่ดไ้ป
สรา้งคุณค่าของงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และท าใหผู้ม้ีส่วนไดส้่วนเสยีที่เกีย่วขอ้งเกดิความตระหนักต่อประโยชน์ 

และเพิม่ประสทิธภิาพตามล าดับความส าคัญของทรัพยากร และเป็นมาตรฐานกลางส าหรับการด าเนนิการใหกั้บหน่วยงาน

ทัง้ทางธรุกจิทีมุ่ง่เนน้ผลก าไร และหน่วยงานทีไ่มแ่สวงหาผลก าไร รวมถงึภาครัฐ 

หลักสูตรนี้จะสอนใหผู้เ้รียนเกี่ยวกับกรอบการท างานการก ากับดูแลดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และวิธีการ

ด าเนนิการก ากับดูแลการจัดการความตอ้งการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศภายในองคก์ร และสนับสนุนต่อการบรหิารจัดการ
ขอ้มลูทีม่กีารใชต้น้แบบ และตัวอยา่งเพือ่พัฒนาไปสูเ่ป้าหมายทีอ่งคก์รก าหนดไว ้

 
วตัถปุระสงค:์ 

1. เขา้ใจหลักการส าคัญของการด าเนนิงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

2. เรยีนรูเ้กีย่วกับมาตรฐานดา้นการก ากับดแูลเทคโนโลยสีารสนเทศ 

3. การด าเนนิการโดยประยุกตกั์บมาตรฐาน COBIT 2019 กับตน้แบบ และวธิปีฏบัิตติามมาตรฐาน 

4. ความเขา้ใจเกีย่วกับกระบวนการทีจ่ าเป็น และตน้แบบของการปฏบัิตเิพือ่ใหบ้รรลุวัตถปุระสงคต์ามทีอ่งคก์ร

ตัง้เป้าหมายไว ้

หลกัสูตรนีเ้หมาะส าหรบั: 

• ผูบ้รหิารระดับสงูทีส่นใจเกีย่วกับการก ากับดแูลเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• ทีป่รกึษาดา้นการบรหิารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• ผูต้รวจสอบดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

ความรูพ้ ืน้ฐาน: 

• มปีระสบการณ์ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• เรยีนจบปรญิญาตรดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

เนือ้หาหลกัสูตร: 

บทที ่1 ความเขา้ใจเกีย่วกบัการก ากบัดูแลเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• ความเขา้ใจมาตรฐานการก ากับดแูล 

• ประวัตคิวามเป็นมาของ COBIT 

• ความเขา้ใจโครงสรา้งพืน้ฐานของ COBIT 2019 

• มาตรฐานต่างดา้นการก ากับดแูลเทคโนโลยทีีค่วรทราบ 

บทที ่2 อธบิายหลกัการของ COBIT 2019 

• หลักการของระบบการก ากับดแูล 

• การจัดท ากรอบด าเนนิงานดา้นการก ากับดแูล 

บทที ่3 ระบบ และองคป์ระกอบของการก ากบัดูแล 

• การก าหนดวัตถปุระสงคข์องการบรหิารจัดการ และการก ากับดูแล 

• สว่นประกอบของระบบการก ากับดแูล 

• การก าหนดพืน้ทีเ่ป้าหมาย 

• ปัจจัยทีม่ผีลต่อการออกแบบ 

• การก าหนดเป้าหมายเพือ่การวัดผล 

บทที ่4 การบรหิารจดัการประสทิธภิาพตามมาตรฐาน COBIT 

• แนะน าเกีย่วกับการบรหิารจัดการประสทิธภิาพ 

• ระดับของความสามารถในการปฏบัิต ิ

• ระดับของการพัฒนา/เตบิโตของการด าเนนิกร 

• การจัดการประสทิธภิาพกับสว่นประกอบของระบบจัดการการก ากับดูแล 
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บทที ่5 การออกแบบ และการปรบัแตง่การก ากบัดแูลเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• การพจิารณาปัจจัยในการออกแบบ และผลกระทบในการด าเนนิการ 

• การจัดท าสถานะ และขัน้ตอในกระบวนการออกแบบ 

บทที ่6 การด าเนนิการก ากบัดแูลดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• แนวทางปฏบัิตขิองการด าเนนิการบนมาตรฐาน COBIT 

• เสน้ทางในการด าเนนิการไปสูเ่ป้าหมาย 

• ตัวอยา่งของการด าเนนิการทางธรุกจิ 

บทที ่7 การประยกุตใ์ชก้บัมาตรฐาน ISO/IEC 38500:2015 

• ความเขา้ใจเกีย่วกับกรอบมาตรฐาน ISO/IEC 38500:2015 

• การประยกุตใ์ชก้ารด าเนนิการก ากับดแูลเทคโนโลยสีารสนเทศกับมาตรฐาน ISO/IEC 38500:2015 

 
 

 
 

คา่ลงทะเบยีนอบรม: 13,00 บาท (ไมร่วมภาษีมลูค่าเพิม่) 

จ านวนช ัว่โมงในการฝึกอบรม: 4 วัน (24 ชั่วโมง) 

ชว่งเวลาฝึกอบรม: 9.00 - 16.00 น. 

ก าหนดการอบรม: ตามตารางปฏทินิอบรมประจ าปี 

https://www.career4future.com/trainingprogram 
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วทิยากร:  

  

 

อาจารยข์จร สนิอภริมยส์ราญ 

• วทิยากรรับเชญิ ประจ าสถาบันพัฒนาบคุลากรแหง่อนาคต 

• Microsoft Certified Technology Specialist 

• Microsoft Certified System Engineer: Security 

• Microsoft Certified System Administration: Messaging 

• Microsoft Certified Professional 

• Microsoft Certified Trainer 

• Microsoft Certified IT Professional 

• Microsoft Certified Database Administration 

• ITIL Foundation V2 & V3, Comtia Security+ 
 

 

หมายเหตุ 

• สถาบันฯ มกีารจัดเตรยีมเครือ่งคอมพวิเตอร ์(ในหลักสตูรทีต่อ้งใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร)์ เอกสารการอบรม 
อาหารว่าง และอาหารกลางวัน ใหกั้บผูเ้ขา้อบรม 

• สถานทีอ่บรม หอ้งอบรม ณ สถาบันพัฒนาบุคลากรแหง่อนาคต อาคาร สวทช. ชัน้ 6 ถนนพระรามที ่6  

แขวงทุง่พญาไท เขตราชเทว ีกรุงเทพฯ 10400 

• เฉพาะหน่วยงานภาครัฐ และองคก์รของรัฐ ทีไ่มใ่ชธ่รุกจิและไมแ่สวงหาก าไร จะไดร้ับการยกเวน้

ภาษีมลูคา่เพิม่ 

• สถาบันฯ เป็นหน่วยงานราชการ ไดร้ับการยกเวน้ไมต่อ้งหักภาษี ณ ทีจ่่าย 3% 

• ผูเ้ขา้ร่วมอบรมจากหน่วยงานราชการสามารถเบกิค่าลงทะเบยีนจากตน้สงักัดได ้ตามระเบยีบกระทรวงการคลัง 
และไมถ่อืเป็นวันลาเมือ่ไดร้ับการอนุมัตจิากผูบั้งคับบัญชา 

• คา่ใชจ่้ายในการสง่บคุลากรเขา้อบรมทางวชิาชพีของบรษัิทหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคล สามารถน าไปลดหย่อน

ภาษีได ้200% 

• สถาบันฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงเนื้อหาหลักสตูร วทิยากร รูปแบบการอบรม ตามความเหมาะสมและ
ความจ าเป็น เพือ่ประโยชน์สงูสดุของผูเ้ขา้รับการอบรม  

• สถาบันฯ ขอสงวนสทิธิ ์ไม่บันทกึภาพ วดิโิอ หรอืบันทกึเสยีง ตลอดระยะเวลาการอบรม เนื่องจากเป็นลขิสทิธิ์

ร่วมระหวา่งวทิยากรกับสถาบันฯ และเพือ่ป้องกันการละเมดิขอ้มลูสว่นบุคคล ตาม พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลสว่น
บคุคล 

• ผูเ้ขา้อบรมตอ้งมเีวลาเรยีนไมต่ ่ากว่า 80% และท ากจิกรรมทุกหัวขอ้ของหลักสตูร จงึจะไดร้ับวฒุบัิตรจาก

ส านักงานพัฒนาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) 

 

ตดิตอ่สอบถามรายละเอยีด 
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