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April 2023 

 

Fundamental IT Engineer Examination (Morning) 

 

ใหท้ ำขอ้สอบตำมรำยละเอยีดตอ่ไปนี ้
 

หมำยเลขค ำถำม Q1 – Q80 

กำรเลอืกค ำถำม ใหต้อบค ำถำมทกุขอ้ 

เวลำสอบ 9:30 - 12:00 (150 นำท)ี 

 

ขอ้ปฏบิตั:ิ 

1. ใหใ้ชด้นิสอตอบ ถา้ตอ้งการเปลีย่นค าตอบ ใหล้บค าตอบเกา่ใหส้ะอาดกอ่นโดยไมใ่หม้คีราบยางลบ
หลงเหลอื 

2. ใหท้ าเครือ่งหมายบอกขอ้มลูผูส้อบและค าตอบของแบบทดสอบ ตามค าสัง่ดา้นลา่งอยา่งเคร่งครัด 
หากท าเครือ่งหมายไมเ่หมาะสม ค าตอบของทา่นอาจไมไ่ดรั้บการตรวจ หา้มท าเครือ่งหมาย หรอื
เขยีนตอบนอกพืน้ทีท่ีก่ าหนดไว ้

(1) หมำยเลขผูส้อบ (Examinee Number) 
ใหเ้ขยีนหมายเลขผูส้อบลงในชอ่งทีเ่ตรยีมไวใ้ห ้และท าเครือ่งหมายในชอ่งวา่งทีเ่หมาะสมทีอ่ยูใ่ต ้
ตัวเลขแตล่ะตวั 

(2) วนัเกดิ (Date of Birth) 
ใหเ้ขยีนวันเกดิของผูส้อบ (เป็นตัวเลข) ลงในชอ่งทีเ่ตรยีมไว ้ใหต้รงกับทีพ่มิพอ์ยูใ่นบัตรเขา้หอ้ง
สอบ และท าเครือ่งหมายในชอ่งวา่งทีเ่หมาะสมทีอ่ยูใ่ตต้ัวเลขแตล่ะตวั 

(3) ค ำตอบ (Answers) 
ใหเ้ลอืกค าตอบทีถ่กูทีส่ดุเพยีงขอ้เดยีว (a ถงึ d) ส าหรับค าถามแตล่ะขอ้ 
ใหท้ าเครือ่งหมายตรงค าตอบทีเ่ลอืก ตามตัวอยา่งค าถามทีอ่ยูข่า้งลา่ง 

 

 

[ค าถามตัวอยา่ง]  

Q1. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นสิง่ทีค่วรใชท้ าเครือ่งหมายเพือ่เลอืกขอ้ทีต่อ้งการในกระดาษค าตอบ 

 

a) ปากกาลกูลืน่ b) สเีทยีน c) ปากกาหมกึซมึ d) ดนิสอ 

 

เน่ืองจากค าตอบทีถ่กูคอื “d)” (ดนิสอ), ดังนัน้ใหท้ าเครือ่งหมายดังแสดงดา้นลา่งน้ี: 

 

 [ตัวอยา่งค าตอบ]   

Q1     

 

 

 

 

 

 

 

ห้ามเปิดดูข้อสอบก่อนได้รับอนุญาต 
ข้อสงสัยทีเ่กี่ยวข้องกับค าถามในข้อสอบอาจจะไม่ถูกตอบ 
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Symbols commonly used in questions  

 

Unless otherwise noted in each question, the following notational conventions are applied as 

shown in the table.  

 

Logic Circuit 

 

Graphic symbol  Explanation  

 AND gate  

 NAND gate  

 OR gate  

 NOR gate  

 Exclusive OR (XOR) gate  

 Exclusive NOR gate  

 Buffer  

 NOT gate 

 
Three-state buffer (or tri-state buffer) 

 

 

A small circle or “bubble” on either the 

input or the output terminal shows inversion 

or negation of the logic state. 

 

 

 

 

 

 

 

Company names or product names mentioned in the examination questions are the trademarks or registered 

trademarks of their respective companies or organizations. The symbol ® or ™ is not used within.  
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Q1.  ขอ้ใดตอ่ไปนี้ คอื แผนภาพเวนน ์(Venn diagram) ทีแ่สดงถงึเซตดา้นลา่ง 

 

(𝐴 ∩ 𝐶̅) ∪ (𝐴 ∩ �̅� ∩ 𝐶) ∪ (�̅� ∩ 𝐵 ∩ 𝐶) 

 

a)  b)  

c)  d)  

 

 

Q2.  เมือ่เลขฐานสบิหก ABCD ในเรจสิเตอรข์นาด 32 บติ ถกูเลือ่นไปทางขวา (logical right shift) 2 บติ 

ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืคา่ผลลัพธท์ีไ่ดใ้นเลขฐานสบิหก 

 

a) 2AF3 b) 6AF3 c) AF34 d) EAF3 

 

 

Q3.  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืความน่าจะเป็นทีเ่หรยีญอยา่งนอ้ยสามเหรยีญจะขึน้หัว เมือ่โยนเหรยีญจ านวนสี่

เหรยีญพรอ้มกัน 

 

a) 1/4 b) 5/16 c) 3/8 d) 5/8 
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Q4.  Random (n) เป็นฟังกช์นัทีค่นืคา่จ านวนเต็มไดต้ัง้แต ่0 จนถงึนอ้ยกวา่ n โดยแตล่ะคา่มคีวามน่าจะ

เป็นทีจ่ะเกดิขึน้ไดเ้ทา่ ๆ กัน (uniform probability) เมือ่รันชดุค าสัง่ดา้นลา่งทีม่ตีวัแปรชนดิจ านวนเต็ม  

A, B และ C แลว้ ความน่าจะเป็นทีค่า่ของตัวแปร C จะเป็น 0 เป็นเทา่ใด 

 

A = Random(10) 

B = Random(10) 

C = A−B 

 

a) 
1

100  b) 
1

20  c) 
1

10  d) 
 1 
 5   

 

 

Q5.  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีตรงกบั <variable-name> ทีก่ าหนดไวใ้น BNF ดา้นลา่ง 

 

<number> :: = 0 | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9 

<letter> :: = A | B | C | D | E | F 

<letter-and-number> :: = <letter> | <number> | _ 

<variable-name> :: = <letter> | <variable-name><letter-and-number> 

 

a) _B39 b) 246 c) 3E5 d) F5_1 

 

 

Q6.  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นวธิกีารตรวจจับขอ้ผดิพลาด โดยทีฝ่ั่งผูส้ง่ ขอ้มลูทีส่ง่จะมาพรอ้มกับเศษทีเ่หลอืจาก

การหารขอ้มลูดว้ยพหนุาม (Generator polynomial) ในขณะทีฝ่ั่งผูรั้บ การตรวจหาขอ้ผดิพลาดจะ

ด าเนนิการตรวจสอบบติทีไ่ดรั้บตามล าดบั โดยการหารดว้ยพหนุามชดุเดยีวกัน 

 

a) CRC b) Hamming code  

c) Horizontal parity check d) Vertical parity check  
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Q7.  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืการแวะผา่นแบบกอ่นล าดับ (pre-order traversal) ของตน้ไมด้า้นลา่งน้ี 

 

9

3 10

1 6 14

4 7 13

 

 

a) 1, 3, 4, 6, 7, 9, 10, 13, 14 b) 1, 4, 7, 6, 3, 13, 14, 10, 9 

c) 9, 3, 1, 6, 4, 7, 10, 14, 13 d) 9, 3, 10, 1, 6, 14, 4, 7, 13 

 

 

Q8.  การด าเนนิการตา่ง ๆ เกีย่วกับควิ (queue) ถกูก าหนดไวด้ังตอ่ไปน้ี 

 

ENQ n  : เพิม่ขอ้มลู n  เขา้ไปในควิ 

DEQ  : น าขอ้มลูออกจากควิ 

เมือ่การด าเนนิการ ENQ 1, ENQ 2, ENQ 3, DEQ, ENQ 4, ENQ 5, DEQ, ENQ 6, DEQ, DEQ  

ถกูกระท ากับควิวา่ง และหลงัจากนัน้เมือ่ด าเนนิการ DEQ อกีครัง้แลว้ ขอ้ใดคอืคา่ทีจ่ะถกูน าออกมา 

 

a) 1 b) 2 c) 5 d) 6 
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Q9.  ตัวเลขหา้หลกั a1a2a3a4a5 ตอ้งถกูจดัเก็บลงในอารเ์รยด์ว้ยการแฮช (hashing) เมือ่ฟังกช์นัแฮชคอื 

mod (a1+a2+a3+a4+a5, 13) และตวัเลขถกูจดัเก็บอยูใ่นอารเ์รย ์ณ ต าแหน่งตามคา่ของแฮชทีค่ านวณ

ได ้ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืต าแหน่งที ่54321 ถกูจัดเก็บอยูใ่นอารเ์รย ์ ในทีน้ี่ คา่ของ mod(x, 13) คอืเศษ

เหลอื (remainder) จาก x หาร 13 

 

ต าแหน่ง อารเ์รย ์

0  

1  

2  

... 

... 
11  

12  

 

a) 1 b) 2 c) 7 d) 11 

 

 

Q10. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืโปรแกรมทีท่ าใหส้ามารถประมวลผลแบบไดนามกิในสภาพแวดลอ้มบนเวบ็ได ้

โดยท างานอยูเ่ฉพาะบนเว็บเซริฟ์เวอรเ์ทา่นัน้ 

 

a) จาวาสครปิต ์(JavaScript) b) จาวาแอพเพลต็ (Java applet) 

c) จาวาเซริฟ์เล็ต (Java servlet) d) วบีสีครปิต ์(VBScript) 

 

 

Q11. ในซพียีทูีม่รีจีสิเตอรพ์เิศษ (special register) ทีถ่กูใชใ้นการพุช (push) และป๊อป (pop) ค าสัง่

ตา่ง ๆ แลว้นัน้ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืชือ่ทีเ่หมาะสมส าหรับใชเ้รยีกรจีสิเตอรน้ี์  

 

a) รจีสิเตอรค์ าสัง่ (Instruction register) b) ตัวนับโปรแกรม (Program counter) 

c) ตัวชีส้แตก (Stack pointer) d) รจีสิเตอรส์ถานะ (Status register) 

 

 

Q12. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีถกูจัดวา่เป็นการขัดจังหวะภายใน (internal interrupt) 

 

a) การขัดจังหวะทีเ่กดิจากสภาวะการจ่ายไฟทีผ่ดิปกต ิเชน่การเกดิไฟดับไปชัว่ขณะ 

b) การขัดจังหวะทีเ่กดิจากการด าเนนิการค าสัง่ทีม่กีารหารดว้ยศนูย ์(divide-by-zero operation) 

c) การขัดจังหวะทีเ่กดิจากการเสร็จสิน้การท างานของอนิพุตหรอืเอาตพุ์ต 

d) การขัดจังหวะทีเ่กดิขึน้จากความผดิพลาดของพารติีห้น่วยความจ า (memory parity error) 
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Q13. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืเทคนคิทีใ่ชเ้พือ่ลดจ านวนครัง้ของกระบวนการเขยีนขอ้มลูทีก่ระท าตอ่

หน่วยความจ าหลกั ดว้ยการอัพเดตขอ้มลูเฉพาะในหน่วยความจ าแคชเทา่นัน้ แลว้จงึท าการอัพเดต

ขอ้มลูไปยังหน่วยความจ าหลักในภายหลัง  

 

a) การซอ้นแทน (Overlay)  b) การเขยีนทหีลัง (Write back)  

c) การป้องกันการเขยีน (Write protected) d)  การเขยีนทัง้หมด (Write through) 

 

 

Q14. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีอธบิายหนา้ทีข่องเครือ่งพมิพ ์3D ไดอ้ยา่งเหมาะสม  

 

a) ท าการตรวจจับรูปร่างของวตัถสุามมติแิลว้สรา้งผลลัพธอ์อกมาเป็นขอ้มลู 3D  

b) ท างานดว้ยการกดหัวพมิพท์ีม่ลีักษณะเป็นเข็มและมอีณุหภมูสิงูลงบนกระดาษทีไ่วตอ่ความรอ้น  

c) สรา้งวตัถสุามมติติา่ง ๆ ขึน้มาดว้ยวธิกีารตา่ง ๆ เชน่การขึน้รูปดว้ยกาหลอมฟิลาเมนต ์

d) ฉายภาพคอมพวิเตอรก์ราฟิกลงบนวัตถสุามมติติา่ง ๆ ทีม่พีืน้ผวิไมเ่รยีบ เชน่ตามตวัอาคารตา่ง ๆ 

และเฟอรน์เิจอร ์

 

 

Q15. การก าหนดคา่ RAID ในขอ้ใดตอ่ไปนี้ มวีตัถปุระสงคเ์พือ่ใหไ้ดค้วามเร็วในการเขา้ถงึดสิกส์งูสดุ 

โดยยอมเสยีคณุสมบัตดิา้นความเชือ่ถอืไดไ้ป   

 

a) RAID 0 b) RAID 1 c) RAID 5 d) RAID 6 

 

 

Q16. เมือ่น าสภาพพรอ้มใชง้าน (availability) ของระบบโคลดส์แตนดบ์าย (cold standby system) 

ระบบเครือ่งเดีย่ว (simplex system) และระบบคูข่นาน (dual system) มาเปรยีบเทยีบกันแลว้ ขอ้ใด

ตอ่ไปน้ีคอืการเรยีงล าดับสภาพพรอ้มใชง้านจากมากทีส่ดุไปนอ้ยทีส่ดุ ในทีน้ี่ คอมพวิเตอรท์ีถ่กูน ามาใช ้

ในแตล่ะระบบเป็นคอมพวิเตอรแ์บบเดยีวกันทัง้หมด 

 

a) ระบบโคลดส์แตนดบ์าย, ระบบคูข่นาน, ระบบเครือ่งเดีย่ว  

b) ระบบโคลดส์แตนดบ์าย, ระบบเครือ่งเดีย่ว, ระบบคูข่นาน  

c) ระบบคูข่นาน, ระบบโคลดส์แตนดบ์าย, ระบบเครือ่งเดีย่ว  

d) ระบบเครือ่งเดีย่ว, ระบบโคลดส์แตนดบ์าย, ระบบคูข่นาน  
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Q17. เครือ่งพมิพเ์ครือ่งหนึง่สามารถพมิพไ์ด ้400 ตวัอกัษรตอ่วนิาท ีเครือ่งพมิพเ์ครือ่งน้ีใช ้I/O ที่

ท างานดว้ยอนิเทอรรั์พท ์(interrupt-driven I/O) โดยแตล่ะตัวอักษรทีพ่มิพอ์อกมาใชห้นึง่อนิเทอรรั์พท์

ซึง่ใชเ้วลา 50 ไมโครวนิาท ี ซพียีขูองเครือ่งพมิพเ์ครือ่งน้ีจะมเีวลาวา่งส าหรับท างานอืน่ไดร้อ้ยละเทา่ใด

ขณะก าลังท าการพมิพอ์ยู ่ในทีน้ี่ ไมต่อ้งน าโอเวอรเ์ฮดตา่ง ๆ ของซพียีมูาประกอบการพจิารณา 

 

a) 98 b) 96 c) 4 d) 2 

 

 

Q18. ในการจัดล าดบัแบบเวลาทีเ่หลอืสัน้ทีส่ดุแบบแทรกแซงได ้(preemptive Shortest Remaining 

Time First) เมือ่ใดกต็ามทีม่โีพรเซสใหมเ่ขา้มาหรอืท างานเสร็จ ตัวจดัล าดับ (scheduler) จะเลอืก 

โพรเซสทีเ่หลอืเวลาทีต่อ้งใชซ้พียี ู(CPU-burst time) นอ้ยทีส่ดุ จากรายการของโพรเซสทีพ่รอ้ม

ท างานและโพรเซสทีก่ าลังท างานอยู ่ เมือ่มสีีโ่พรเซส ไดแ้ก ่P1, P2, P3 และ P4 โดยมเีวลาทีต่อ้งใช ้

ซพียีแูละเวลาทีโ่พรเซสเหลา่น้ีมาถงึแสดงอยูใ่นตารางดา้นลา่งแลว้ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืเวลารอโดยเฉลีย่ 

(average waiting time) ในหน่วยมลิลวินิาทสี าหรับโพรเซสทีถ่กูประมวลผลดว้ยการจัดล าดบัแบบเวลา

ทีเ่หลอืสัน้ทีส่ดุแบบแทรกแซงได ้

 

โพรเซส เวลาทีม่าถงึในหน่วย

มลิลวินิาท ี

เวลาทีต่อ้งใชซ้พียี ู

ในหน่วยมลิลวินิาท ี

P1 0 8 

P2 2 3 

P3 3 7 

P4 5 4 

 

a) 3.0 b) 4.75 c) 5.5 d) 10.25 

 

 

Q19. จากวธิกีารส ารองขอ้มลูแบบตา่ง ๆ  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืการส ารองขอ้มลูแบบสว่นเพิม่ (incremental 

backup) ซึง่ในทีน้ี่ ไฟลท์ัง้หมดจะถกูเก็บส ารองขณะท าการส ารองขอ้มลูครัง้แรก และขอ้มลูทีร่ะบวุา่มี

การแกไ้ขไฟล ์ซึง่บรหิารจัดการโดยระบบปฏบิัตกิารจะถกูรเีซ็ต  

 

a) ไฟลท์ัง้หมดจะถกูเก็บส ารองโดยไมค่ านงึถงึขอ้มลูทีร่ะบวุา่มกีารแกไ้ขไฟล ์และขอ้มลูทีร่ะบวุา่มกีาร

แกไ้ขไฟลนั์น้จะถกูคงคา่ไวด้ังเดมิโดยไมม่กีารเปลีย่นแปลง 

b) ไฟลท์ัง้หมดจะถกูเก็บส ารองโดยไมค่ านงึถงึขอ้มลูทีร่ะบวุา่มกีารแกไ้ขไฟล ์และขอ้มลูทีร่ะบวุา่มกีาร

แกไ้ขไฟลนั์น้จะถกูรเีซ็ต 

c) เฉพาะไฟลท์ีม่ขีอ้มลูระบวุา่มกีารแกไ้ขไฟลเ์ทา่นัน้ทีจ่ะถกูเก็บส ารอง และขอ้มลูทีร่ะบวุา่มกีารแกไ้ข

ไฟลนั์น้จะถกูคงคา่ไวด้ังเดมิโดยไมม่กีารเปลีย่นแปลง  

d) เฉพาะไฟลท์ีม่ขีอ้มลูระบวุา่มกีารแกไ้ขไฟลเ์ทา่นัน้ทีจ่ะถกูเก็บส ารอง และขอ้มลูทีร่ะบวุา่มกีารแกไ้ข

ไฟลนั์น้จะถกูรเีซ็ต 
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Q20. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นวงจรทางตรรกะทีส่มมลูกบันพิจนต์รรกะ �̅�𝐵𝐶 + 𝐴𝐶 

 

a)  

 

 

 

b)  

 

 

 

c)  

 

 

d)  

 

 

 

 

 

 

 

Q21. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นลอจกิเกตหรอืประตสูญัญาณตรรกะ (logic gate) ทีส่มมลูกับวงจรทางตรรกะที่

แสดงดา้นลา่งน้ี 

 

A
Y

B

 

 

a) 
A
B

Y  b) 
A
B

Y
 

c) 
A
B

Y  d) 
A
B

Y  
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Q22. ทีข่าขึน้ของสญัญาณนาฬกิา (Clock) ขอ้มลูของเรจสิเตอรเ์ลือ่นขอ้มลู (shift register) ขนาด 8 

บติทีม่ขีาเขา้เป็นแบบอนุกรมและขาออกเป็นแบบขนาน (serial-in parallel-out) จะถกูเลือ่นขึน้ ขณะที่

ขอ้มลูลอจกิบวก (positive logic data) จะถกูอา่นเขา้ไปในบติทีม่คีวามส าคญัต า่สดุ (least significant 

bit) และคา่ของเรจสิเตอรจ์ะถกูบันทกึทีข่าขึน้ของสโตรบ (Strobe) เมือ่ผลจากการสงัเกตรูปแบบของ

แตล่ะคลืน่สญัญาณเป็นดังแสดงในแผนภาพดา้นลา่งแลว้ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืคา่ของเรจสิเตอรเ์ลือ่นขอ้มลู

หลังจากการบันทกึ ในทน้ีี คา่ตวัเลขตา่ง ๆ ถกูแสดงอยูใ่นรูปแบบเลขฐานสบิหก 

 

Data

Strobe

Clock

Time

 

 

a) 63 b) 8D c) B1 d) C6 

 

 

Q23. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นกรณีทีเ่หมาะสมกับการใชฟ้อนตแ์บบเสน้ขอบ (outline font) มากกวา่ฟอนต์

แบบบติแมป (bitmap font) 

 

a) เพือ่แสดงตวัอกัษรตา่ง ๆ ใหเ้ร็วทีส่ดุทีเ่ป็นไปได ้  

b) เพือ่แสดงตวัอกัษรในแบบความกวา้งคงที ่(monospace)  

c) เพือ่ใหส้ามารถแสดงอักขระไบตเ์ดีย่ว (single-byte) และไบตค์ู ่(double-byte) ไปพรอ้ม ๆ กันได ้ 

d) เพือ่ใหส้ามารถขยายขนาดของตัวอักษรตา่ง ๆ ไดต้ามคา่สเกลทีก่ าหนด 

 

 

Q24. แบนดว์ดิทขั์น้ต า่ทีจ่ าเป็นตอ่การเลน่วดิโีอ 30 เฟรม/วนิาท ีขนาด 800 x 600 พกิเซล ทีม่รีะดบัส ี

24-บติ คอืเทา่ใด ในทีน้ี่ ขอ้มลูไมไ่ดถ้กูบบีอดัแตอ่ยา่งใดในระหวา่งการสือ่สารขอ้มลู 

 

a) 350 kbps b) 3.5 Mbps 

c) 35 Mbps d) 350 Mbps 

 

 

Q25.  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีอธบิายเกีย่วกบัฐานขอ้มลูเชงิสมัพันธ ์(relational database) ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 

a) เชือ่มตอ่ระเบยีนพ่อแม ่(parent record) กับระเบยีนลกู (child record) โดยใชต้วัชี ้(pointer) 

b) แทนขอ้มลูใหอ้ยูใ่นรูปแบบของตารางสองมติ ิ

c) แทนโครงสรา้งและความหมายของขอ้มลูโดยใชแ้ท็ก (tag) 

d) เก็บขอ้มลูและกระบวนการท างาน (procedure) ไวร้วมกนั (หรอืหอ่หุม้เอาไวด้ว้ยกัน)  
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Q26.  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นคยีข์องโครงสรา้งขอ้มลูเชงิสมัพันธ ์R = (M, N, O, P, S, T) เมือ่ R  มี

ความสมัพันธร์ะหวา่งแอททรบิวิตแ์บบฟังกช์นั (functional dependencies) ดังแสดงดา้นลา่งน้ี 

 

O → T 

S → M 

OS → P 

M → N 

 

a) MO b) MS c) OP d) OS 

 

 

Q27.  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีอธบิายเกีย่วกบัคยี ์(key) ในระบบฐานขอ้มลูเชงิสมัพันธ ์(relational database) ได ้

อยา่งเหมาะสม 

 

a) คยีห์ลัก (primary key) สามารถก าหนดใหเ้ป็นคยีผ์สม (composite key) ได ้แตต่อ้งมคีอลัมนท์ี่

ถกูก าหนดเป็นคยีน์อก (foreign key) อยูด่ว้ย 

b) คา่ของคยีห์ลักและคยีน์อกไมส่ามารถซ ้ากันไดแ้ละไมส่ามารถเป็นคา่วา่ง (null) ได ้

c) คา่ของคยีห์ลักตอ้งไมซ่ า้กัน (unique) และคา่ของคยีน์อกตอ้งตรงกบัคา่ของคยีห์ลกัของตารางที่

สมัพันธแ์ละสามารถมคีา่ซ ้ากันได ้

d) คา่ของคยีห์ลักจ าเป็นตอ้งตรงกับคา่ของคยีห์ลกัของตารางทีส่มัพันธ ์แตค่า่ของคยีน์อกไม่

จ าเป็นตอ้งตรงกับคา่ของคยีห์ลกัของตารางทีส่มัพันธ ์

 

 

Q28.  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีตคีวามเกีย่วกบัแบบจ าลองขอ้มลูเชงิแนวคดิ (conceptual data model) ทีแ่สดงใน

แผนภาพ UML ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 

Belongs to

1..*
Department

0..*
Employee

 

 

a) หากไมม่พีนักงาน (employee) ในสงักัดแลว้ ก็ไมส่ามารถมแีผนก (department) ได ้

b) พนักงานหนึง่คนสามารถสงักัดอยูใ่นหลายแผนกไดใ้นเวลาเดยีวกัน 

c) พนักงานไมจ่ าเป็นตอ้งสงักดัอยูใ่นแผนก 

d) จ านวนพนักงานทัง้หมดจะมเีทา่กันกบัจ านวนแผนกทัง้หมด 
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Q29. ตาราง employees มฟิีลดท์ีแ่สดงตามล าดบัดา้นลา่งดังน้ี 

• emp_id เป็นคา่จ านวนเต็มและถกูใชเ้ป็นคยีห์ลักของตาราง 

• emp_name สามารถเกบ็ไดส้งูสดุ 10 ตวัอกัษร 

• salary สามารถเก็บตัวเลขไดส้งูสดุ 4 หลกั 

 

ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นการใชค้ าสัง่ INSERT เพือ่แทรกขอ้มลูลงในตารางไดอ้ยา่งเหมาะสม ในทีน้ี่ ไมม่กีาร

ก าหนดขอ้จ ากดั NOT NULL และตารางยังไมม่รีะเบยีนใด ๆ กอ่นการแทรกขอ้มลูครัง้น้ี 

 

a) INSERT INTO employees (emp_id, emp_name) VALUES (4, 'Hulk');  

b) INSERT INTO employees (emp_id, salary, emp_name) VALUES (3, 'Taylor', 

1700); 

c) INSERT INTO employees (emp_id, salary, emp_name) VALUES (5, 1900, 

'Bartholomew'); 

d) INSERT INTO employees VALUES (2, 'Harry', 15000); 

 

 

Q30. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืวตัถปุระสงคข์องการทีผู่ใ้ชต้ัง้คา่ดชันี (index) ในคอลัมนข์องตารางในฐานขอ้มลู

เชงิสมัพันธ ์

 

a) เพือ่ใหส้ามารถประหยดัพืน้ทีด่สิกไ์ดด้ว้ยการกระจายตารางทีม่ขีนาดใหญอ่อกไปบันทกึลงบนดสิก์

หลาย ๆ ตวั  

b) ท าใหส้ามารถเขา้ถงึต าแหน่งทีจั่ดเก็บขอ้มลูไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและชว่ยเพิม่ความเร็วในการ

คน้หา  

c) เพือ่ใหแ้น่ใจไดว้า่ไมม่คีา่ซ ้ากันอยูใ่นคอลัมน ์

d) เพือ่จับคูค่า่ของคอลัมนท์ีเ่ป็นคยีน์อกเขา้กับคา่ทีเ่ป็นคยีห์ลกัของตารางอืน่ 

 

 

Q31. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืบทบาทหนา้ทีข่อง DNS ในเครอืขา่ย TCP/IP 

 

a) แปลงทีอ่ยูไ่อพสีว่นตวั (private IP address) ใหเ้ป็นทีอ่ยูไ่อพสีากล (global IP address) เพือ่ให ้

เขา้ใชง้านอนิเทอรเ์น็ตได ้

b) ท าใหส้ามารถเรยีกใชโ้ปรแกรมทีอ่ยูบ่นเซริฟ์เวอรไ์ดโ้ดยไมต่อ้งทราบทีอ่ยูไ่อพขีองเซริฟ์เวอร ์

c) น าชือ่โดเมน (domain name) ชือ่โฮสต ์(host name) และขอ้มลูอืน่ ๆ มาแปลงใหเ้ป็นทีอ่ยูไ่อพ ี

d) เลอืกทีอ่ยูท่ียั่งไมถ่กูใชง้านจากรายการทีอ่ยูไ่อพทีีถ่กูลงลงทะเบยีนไวก้บัเซริฟ์เวอร ์เพือ่ตอบสนอง

ตอ่ค าขอมทีีอ่ยูไ่อพจีากพซีหีรอืเครือ่งพมิพ ์
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Q32. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอือปุกรณ์ในซบัเน็ตเดยีวกันทีจ่ะไดรั้บขอ้มลู เมือ่ทีอ่ยูป่ลายทางถกูก าหนดเป็น 

255.255.255.255    

 

a) อปุกรณ์ทัง้หมดทีอ่ยูใ่นซบัเน็ตเดยีวกัน 

b) อปุกรณ์ทัง้หมดทีใ่ชเ้ซริฟ์เวอร ์DNS เดยีวกัน 

c) เฉพาะเกตเวยต์ัง้ตน้ (default gateway) ของซบัเน็ตนัน้ 

d) เฉพาะอปุกรณ์ทีเ่ป็นผูส้ง่ขอ้มลูเทา่นัน้ 

 

 

Q33. ในเครอืขา่ย 192.168.10.0/26 มทีีอ่ยูท่ีส่ามารถก าหนดใหก้ับโฮสต ์(host address) ไดเ้ทา่ใด 

 

a) 30 b) 62 c) 126 d) 254 

 

 

Q34. ในเครอืขา่ย TCP/IP ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นโพรโทคอลทีถ่กูใชเ้พือ่ท าใหน้าฬกิาของเครือ่งไคลเอนต์

ตรงกับเครือ่งเซริฟ์เวอร ์

 

a) ARP b) ICMP c) NTP d) RIP 

 

 

Q35. ในการใชง้านอเีมลบนอนิเทอรเ์น็ต ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นมาตรฐานทีข่ยายความสามารถของฟิลดส์ว่น

หัวของอเีมลใหร้องรับภาพแสะเสยีงไดเ้พิม่เตมิจากเดมิทีร่องรับขอ้ความเพยีงอยา่งเดยีว  

 

a) HTML b) MHS c) MIME d) SMTP 

 

 

Q36. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืมัลแวรท์ีถ่กูเปิดใชง้านโดยผูโ้จมตเีพือ่ท าการโจมตไีปยังคอมพวิเตอรเ์ครือ่งอืน่ ๆ 

 

a) บอต b) รูตคติ c) มา้โทรจัน d) เวริม์ 

 

 

Q37. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีถอืเป็นการละเมดิการรักษาความลับ (confidentiality) 

 

a) การท าใหเ้ว็บไซตท์ีจ่ดัการขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัใชก้ารไมไ่ด ้ดว้ยการสรา้งทราฟฟิกปลอมจ านวน

มากในเครอืขา่ย 

b) การเกดิความเสยีหายของฮารด์แวรเ์ซริฟ์เวอรท์ีจ่ดัเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลจากไฟกระชากเน่ืองจาก

ความลม้เหลวของตวัควบคมุแรงดันไฟฟ้า 

c) การรบกวนการสือ่สารดว้ยการท าลายขอ้ความไซเฟอร ์(ciphertext) ของขอ้มลูทีเ่ป็นความลับ 

d) การหลอกลวงใหผู้ใ้ชใ้หข้อ้มลูสว่นตัวกับเวบ็ไซตป์ลอม 
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Q38. ขอ้ใดตอ่ไปนี้เป็นค าอธบิายทีเ่หมาะสมของ “การเขา้รหัสแบบอสมมาตร” ทีใ่ชส้ าหรับการเขา้รหัส

ลับและถอดรหัสลับขอ้ความเพือ่การสือ่สารทีป่ลอดภัย 

 

a) ขอ้ความไซเฟอร ์(ciphertext) จะสัน้กวา่ขอ้ความธรรมดา (plaintext) ตน้ฉบับ 

b) กญุแจสาธารณะของผูรั้บขอ้ความถกูใชใ้นการเขา้รหัสลบัขอ้ความและกญุแจสว่นตัวของเขา/เธอ 

ถกูใชเ้พือ่ถอดรหัสลบัขอ้ความ 

c) กญุแจสว่นตวัของผูส้ง่ขอ้ความถกูเปิดเผยใหก้ับทกุคนและจะถกูน ามาใชเ้พือ่เขา้รหสัลับขอ้ความ 

และกญุแจสาธารณะของผูรั้บขอ้ความแตล่ะคนจะถกูใชเ้พือ่ถอดรหัสลับขอ้ความ 

d) กญุแจลบั (secret key) ตอ้งถกูแจกจ่ายใหก้ับผูท้ีต่อ้งการรับขอ้ความ 

 

 

Q39. ขอ้ใดต่อไปน้ีเป็นวธิกีารวศิวกรรมทางสงัคม (social engineering) ทีถู่กใชใ้นการโจมตทีางอเีมล

แบบก าหนดเป้าหมาย 

 

a) การแสดงขอ้ความ “โฆษณาไมพ่งึประสงค”์ ในสว่นหัวขอ้เรือ่ง 

b) เน้ือหาทีด่เูหมอืนมคีวามเกีย่วขอ้งกับงานของผูรั้บถกูแสดงไวใ้นสว่นหัวขอ้เรือ่งหรอืสว่นเน้ือความ 

c) ผูส้ง่แอบอา้งเป็นสถาบันการเงนิและสง่อเีมลไปยังผูรั้บตามอ าเภอใจ เพือ่ลวงใหผู้รั้บเขา้ใชเ้ว็บไซต์

ปลอม 

d) ผูส้ง่แอบอา้งเป็นหน่วยงานทีท่ าหนา้ทีเ่รยีกเกบ็เงนิและสง่อเีมลไปยังผูรั้บตามอ าเภอใจ เพือ่หลอก

ใหผู้รั้บโอนเงนิคา่ใชจ่้ายทีไ่มเ่ป็นจรงิ 

 

 

Q40. ในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืประตหูลัง (back door) 

 

a) พอรต์ LAN ทีถ่กูรวมอยูใ่นสวติชเ์พือ่รับแพ็กเกต็การสือ่สารเครอืขา่ยและตรวจสอบรายละเอยีดของ

การสือ่สาร 

b) เครือ่งมอืทีใ่ชเ้พือ่คน้หาพอรต์ TCP ทีเ่ปิดอยูบ่นเซริฟ์เวอรบ์นอนิเทอรเ์น็ตและระบบุรกิารตา่ง ๆ ที่

ก าลังท างานอยู ่

c) URL ทีท่ าใหเ้ขา้ถงึเวบ็ไซตไ์ดโ้ดยไมต่อ้งผา่นขัน้ตอนทีเ่ป็นทางการตา่ง ๆ เชน่ การพสิจูนต์ัวจรงิ

ดว้ยรหสัผา่นทีจ่ าเป็นส าหรับการเขา้ถงึตามปกต ิ

d) การโจมตทีีท่ าใหโ้ปรแกรมหยดุท างานโดยการป้อนสตรงิขอ้ความทีม่คีวามยาวเกนิขนาดของพืน้ที่

หน่วยความจ าทีโ่ปรแกรมจัดสรรไว ้สง่ผลใหเ้กดิการโอเวอรโ์ฟลว ์
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Q41. เมื่อทรัพย์สนิมูลค่า 200,000 ดอลลาร์ มีปัจจัยสัมผัส (exposure factor) อยู่ที่ 20% และมีค่า

อัตราความเสีย่งต่อปีในการตดิมัลแวร์ อยู่ที่ 0.5 แลว้ ค่าความเสยีหายต่อปีของทรัพย์สนิ (ในหน่วย

ดอลลาร)์ อันเน่ืองมาจากการตดิมัลแวรจ์ะมคีา่เทา่ใด 

 

a) 20,000 b) 40,000 c) 80,000 d) 100,000 

 

 

Q42. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืความเสีย่งทีเ่หลอือยู ่(residual risk) 

 

a) ความเสีย่งทีล่ดลงไดโ้ดยการด าเนนิการจัดการความเสีย่ง (risk treatment) 

b) ความเสีย่งทีม่อียูก่อ่นทีจ่ะด าเนนิกจิกรรมการจัดการความเสีย่งใด ๆ 

c) ความเสีย่งทีถ่กูระบกุอ่นทีจ่ะด าเนนิการจัดการความเสีย่ง 

d) ความเสีย่งทียั่งคงอยูห่ลังจากด าเนนิการจัดการความเสีย่ง 

 

 

Q43. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืมาตรการดา้นความม่ันคงความปลอดภัยทีช่ว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถเรยีกใชโ้ปรแกรมที่

อาจเป็นอันตรายบนระบบโดยมวีัตถปุระสงคเ์พือ่สงัเกตพฤตกิรรมของโปรแกรมเหลา่นัน้ พรอ้มทัง้จ ากัด

ไมใ่หโ้ปรแกรมออกไปสูภ่ายนอกระบบได ้

 

a) ไฟรว์อลล ์ b) ฮันนีพอต c) IPS d) แซนดบ์็อกซ ์
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Q44. ไฟรว์อลลก์รองแพ็คเก็ต (packet filtering firewall) ถกูตดิตัง้ไวร้ะหวา่งจุดเชือ่มตอ่ของเครอืขา่ย

ภายในและอนิเทอรเ์น็ต ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืการจับคูก่ันของกฎการกรองทีอ่นุญาตใหพ้ซีใีนระบบเครอืขา่ย

ภายในสามารถเขา้ถงึเว็บเซริฟ์เวอรบ์นอนิเทอรเ์น็ตได ้(หมายเลขพอรต์ 80) 

 

a) ตน้ทาง ปลายทาง 
หมายเลข 

พอรต์ตน้ทาง 
หมายเลข 

พอรต์ปลายทาง 

 พซี ี เว็บเซริฟ์เวอร ์ 80 1024 หรอืสงูกวา่ 

 เว็บเซริฟ์เวอร ์ พซี ี 80 1024 หรอืสงูกวา่ 

 

b) ตน้ทาง ปลายทาง 
หมายเลข 

พอรต์ตน้ทาง 
หมายเลข 

พอรต์ปลายทาง 

 พซี ี เว็บเซริฟ์เวอร ์ 80 1024 หรอืสงูกวา่ 

 เว็บเซริฟ์เวอร ์ พซี ี 1024 หรอืสงูกวา่ 80 

 

c) ตน้ทาง ปลายทาง 
หมายเลข 

พอรต์ตน้ทาง 
หมายเลข 

พอรต์ปลายทาง 

 พซี ี เว็บเซริฟ์เวอร ์ 1024 หรอืสงูกวา่ 80 

 เว็บเซริฟ์เวอร ์ พซี ี 80 1024 หรอืสงูกวา่ 

 

d) ตน้ทาง ปลายทาง 
หมายเลข 

พอรต์ตน้ทาง 
หมายเลข 

พอรต์ปลายทาง 

 พซี ี เว็บเซริฟ์เวอร ์ 1024 หรอืสงูกวา่ 80 

 เว็บเซริฟ์เวอร ์ พซี ี 1024 หรอืสงูกวา่ 80 

 

 

Q45. เมือ่ผูส้ง่จากโดเมน A สง่อเีมลไปใหผู้รั้บในโดเมน B แลว้ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีถกูใชโ้ดยเมลเซริฟ์เวอร์

ในโดเมน A เพือ่ท าการพสิจูนต์ัวจรงิของผูส้ง่ 

 

a) APOP b) POP3S c) S/MIME d) SMTP-AUTH 
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Q46. แผนภาพดา้นลา่งคอืตวัอยา่งของ DFD ทีถ่กูใชใ้นวธิกีารวเิคราะหอ์ยา่งเป็นระบบ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอื

สิง่ทีถ่กูแทนดว้ย “” ในแผนภาพดา้นลา่ง 

 

 

 

 

a) กจิกรรม (Activity) b) กระแสขอ้มลู (Data flow) 

c) แหลง่เก็บขอ้มลู (Data store) d) การประมวลผล (Process) 

 

 

Q47. จากนยิามของคณุลกัษณะเชงิคณุภาพของซอฟตแ์วรด์า้นตา่ง ๆ คณุลกัษณะในขอ้ใดตอ่ไปนี้

หมายถงึความง่ายในการแกไ้ขโปรแกรมส าหรับคอมพวิเตอรเ์ครือ่งหนึง่ใหส้ามารถน าไปรันบน

สถาปัตยกรรมทีแ่ตกตา่งกันออกไปได ้

 

a) ความสามารถในการเปลีย่นแปลง (Changeability)  

b) ความสามารถในการท างานร่วมกัน (Interoperability) 

c) ความสามารถในการโอนยา้ย (Portability)  

d) ความสามารถในการใชง้าน (Usability) 

 

 

Q48. Error embedding method เป็นการฝังขอ้ผดิพลาดทีอ่าจเกดิขึน้โดยธรรมชาตไิวใ้นซอฟตแ์วร ์

ก าหนดใหจ้ านวนขอ้ผดิพลาดทีถ่กูฝังไวแ้ทนดว้ยตวัแปร S, จ านวนขอ้ผดิพลาดทีพ่บจากรายการ

ขอ้ผดิพลาดทีถ่กูฝังไวแ้ทนดว้ยตัวแปร m, จ านวนขอ้ผดิพลาดแอบแฝง (latent error) ทีเ่กดิขึน้กอ่น

เริม่ตน้การทดสอบโดยไมนั่บรวมขอ้ผดิพลาดทีถ่กูฝังไวแ้ทนดว้ยตัวแปร T, และจ านวนขอ้ผดิพลาด

ทัง้หมดทีค่น้พบโดยแทนดว้ยตัวแปร n  

ขอ้ใดตอ่ไปน้ีแสดงถงึความสมัพันธข์องตัวแปร S, T, m และ n ของวธิกีารฝังขอ้ผดิพลาด 

 

a) 
𝑚

𝑆
=

𝑛−𝑚

𝑇
 b) 

𝑚

𝑆
=

𝑇

𝑛−𝑚
 

c) 
𝑚

𝑆
=

𝑛

𝑇
 d) 

𝑚

𝑆
=

𝑇

𝑛
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Q49. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืกรณีทดสอบ (test case) ทีเ่หมาะสมส าหรับการทดสอบการครอบคลมุเงือ่นไข

ตัดสนิใจ (decision condition coverage) หรอืการครอบคลมุทางแยก (branch coverage) ทีจ่ะ

ด าเนนิการกับสว่นของโปรแกรมดังแสดงในรูปดา้นลา่ง  

 

A   OR   B

Operation

FALSE

TRUE

 

 

a) 

A 

 

B 
 

b) 

A 

 

B 
 

c) 

A 

 

B 
 

d) 

A 

 

B 

False True  False True  False False  False True 

   True False  True True  True False 

         True True 

 

 

Q50. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าทีเ่หมาะสมส าหรับใชเ้รยีกกจิกรรมตา่ง ๆ เชน่การสรา้งแผนภาพคลาส  

(class diagram) UML ขึน้มาจากตวัโปรแกรม  

 

a) การยอ้นรอย (Backtracking) b) วศิวกรรมกา้วหนา้ (Forward engineering) 

c) การรือ้ปรับระบบ (Reengineering) d) วศิวกรรมผันกลบั (Reverse engineering) 

 

 

Q51. จากกจิกรรมตา่ง ๆ ในการพัฒนาซอฟตแ์วร ์ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืการปรับโครงสรา้ง (refactoring)  

 

a) การแกไ้ขโครงสรา้งภายในของโปรแกรมเพือ่ใหส้ามารถบ ารุงรักษาโปรแกรมไดง้่ายขึน้ โดยไม่

เปลีย่นแปลงขอ้ก าหนดภายนอกใด ๆ 

b) การใหโ้ปรแกรมเมอรส์องคนจงึมาชว่ยกันเขยีนโปรแกรมเดยีวกัน เพือ่ปรับปรุงคณุภาพของ

โปรแกรมใหด้ขีึน้ 

c) การสรา้งตัวตน้แบบ (prototype) ของโปรแกรมทีจ่ะถกูสง่มอบตัง้แตช่ว่งแรก ๆ เพือ่รับทราบผล

ตอบรับจากผูใ้ช ้

d) การก าหนดกรณีทดสอบตา่ง ๆ ไวล้ว่งหนา้ตัง้แตก่อ่นเริม่เขยีนโปรแกรม เพือ่ใหส้ามารถพัฒนา

โปรแกรมใหพ้รอ้มใชง้านไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
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Q52. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าอธบิายทีเ่หมาะสมของผูม้สีว่นไดเ้สยี (stakeholders) ทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งใน

โครงการ 

 

a) ผูม้สีว่นไดเ้สยีบางสว่นไดรั้บผลเชงิบวกจากโครงการขณะทีอ่กีสว่นหนึง่จะไดรั้บผลเชงิลบ  

b) ผูม้สีว่นไดเ้สยีคอืกลุม่คนทีไ่ดรั้บการระบตุัวตนไวอ้ยา่งชดัเจน เชน่ผูจั้ดการโครงการ เป็นตน้ 

c) ผูม้สีว่นไดเ้สยีตอ้งสงักัดอยูใ่นองคก์รเทา่นัน้ ไมนั่บรวมถงึผูท้ีอ่ยูน่อกองคก์ร 

d) ผูม้สีว่นไดเ้สยีคอืผูท้ีม่หีนา้ทีโ่ดยตรงในโครงการ ไมใ่ชเ่พยีงแคม่สีว่นเกีย่วขอ้งโดยออ้มเทา่นัน้  

 

 

Q53. ในการจดัการโครงการ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืกลุม่สาระ (subject group) ทีร่วมเอากระบวนการตา่ง ๆ 

เพือ่ใหเ้ป็นไปตามจุดประสงคท์ี ่1 และจุดประสงคท์ี ่2 ไวด้ว้ยกัน 

 

[จุดประสงค]์ 

จุดประสงค ์1: เพือ่ท าใหว้ัตถปุระสงค ์(objectives), สิง่ทีต่อ้งสง่มอบ (deliverables), ความ

ตอ้งการ (requirements) และขอบเขตของโครงการ (boundaries) มคีวามชดัเจน 

จุดประสงค ์2: เพือ่สรา้งผลกระทบทางบวกใหม้ากทีส่ดุและเพือ่ลดผลกระทบทางลบ เน่ืองจากทัง้

สองดา้นน้ีสามารถเกดิขึน้ไดห้ากตอ้งเปลีย่นแปลงวัตถปุระสงคแ์ละสิง่ทีต่อ้งสง่

มอบตา่ง ๆ ของโครงการ  

 

a) การสือ่สาร (Communication) b) การจัดซือ้จัดจา้ง (Procurement) 

c) ความเสีย่ง (Risk) d) ขอบเขต (Scope) 

 

 

Q54. โครงการหนึง่ถกูวางแผนไวใ้หเ้สร็จสมบรูณ์ภายในหกเดอืน แตห่ลังจากผา่นไปหกเดอืนแลว้พบวา่

โครงการยังไมแ่ลว้เสร็จ โดยกจิกรรม A ไดเ้กดิคา่ใชจ่้ายจรงิ (actual cost) ไปแลว้ $100,000 จากที่

ไดว้างแผนงบประมาณ (planned value) ไว ้$80,000 ขณะน้ี กจิกรรม A ด าเนนิการไปไดเ้พยีง 75%  

จากขอ้มลูขา้งตน้น้ี ดชันีวดัประสทิธภิาพดา้นเวลา (Schedule performance index) และดชันีวดั

ประสทิธภิาพดา้นตน้ทนุ (Cost performance index) ของโครงการมคีา่เทา่ใด 

 

 ดัชนีวัดประสทิธภิาพดา้นเวลา ดัชนีวัดประสทิธภิาพดา้นตน้ทนุ 

a) 0.6  0.75 

b) 0.75 0.6 

c) 0.75  1.25 

d) 1.25 0.75 
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Q55. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืค าอธบิายทีเ่หมาะสมของวธิฟัีงกช์นัพอยต ์(function point method) ส าหรับ

การประมาณการในการพัฒนาซอฟตแ์วร ์

 

a) คอืวธิสี าหรับการประมาณภาระงานในภาพรวม โดยงานในการพัฒนาจะถกูแตกออกเป็นรายการของ

งานยอ่ย ๆ และภาระงานสะสมของแตล่ะรายการจะถกูค านวณขึน้มาจากการน าคา่มาตรฐานที่

ก าหนดไวไ้ปประยกุตใ์ชก้บัรายการงานยอ่ย ๆ แตล่ะงาน 

b) คอืวธิสี าหรับการประมาณชัว่โมงแรงงาน (person-hours) และระยะเวลาทีต่อ้งใชใ้นการพัฒนา บน

สมมตุฐิานวา่ตอ้งทราบถงึสเกลของการพัฒนาอยูแ่ลว้ วธิกีารน้ีสามารถประยกุตใ์ชไ้ดก้ับทกุสายงาน 

มใิชเ่พยีงเฉพาะดา้นธรุกจิเทา่นัน้ 

c) คอืวธิสี าหรับการประมาณสเกลและชัว่โมงแรงงานในการพัฒนา บนพืน้ฐานจากประสบการณ์ในการ

พัฒนาซอฟตแ์วรท์ีม่ลีกัษณะคลา้ยกันในอดตี ซึง่ทัง้ความคลา้ยคลงึกันและแตกตา่งกันจะถกูน ามา

วเิคราะห ์โดยน าขอ้มลูในอดตีมาใชส้ าหรับสว่นทีค่ลา้ยคลงึกัน และใชป้ระสบการณ์ในอดตีมา

วเิคราะหใ์นสว่นทีแ่ตกตา่งกนั 

d) คอืวธิสี าหรับการประมาณขนาดของซอฟตแ์วร ์โดยฟังกช์นัตา่ง ๆ ของซอฟตแ์วรจ์ะถกูวดัในเชงิ

ปรมิาณโดยใชอ้งคป์ระกอบตา่ง ๆ เชน่จ านวนของรายการขอ้มลูน าเขา้/สง่ออกและจ านวนของไฟล์

ทีใ่ช ้แลว้จงึปรับตามความเหมาะสมโดยดจูากความซบัซอ้นในการท างาน 

 

 

Q56. เมือ่บรกิารดา้นไอทบีรกิารหนึง่จะเลกิใหบ้รกิาร สิง่ส าคญัคอืตอ้งระบสุนิทรัพยท์ีเ่คยถกูใชง้านและ

ไดถ้กูก าจัดไปหรอืไดส้ง่คนืสนิทรัพยส์ว่นเกนิอยา่งละเอยีดถีถ่ว้น  ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืเหตกุารณ์ทีอ่าจ

เกดิขึน้ไดจ้ากการก าจัดทรัพยส์นิทีค่วรคงอยูอ่อกไปโดยไมไ่ดต้ัง้ใจ แตจ่ะไมเ่กดิขึน้หากก าจัด

สนิทรัพยส์นิทีค่วรก าจัดไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

 

a) การเกดิเหตกุารณ์ผดิปกตกิบับรกิารดา้นไอทอีืน่ ๆ ทีใ่ชส้นิทรัพยร่์วมกันกบับรกิารดา้นไอททีีเ่ลกิ

ใหบ้รกิารไปแลว้ 

b) การจ่ายคา่บ ารุงรักษาซอฟตแ์วรห์รอืฮารด์แวรเ์กนิกวา่ทีค่วร 

c) การสญูเงนิไปกับคา่ไลเซนสข์องซอฟตแ์วร ์

d) การเสยีพืน้ทีบ่นจานแมเ่หลก็ทีไ่มไ่ดถ้กูใชง้าน  
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Q57. จากกจิกรรมตา่ง ๆ ในการจัดการขดีความสามารถของระบบ (capacity management) เพือ่

ประเมนิขดีความสามารถ (capacity) สมรรถภาพ (capability) และประสทิธภิาพ (performance) ของ

บรกิาร ขอ้ใดตอ่ไปนี้คอืการวเิคราะหแ์นวโนม้ (trend analysis) 

 

a) การสรา้งแบบจ าลองใหส้ะทอ้นถงึประสทิธภิาพในปัจจุบนัไดอ้ยา่งถกูตอ้ง ตัง้แตใ่นชว่งแรกของการ

สรา้งแบบจ าลอง 

b) การสรา้งธรุกรรมในสถานการณ์จ าลอง แลว้จงึพยากรณ์เวลาตอบสนองและปรมิาณงานของการ

บรกิาร 

c) การท าความเขา้ใจการใชง้านทีเ่กดิขึน้ตามล าดับเวลาของทรัพยากรทีก่ าหนด แลว้จงึการพยากรณ์

การเปลีย่นแปลงการใชง้านทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต 

d) การใชเ้ทคนคิตา่ง ๆ ทางคณติศาสตร ์เชน่ทฤษฎกีารเขา้ควิ แลว้จงึพยากรณ์เวลาตอบสนองและ

ปรมิาณงานของการบรกิาร 

 

 

Q58. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นอธบิายเกีย่วกับการด าเนนิการของระบบ (system operation) ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 

a) การตดัการเชือ่มตอ่สว่นประกอบทีล่ม้เหลวเพือ่ใหฟั้งกช์นัทีส่ าคัญกวา่ของระบบยังท างานตอ่ไปได ้

เรยีกวา่ การด าเนนิการถอยกลับ (fall back operation) 

b) การเรยีกใหโ้ปรแกรมท างานใหมอ่กีครัง้โดยใชข้อ้มลูทีบ่นัทกึไว ้ณ จุดตรวจสอบเรยีกวา่ การรบีตู 

(rebooting) 

c) การบันทกึรายการเพือ่วตัถปุระสงคใ์นการกูค้นืฐานขอ้มลูใหอ้ยูใ่นสภาพกอ่นทีจ่ะมกีารเปลีย่นแปลง

เรยีกวา่ การลงบันทกึขอ้มลู (data logging) 

d) การบันทกึไฟลไ์ปยังสือ่บันทกึอืน่เป็นประจ าโดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่ใหส้ามารถกูค้นืไดใ้นกรณีทีเ่กดิ

ความลม้เหลวเรยีกวา่ การคนืคา่ (restoring) 

 

 

Q59. ในขัน้ตอนการออกแบบระบบ เมือ่มกีารตรวจสอบการควบคมุเพือ่ลดความเสีย่งทีร่ะบบจะไมเ่ป็นไป

ตามความตอ้งการของผูใ้ช ้ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืประเด็นทีต่อ้งไดรั้บการตรวจสอบ 

 

a) ตรวจสอบวา่การเขยีนโปรแกรมเป็นไปตามแบบแผนและมาตรฐานทีก่ าหนดไวห้รอืไม่ 

b) ตรวจสอบวา่ขอ้ก าหนดของโปรแกรมถกูสรา้งขึน้บนพืน้ฐานของเอกสารการออกแบบระบบหรอืไม่ 

c) ตรวจสอบวา่แผนการทดสอบทีถ่กูสรา้งขึน้อยูบ่นพืน้ฐานของความตอ้งการในการทดสอบระบบ

หรอืไม ่รวมทัง้ไดรั้บการอนุมัตจิากผูจ้ัดการฝ่ายปฏบิตักิารระบบแลว้หรอืไม ่

d) ตรวจสอบวา่แผนกผูใ้ชม้สีว่นร่วมในการทบทวนเอกสารการออกแบบระบบหรอืไม ่
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Q60. เมือ่แผนกระบบสารสนเทศท าการน าเขา้แบบฟอรม์ขอ้มลูทีอ่อกโดยแผนกปฏบิตักิารทางธรุกจิ  

ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืงานทีเ่หมาะสมทีต่อ้งถกูด าเนนิการโดยแผนกระบบสารสนเทศ 

 

a) แบบฟอรม์ขอ้มลูจะถกูเก็บไวใ้นแผนกระบบสารสนเทศจนกวา่จะถงึวันครบก าหนดส าหรับการ

ประมวลผล แลว้จงึท าการตรวจสอบและยนืยันจ านวนแบบฟอรม์ทีไ่ดรั้บเมือ่ใกลถ้งึวันครบก าหนด 

b) เพือ่ใหแ้ผนกปฏบิตักิารทางธรุกจิสามารถตรวจสอบผลการประมวลผลของแบบฟอรม์ขอ้มลูแตล่ะ

แบบฟอรม์ได ้รายการผลลพัธข์องการประมวลผลจะถกูสง่ไปยังแผนกนัน้ 

c) เพือ่ป้องกันการใชง้านโดยไมไ่ดรั้บอนุญาตหรอืการร่ัวไหลของขอ้มลูทีเ่ป็นความลบั แบบฟอรม์

ขอ้มลูจะถกูก าจัดทันทหีลังจากป้อนขอ้มลูเสร็จสิน้ 

d) เมือ่แบบฟอรม์ขอ้มลูมขีอ้ผดิพลาดทีช่ดัเจน แบบฟอรม์จะไดรั้บการแกไ้ข และการป้อนขอ้มลู 

จะขึน้อยูก่ับดลุยพนิจิของบคุคลทีรั่บผดิชอบการป้อนขอ้มลู 

 

 

Q61. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืตวัอยา่งของ RPA ซึง่เป็นการน านวตักรรมทางธรุกจิมาใชโ้ดยมเีป้าหมายเพือ่

แกปั้ญหาดา้นการบรหิารจัดการตา่ง ๆ เชน่การขาดแคลนบคุลากร 

 

a) การน าหุน่ยนตม์าใชท้ าหนา้ทีป่ระกอบชิน้สว่นตา่ง ๆ ในสายการผลติแทนการใชพ้นักงาน 

b) การน าซอฟตแ์วรม์าด าเนนิการในกจิกรรมทีเ่ป็นงานประจ าทั่วไป เชน่การป้อนขอ้มลูเขา้และการ

ตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มลูในระบบทางธรุกจิแทนการใชเ้จา้หนา้ทีธ่รุการ 

c) การน ากลอ้งและระบบช าระเงนิอเิลก็ทรอนกิสม์าใชเ้พือ่วเิคราะหภ์าพและแท็ก IC มาบรหิารจัดการ

ภายในรา้นคา้โดยอตัโนมัตใิหเ้ป็นรา้นคา้ไรพ้นักงานแทนรา้นคา้แบบเดมิทีต่อ้งใชม้นุษย ์

d) การน าระบบจัดการคลังสนิคา้อตัโนมัตทิีค่วบคมุดว้ยคอมพวิเตอรม์าใชเ้พือ่ขนยา้ยสนิคา้ในคลัง 

แทนการขนยา้ยดว้ยรถยกหรอือปุกรณ์อืน่ ๆ ดว้ยมอื ท าใหไ้มจ่ าเป็นตอ้งใชแ้รงงานมนุษยอ์กีตอ่ไป  
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Q62. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืระบบทีเ่หมาะส าหรับการน าแผนภาพแสดงการเปลีย่นสถานะ (state transition 

diagram) มาใชใ้นการออกแบบ 

 

a) ระบบค านวณคา่ใชจ่้ายดา้นพลังงานทีค่ านวณคา่ใชจ่้ายจากขอ้มลูการใชไ้ฟฟ้าทีใ่ชซ้ ึง่อา่นมาจาก

มเิตอรว์ัดไฟ 

b) ระบบควบคมุเรอืนกระจกทีรั่กษาสภาพแวดลอ้มในเรอืนกระจกใหอ้ยูใ่นสภาวะทีเ่หมาะสมตามขอ้มลู

ทีไ่ดรั้บมาจากเซนเซอรท์ีต่ดิตัง้ไว ้ 

c) ระบบควบคมุคลังสนิคา้ทีท่ าหนา้ทีร่วบรวมและจัดกลุม่ทรัพยส์นิตา่ง ๆ ในคลังทกุสิน้เดอืนรวมทัง้ 

ณ เวลาสง่มอบทรัพยส์นิ 

d) ระบบทีค่อยวดัสถานะของทรัพยากรตา่ง ๆ ทีต่อ้งใชใ้นการท างานของระบบเพือ่น ามาออกรายงาน 

 

 

Q63. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าอธบิายของการเหลือ่มล า้ดจิทิลั (digital divide) 

 

a) หมายถงึชอ่งวา่งทางเศรษฐกจิหรอืสงัคมทีเ่กดิจากความแตกตา่งในดา้นความสามารถและโอกาส

ในการใชง้านคอมพวิเตอรแ์ละการสือ่สาร 

b) หมายถงึบรกิารดา้นการสือ่สารและการแพร่สญัญาณทีป่ระชาชนทกุคนสามารถเขา้ถงึไดใ้นราคา

มาตรฐานอยา่งทั่วถงึกันโดยไมม่คีวามแตกตา่งในแตล่ะภมูภิาค 

c) หมายถงึการทีป่ระชาชนสามารถมสีว่นร่วมไดโ้ดยตรงในดา้นการวางนโยบายของทัง้ภาครัฐและ

องคก์รอสิระตา่ง ๆ โดยใชอ้นิเทอรเ์น็ต 

d) หมายถงึการรวบรวมเอาบรกิารตา่ง ๆ ทัง้หมดส าหรับแตล่ะกจิกรรมทีจ่ าเป็นในการใชช้วีติประจ าวัน

ของประชาชนหรอืกจิกรรมแตล่ะดา้นขององคก์รเอาไวใ้นทีเ่ดยีว 
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Q64. การด าเนนิการจัดซือ้จัดจา้งกระท าในรูปแบบของการประกวดราคาและการประเมนิรายละเอยีด

ภายใตเ้งือ่นไขทีแ่สดงอยูด่า้นลา่ง เมือ่ราคาทีเ่สนอและคะแนนทางเทคโนโลยขีองบรษัิท A ถงึ D เป็น

ดังแสดงในตารางดา้นลา่งแลว้ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืผูช้นะการประกวดราคาในครัง้น้ี 

 

[เงือ่นไข] 

(1) ผูเ้สนอราคาทีม่คีะแนนการประเมนิสงูทีส่ดุซึง่ค านวณไดจ้ากการน าคะแนนดา้นราคาและ

คะแนนดา้นเทคโนโลยมีารวมกันคอืผูช้นะการประกวดราคา 

(2) ราคาเป้าหมายคอื 100,000 ดอลลาร ์ผูเ้สนอราคาทีเ่สนอราคามาเกนิราคาเป้าหมายจะไมไ่ดรั้บ

การพจิารณา 

(3) คะแนนดา้นราคาค านวณไดจ้ากสตูรทีแ่สดงอยูด่า้นลา่งน้ี 

[1 − (ราคาทีเ่สนอ / ราคาเป้าหมาย)] × 100 

 

[ราคาทีเ่สนอและคะแนนดา้นเทคโนโลยขีองบรษัิท A ถงึ D] 

 ราคาทีเ่สนอ (หน่วย 1,000 ดอลลาร)์ คะแนนดา้นเทคโนโลย ี

บรษัิท A 70 50 

บรษัิท B 80 65 

บรษัิท C 90 80 

บรษัิท D 110 100 

 

a) บรษัิท A b) บรษัิท B c) บรษัิท C d) บรษัิท D 

 

 

Q65. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าอธบิายของการจัดซือ้จัดจา้งสเีขยีว (green procurement) หรอืการจัดซือ้

จัดจา้งอยา่งย่ังยนื (sustainable procurement) 

 

a) หมายถงึใบรับรองทีอ่นุญาตใหซ้ือ้ขายพลังงานสเีขยีว (green power) ทีถ่กูสรา้งขึน้จากแหลง่

พลังงานธรรมชาต ิเชน่แสงอาทติย,์ ชวีมวล, พลังงานลม และพลังงานความรอ้น  

b) หมายถงึการสง่เสรมิการท ากจิกรรมตา่ง ๆ เพือ่ปกป้องสิง่แวดลอ้มในวงกวา้ง และการระดมทนุจาก

ผูล้งทนุตา่ง ๆ เพือ่การปกป้องสิง่แวดลอ้ม  

c) หมายถงึการใหส้ทิธพิเิศษในการซือ้สนิคา้และบรกิารทีส่ง่ผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มนอ้ยกวา่รายอืน่  

d) หมายถงึมาตรฐานสากลตา่ง ๆ ทีใ่หเ้ครือ่งหมายรับรองวา่ผลติภัณฑนั์น้ ๆ ใหก้ารสนับสนุนการ

ปกป้องสิง่แวดลอ้ม 
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Q66. จากกลไกตา่ง ๆ ทีม่กีารใชง้านอนิเทอรเ์น็ต ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าอธบิายของการระดมทนุ

สาธารณะ (Crowdfunding) 

 

a) คอืการทีบ่รษัิทด าเนนิการจัดซือ้จัดจา้งกบับคุคลซึง่พจิารณาแลว้วา่มคีณุสมบัตใินการวา่จา้ง

บคุคลภายนอกโดยไมร่ะบจุ านวนคนผา่นทางเว็บไซต ์โดยมกีารแจง้เกีย่วกับการด าเนนิธรุกจิตา่ง ๆ 

เอาไวล้ว่งหนา้ 

b) คอืบรกิารบนเว็บส าหรับบคุคลทั่วไปทีแ่สดงขอ้มลูเกีย่วกบัการท าธรุกรรมทางบญัชขีองสถาบัน

การเงนิหลาย ๆ แหง่ไดพ้รอ้มกันดว้ยการพสิจูนต์วัจรงิเพยีงครัง้เดยีว ผา่นการลงทะเบยีน

รายละเอยีดของบญัชเีหลา่นัน้เอาไวล้ว่งหนา้ 

c) คอืการช าระเงนิจากผูล้งโฆษณาไปยังผูใ้หบ้รกิารเว็บไซต ์เมือ่ผูเ้ขา้ชมเว็บไซตด์ังกลา่วท าการ

สัง่ซือ้ผลติภัณฑจ์ากไซตพ์าณชิยอ์เิลก็ทรอนกิส ์ผา่นทางลงิกใ์นโฆษณาทีไ่ดเ้ผยแพร่ไว ้

d) คอืการรวบรวมเงนิจากบคุคลทั่วไปโดยไมร่ะบจุ านวน ซึง่บคุคลเหลา่น้ีเป็นผูใ้หก้ารสนับสนุน

โครงการทางธรุกจิทีม่กีารเผยแพร่ไวบ้นเวบ็ไซต ์โดยมคีวามคาดหวังวา่จะไดรั้บผลติภัณฑแ์ละสทิธิ

ตา่ง  ๆ  เป็นการตอบแทน 

 

 

Q67. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นลักษณะของขัน้อิม่ตวั (maturity stage) ในวงจรชวีติผลติภัณฑ ์

 

a) อปุสงคล์ดลงและบางบรษัิทเริม่ถอนตัว ทางบรษัิทจงึตอ้งพจิารณาวา่จะสามารถเป็นผูเ้ลน่ที่

แข็งแกร่งในขัน้น้ีไดห้รอืไม ่ และตอ้งพจิารณาถงึการกา้วไปสูต่ลาดทางอืน่ ๆ ตอ่ไป 

b) อปุสงคเ์พิม่ขึน้ ความแตกตา่งของผลติภัณฑแ์ละการแบง่สว่นของตลาดมคีวามชดัเจน การแขง่ขัน

ทวคีวามรุนแรงขึน้ และการเพิม่โมเดลใหม ่ๆ รวมทัง้การลดตน้ทนุกลายเป็นประเด็นส าคญั 

c) มอีปุสงคไ์มม่ากนัก การบม่เพาะอปุสงคใ์หม ่ ๆ  เป็นกญุแจส าคญัทีจ่ะน าไปสูค่วามส าเร็จหรอืความ

ลม้เหลว  ดังนัน้จงึจ าเป็นทีจ่ะตอ้งท าการโนม้นา้วเป้าหมายเฉพาะกลุม่อยา่งมุง่ม่ัน 

d) ตลาดเริม่เขา้ใจถงึคณุคา่ของผลติภัณฑ ์ท าใหต้อ้งขยายทัง้สายผลติภัณฑแ์ละชอ่งทางการขาย   

มยีอดขายเพิม่ขึน้ แตก่ารลงทนุก็ยังมคีวามจ าเป็นในขัน้น้ี 

 

 

Q68. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นความรูแ้บบฝังลกึ (tacit Knowledge) 

 

a) รายชือ่ประเทศและชือ่ของเมอืงหลวง b) รายการของสนิทรัพยท์ีม่ ี

c) รายละเอยีดในคูม่อืการใชเ้ครือ่งซกัผา้ d) วธิกีารขีจ่ักรยาน 
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Q69. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นตวัอยา่งทีเ่หมาะสมของเทคโนโลยหีลกั (Core Technology) เพือ่สรา้งความ

ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขัน 

 

a) เทคโนโลยใีนการพัฒนาทีน่ าสว่นประกอบทั่วไป (general components) มารวมเขา้ดว้ยกัน โดย

มวีัตถปุระสงคเ์พือ่ใหส้ามารถพัฒนาและแนะน าผลติภัณฑเ์ขา้สูท่อ้งตลาดไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

b) เทคโนโลยดีา้นอปุกรณ์ (device technology) ทีใ่ชแ้กนซพียี ู(CPU core) ชนดิเดยีวกันกบัของ

คูแ่ขง่เพือ่เพิม่ความเขา้กันไดข้องซอฟตแ์วร ์

c) เทคโนโลยใีนการลดรอบเดนิเบา (idle reduction technology) ส าหรับเครือ่งรถยนตซ์ึง่คูแ่ขง่ไม่

สามารถลอกเลยีนแบบได ้

d) เทคโนโลยกีารเชือ่มตอ่ (interface technology) ทีม่วีตัถปุระสงคเ์พือ่สรา้งสว่นเชือ่มตอ่มาตรฐาน

โดยการสรา้งพันธมติรและน าเทคโนโลยดีังกลา่วมาใชง้านร่วมกัน 

 

 

 

Q70. ผลติภัณฑห์นึง่ตอ้งใชส้ีก่ระบวนการในการผลติ ไดแ้ก ่A, B, C และ D โดยจะตอ้งผลติใหไ้ด ้

1,000 หน่วยตอ่เดอืน ตารางดา้นลา่งแสดงเวลาในการผลติตอ่หน่วย ,จ านวนเครือ่งจักรทีม่ ีและก าลัง

การผลติตอ่เดอืนโดยมหีน่วยเป็นชัว่โมงตอ่เครือ่งจักรหนึง่เครือ่งในแตล่ะกระบวนการ ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็น

กระบวนการทีท่ าการผลติไดล้า่ชา้ 

 

กระบวนการ 
เวลาในการผลติตอ่

หน่วย (ชัว่โมง) 

จ านวนเครือ่งจกัรทีม่ ี

(เครือ่ง) 

ก าลังการผลติตอ่เดอืน 

(ชัว่โมง/เครือ่ง)  

A 0.4 3 150 

B 0.3 2 160 

C 0.7 4 170 

D 1.2 7 180 

 

a) A b) B c) C d) D 

 

 

Q71. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าอธบิายของการขดุเหมอืงเงนิดจิทิลั (cryptocurrency mining) ซึง่สามารถ

กระท าไดโ้ดยใชบ้ล็อกเชน (block chain) 

 

a) การช าระเงนิหรอืการช าระหน้ีโดยใชส้กลุเงนิดจิทิัลในรา้นคา้ทีม่หีนา้รา้นจรงิ 

b) การท าก าไรจากการซือ้และขายเงนิดจิทิัล 

c) การไดรั้บเงนิดจิทิัลเป็นรางวลัส าหรับการมสีว่นร่วมในการตรวจสอบหรอืบันทกึการค านวณธรุกรรม

ของเงนิดจิทิลั 

d) การโอนเงนิไปยังบคุคลหรอืองคก์รในสกลุเงนิดจิทิัล  



 

 – 27 – 

Q72. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าอธบิายของเศรษฐกจิแบง่ปัน (Sharing economy) 

 

a) คอืแนวคดิเกีย่วกบัการจัดการและด าเนนิการทางดา้นพลงังานหมนุเวยีนและโครงสรา้งพืน้ฐานของ

เมอืงอยา่งมปีระสทิธภิาพโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  ซึง่น าไปสูก่ารพัฒนาคณุภาพชวีติของ

ประชาชนและชว่ยใหเ้กดิการเตบิโตทางเศรษฐกจิอยา่งตอ่เน่ือง 

b) คอืแนวคดิในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้พือ่เพิม่ผลผลติของเศรษฐกจิโดยรวม และน า 

SCM มาใชเ้พือ่ขจัดชอ่งวา่งระหวา่งอปุสงคแ์ละอปุทาน ซึง่จะน าไปสูก่ารเตบิโตอยา่งย่ังยนืโดย

ไมไ่ดรั้บผลกระทบจากภาวะเงนิเฟ้อ 

c) คอืกลไกทีม่กีารรวมเอาการขายทัง้ทางหนา้รา้นและการขายผา่นทางอนิเทอรเ์น็ตมาควบรวมกันใน

ธรุกรรมทางธรุกจิ โดยน าจุดแข็งของทัง้สองประเภทมาปรับใชแ้ละเชือ่มโยงกันเพือ่น าไปสูก่ารเพิม่

ยอดขายโดยรวม 

d) คอืกลไกทีเ่กดิขึน้ระหวา่งบคุคลตอ่บคุคลเป็นหลัก ซึง่จะเป็นไปในดา้นของการแบง่กันใช ้ใหย้มื 

หรอืการขอยมืทรัพยส์นิทีเ่จา้ของไมไ่ดใ้ชง้านผา่นกระบวนการทางสงัคมและกระบวนการตา่ง ๆ  

ของโซเชยีลมเีดยี 

 

 

Q73. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าอธบิายทีเ่หมาะสมของป้ายดจิทิลั (digital signage) 

 

a) คอืเทคโนโลยทีีฝั่งการระบตุวัตนไวใ้นขอ้มลูเพือ่ป้องกันการน าไปใชใ้นทางทีผ่ดิ 

b) คอืชอ่งวา่งทางเศรษฐกจิหรอืสงัคมระหวา่งภมูภิาคหรอืตัวบคุคล ซึง่เกดิจากการขาดโอกาสและ

ทักษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

c) คอืกระดานโฆษณาอเิล็กทรอนกิสท์ีแ่สดงขอ้มลูตา่ง ๆ เชน่ รูปภาพและตวัอกัษร 

d) คอืลายเซ็นอเิล็กทรอนกิสซ์ึง่ถกูใชส้ าหรับรับรองความถกูตอ้งของขอ้มลู 

 

 

Q74. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าอธบิายทีเ่หมาะสมขององคป์ระกอบตา่ง ๆ ทีเ่รยีกรวมกันวา่ IoT 

 

a) ครอบคลมุทกุสิง่ทีส่ามารถเชือ่มตอ่กับอนิเทอรเ์น็ตหรอืเครอืขา่ยแบบปิด (closed network) ได ้

b) ครอบคลมุวัตถทุีจ่ับตอ้งไดท้ัง้หมด ยกเวน้มนุษยแ์ละสิง่มชีวีติ 

c) ครอบคลมุอปุกรณ์ประเภทดจิทิัล แตไ่มค่รอบคลมุอปุกรณ์ประเภทแอนะลอ็ก 

d) ครอบคลมุเฉพาะอปุกรณ์ทีค่อยรวบรวมขอ้มลูและด าเนนิการวเิคราะหข์อ้มลูโดยอัตโนมัต ิ
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Q75. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีคอืคณุสมบัตขิอง OJT 

 

a) แนวคดิทีว่า่การศกึษาเรยีนรูส้ามารถเกดิขึน้ไดน้อกสถานทีท่ างาน 

b) การไดส้มรรถนะในการท างานดว้ยการอยูใ่กลช้ดิกับการท างานจรงิ เน่ืองจากหัวหนา้หรอืเจา้หนา้ที่

อาวโุสสามารถใหค้วามรูแ้ละทักษะทางเทคนคิไดใ้นขณะปฏบิัตงิาน  

c) การใหค้วามรูท้ีมุ่ง้ใหไ้ดรั้บองคค์วามรูท้ัว่ไปและความรูท้างดา้นเทคโนโลย ี

d) การไดค้วามรูเ้กีย่วกับการท างานและมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง โดยไมข่ึน้กบัความสามารถของหัวหนา้

หรอืเจา้หนา้ทีอ่าวโุส 

 

 

Q76. เพือ่ใหเ้กดิความโปรงใสในการบรหิารธรุกจิ ขอ้ใดตอ่ไปนี้เป็นแนวคดิทีก่ ากับดแูลและตดิตาม

กจิกรรมของบรษัิทจากค าถามทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ บรษัิทด าเนนิธรุกจิเพือ่ใคร, โครงสรา้งผูบ้รหิารระดับสงู

เป็นอยา่งไร และ องคก์รสามารถปรับปรุงตนเองไดห้รอืไม่ 

 

a) สมรรถนะหลัก (Core competence)  

b) การก ากับดแูลกจิการ (Corporate governance) 

c) อัตลักษณ์ขององคก์ร (Corporate identity)  

d) การวเิคราะหผ์ูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี (Stakeholder analysis) 

 

 

Q77. ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นค าอธบิายของการวเิคราะหแ์บบ ABC (ABC analysis) 

 

a) คอืการวเิคราะหข์อ้มลูในพืน้ทีโ่ดยละเอยีดบนพืน้ฐานทีห่ลากหลาย (ประชากร, ก าลังซือ้, ฯลฯ) 

ดว้ยการแบง่พืน้ทีอ่อกเป็นตารางทีม่หีลายสว่น 

b) คอืการจัดเรยีงสนิคา้ตามล าดับทีม่ยีอดขายสงูหรอืมกี าไรขัน้ตน้สงู จากนัน้แบง่ออกเป็นระดับตาม

อัตราสว่นสะสม แลว้จงึวางแผนเพิม่ยอดขายสนิคา้ทีอ่ยูใ่นระดับสงู 

c) คอืการจ าแนกและรวมขอ้มลูการส ารวจหลายสว่นตามปัจจัย แลว้จงึวเิคราะหค์วามสามารถในการ

ขายและสถานะของการซือ้สนิคา้ประเภทเดยีวกัน 

d) คอืการส ารวจผูต้อบแบบส ารวจคนเดมิ ๆ ซ า้ ๆ หลายครัง้ โดยขอ้มลูดังกลา่วจะถกูน ามาท าความ

เขา้ใจแนวโนม้ในพืน้ทีห่รอืการเปลีย่นแปลงของผูซ้ือ้ 
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Q78. มเีครือ่งมอืควบคมุคณุภาพหลายชนดิทีถ่กูใชส้ าหรับฝ่ายผลติและฝ่ายตรวจสอบเป็นหลกั ขอ้ใด

ตอ่ไปน้ีเป็นกราฟทีห่น่วยวัดทีต่อ้งการหรอืแอตทรบิวิตข์องขอ้มลูจะถกูก าหนดในแกนแนวตัง้และแกน

แนวนอนทีส่อดคลอ้งกัน แลว้คา่ทีว่ัดไดจ้ะถกูลงจุดไวต้ามความเหมาะสม 

 

a) แผนภมูคิวบคมุ (Control chart) b) ฮสิโตแกรม (Histogram) 

c) แผนภมูพิาเรโต (Pareto chart) d) แผนภาพการกระจาย (Scatter diagram) 

 

 

Q79. บรษัิทแหง่หนี่งวางแผนทีจ่ะจัดจ าหน่ายสนิคา้ทีม่ตีน้ทนุคงที ่(fixed cost) 128,000 ดอลลาร,์ 

ตน้ทนุผันแปร (variable cost) ตอ่หน่วย 48 ดอลลาร ์และราคาขายตอ่หน่วย 80 ดอลลาร ์ขอ้ใด

ตอ่ไปน้ีเป็นจดุในการขาย (ในหน่วยดอลลาร)์ ทีจ่ะกลายเป็นจุดคุม้ทนุ (break-even) 

 

a) 240,000 b) 320,000 c) 480,000 d) 560,000 

 

 

Q80. ในการพัฒนาผลติภัณฑใ์หมท่ีค่าดการณ์วา่จะถกูน าไปใชใ้นหน่วยงานภาครัฐของกลุม่ประเทศ

สมาชกิ WTO ขอ้ใดตอ่ไปน้ีเป็นมาตรฐานทีเ่หมาะสมทีจ่ะถกูน าไปประยกุตใ์ชง้านดังกลา่ว 

 

a) มาตรฐาน ANSI b) มาตรฐาน FCC 

c) มาตรฐาน IEEE d) มาตาฐาน ISO 

 

 

 


