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กําหนดการ 

หลักสูตรการสรางแบรนดใหแข็งแรงในยคุดิจิทัล รุนท่ี 2 

(How to Build Strong Branding in Digital Era: BSB2) 

ระหวางวันท่ี 1 – 2 กุมภาพันธ 2560 

ณ โรงแรมเจาพระยา ปารค กรุงเทพ 

 

วิทยากร:  อาจารยบังอร สุวรรณมงคล  

   ผูเช่ียวชาญดานการสรางแบรนด การวางกลยุทธการตลาด และการทําตลาดออนไลน 

   Managing Director & Founder 

   Hummingbirds Research and Marketing Consultan 

ภาพรวมเน้ือหาหลักสูตร: การสรางแบรนดที่แข็งแรงในยุคดิจิทัล ตองมีหลายองคประกอบดวยกัน เริ่มจากการเขาใจ
พ้ืนฐานและกลยุทธการสรางแบรนดกอน ตอมาจึงเปนกลยุทธการสื่อสารการตลาดที่มีประสิทธิภาพ ทําใหกลุมเปาหมาย

รับรูและเชื่อมโยงกับแบรนดของเรา และสุดทายจะเรียนรูการสรางแบรนดในยุคดิจิทลัโดยเริ่มจากการเขาใจผูบริโภค

ในยุคดิจิทัลวามีความคิดและพฤติกรรมเปลี่ยนไปอยางไร การสรางแบรนดในโลกออนไลนดวยการใชเครื่องมือ

การตลาดในยุคดิจิทัลประเภทตางๆ แบบผสมผสานกับสือ่ออฟไลนแบบบูรณาการเพ่ือประสิทธิผลสงูสุด การเรียนรู

ทั้งหมดน้ีจะมีทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ โดยมีกําหนดการ ดังน้ี 

วันพฤหัสบดีที่ 26 มกราคม 2560 

08.30 – 09.00 น. ลงทะเบียน 

09.00 – 10.30 น. 

วางแผนดีมีชัยไปกวาครึ่ง  

 เขาใจปญหาของตลาดแบบไมมีกลยุทธ หรือทําไมบางสินคาและบริการ 
จึงไมสามารถทํากําไรไดมากเทาที่ควร? ทําไมบางแบรนดถึงไดเปนที่หน่ึงในใจ

กลุมเปาหมาย? 

 ทําอยางไรใหแบรนดของเราจะโดดเดนกวาแบรนดอ่ืนๆ?  

 ทําไมตองสรางแบรนด? เหมือนจะงายแตทําไมหลายๆ แบรนดจึงยังทําไมได? 

 ขั้นตอนการสรางแบรนดและวางแผนกลยุทธการตลาดผานการหา Consumer 
Insight โดยเจาะลึกและมีกรณีศึกษาประกอบการเรียนรู 

o Segmentation ทําไมตองแบงกลุม วิธีการแบงกลุมตลาดทําอยางไร? 

o Targeting การเขาใจลูกคาของเราเชิงลึก วิธีการหา Insight 
o Positioning การวางจุดยืนที่แข็งแรงของแบรนด หรือตรวจสอบวาจุดยืนของ

แบรนดคุณที่มีอยูแข็งแรงแคไหนและมีการพัฒนาอยางไร? 

10.45 – 12.00 น.  

ของดีตองมีการสื่อสารที่โดน จึงแจงเกิดไดในยุคน้ี  

 กลยุทธการออกแบบการสื่อสารการตลาดที่มีประสิทธิภาพ 

 เทคนิคในการสรางการสื่อสารที่โดนใจและขายได  

 แนวคิดของ ABC  

o Attention Getting ความสามารถในการดึงดูดกลุมเปาหมาย 
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o Branding การสื่อสารที่ดี ตองบอกจุดยืนของแบรนดชัดเจน 

o Communication กลุมเปาหมายตองเขาใจ “Key Success” ที่เราตองการ
จะสื่อสาร 

 ตัวอยางและกรณีศึกษาจริงในไทยและตางประเทศ  

12.00 – 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 14.00 น. ของดีตองมีการสื่อสารที่โดน จึงแจงเกิดไดในยุคน้ี (ตอ) 

14.15 – 16.30 น.  Workshop ทํากิจกรรมกลุม โดยมีกรณีศึกษาใหและวิเคราะหวางแผน  
โดยการฝกใชเน้ือหาที่เรียนมา  

 นําเสนองานแตละกลุม และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือตอยอด รวมถึงวิทยากรให

คําแนะนํา 

วันศุกรที่ 27 มกราคม 2560 

09.00 – 11.00 น.  เจาะลึกผูบริโภคและการวางแผนการตลาดในยุคดิจิทัล 

 Trend ของผูบริโภคยุคใหมที่นักการตลาดตองกาวตามใหทัน 

 การวางแผนการตลาดในโลกออนไลนอยางมีกลยุทธ  

11.00 – 12.00 น. เขาใจอาวุธการตลาดในยุคดิจิทัลในภาพรวม 

 Social Media สื่อยุคใหม แบรนดจะจัดการอยางไร?  

 Content Marketing ยุคของการบริโภคเน้ือหา แบรนดจะตองปรับตัวอยางไร? 

 Online Advertising โฆษณาแบบเดิมๆ จะรอดไหมในยุคดิจิทัล? 

 Online Campaign ปนออนไลนแคมเปญใหแจงเกิด 

 Website จริงหรือที่บอกวาเว็บไซตหมดยุคแลว? 

 SEO/SEM แจงเกิดใน Search Engine  

 Application ใชอัพพลิเคชั่นชวยแบรนดเราไดอยางไร?  

 การออกแบบการสื่อสารทั้งออนไลนและออฟไลนแบบบูรณาการ เพ่ือบริหาร
ประสบการณทั้งหมดของลูกคา 

 การตรวจสอบและการประเมินผล หัวใจสําคัญของการบริหารการตลาด  

12.00 – 13.00 น. พักรบัประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 14.00 น. เขาใจอาวุธการตลาดในยุคดิจิทัล (ตอ) 

14.15 – 16.30 น.  Workshop ทํากิจกรรมกลุม โดยมีกรณีศึกษาใหและวิเคราะหวางแผน โดยการ 

ฝกใชเน้ือหาที่เรียนมา  

 นําเสนองานแตละกลุม และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือตอยอด รวมถึงวิทยากร 

ใหคําแนะนํา 
 
 

หมายเหต:ุ กําหนดการและสถานที่อาจเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสมและความจําเปน โดยยังคงเน้ือหาและ 

      สาระสําคัญของการอบรมไว 


