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เร่ือง  ขอเชิญส�งบุคลากรเข"าร�วมการฝ$กอบรม   
เรียน แจ"งท"าย (ผู"บริหารระดบัสูง) 
สิ่งที่ส�งมาด"วย  แผ�นพับแนะนําหลักสูตร  
 
  ด"วยสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร5และเทคโนโลยีแห�งชาติ โดยสถาบันพัฒนาบุคลากรแห�งอนาคต มีกําหนดการ 
จัดอบรมหลักสูตร “Service  Innovation  Masterclass 2020”  อบรมระหว�างวันที่ ๑๘ – ๒๐, ๒๕ - ๒๖ สิงหาคม ๒๕๖๓ 
เวลา ๙.๐๐-๑๖.๐๐ น. ณ โรงแรมเมอร5เคียว กรุงเทพ สยาม ซ่ึงมีเนื้อหาเน"นเฉพาะด"านนวัตกรรมบริการ “กลยุทธ5เพื่อ      
การปรับเปลี่ยนสู�ธุรกิจโลกดิจิทัล Service Innovation หนทางสู� Digital Business Transformation”  โดยวัตถุประสงค5เพื่อ
ใช"กระบวนการทางธุรกิจร�วมกับองค5ความรู"ด"านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาประยุกต5ในการสร"างสรรค5นวัตกรรม
องค5กรภายใต"แนวคิดของ Co-creation ให"ได"ผลอย�างเป_นรูปธรรม นําไปสู�การออกแบบกระบวนการที่สรรค5สร"างข"อเสนอ 
(Offering) ใหม�ๆ และทําให"เกิดคุณค�า (Value) แก�ผู"บริโภคหรือลูกค"า 

ในการนี้ สถาบันฯ จึงขอเรียนเชิญท�านฯ เข"าร�วมฝ$กอบรมในหลักสูตรดังกล�าว ตามวันเวลาและสถานที่ข"างต"น โดยท�าน
สามารถพิจารณารายละเอียดได"จากเว็บไซต5 http://www.nstdaacademy.com/sim รวมทั้งศึกษารายละเอียดการฝ$กอบรมจาก
หลักสูตรอ่ืนๆ ที่เหมาะสมกับบุคลากรของท�านได"จากเว็บไซต5 http://www.NSTDAacademy.com หรือติดต�อสอบถามเพิม่เติมได"
โดยตรงจากเจ"าหน"าที่สถาบันพัฒนาบุคลากรแห�งอนาคต หมายเลขโทรศัพท5 ๐ ๒๖๔๔ ๘๑๕๐ ทั้งนี้ผู"เข"าร�วมการฝ$กอบรมสามารถ
เบิกค�าลงทะเบียนและไม�ถือเป_นวันลาตามระเบียบกระทรวงการคลัง 

หนังสือนี้ใช"ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส5โดยวิธีสแกนซ่ึงมีผลใช"บังคับได" 
จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  

ขอแสดงความนับถือ 
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ผู"อํานวยการ 
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              ปฏิบัติการแทนผู"อํานวยการ 
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