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NWA004 : Troubleshooting TCP/IP Internetworking. 
 

หลกัการและเหตผุล : 

         TCP/IP เป็นชดุของโปรโตคอลทีไ่ดรั้บการพัฒนาเพือ่การเชือ่มโยงคอมพวิเตอรเ์ขา้กับระบบเครอืขา่ย Internet 
ดงันัน้ผูท้ีท่ าหนา้ทีด่แูลระบบเครอืขา่ยทีม่กีารเชือ่มตอ่กับ Internet จงึควรทีจ่ะมคีวามเขา้ใจในกลไกการท างานของ 

โปรโตคอล TCP/IP อย่างลกึซึง้ เพือ่การแกปั้ญหาทีเ่กดิขึน้ไดอ้ย่างรวดเร็ว และถกูตอ้ง ซึง่ในหลกัสตูรนี ้ผูเ้รยีนจะได ้

เรยีนรูถ้งึเครือ่งมอืทีใ่ช ้ในการตรวจสอบการท างานของ TCP/IP และโปรแกรมทีใ่ชเ้ป็นเครือ่งมอืในการวดัความ เป็นไป
ของโปรโตคอล TCP/IP ในเครอืขา่ย เป็นตน้ นอกจากนี้ผูเ้รยีนจะไดเ้รยีนรูเ้กีย่วกบัการแกไ้ขปัญหาเมือ่เกดิ ความ

ผดิพลาดทีเ่กีย่วขอ้งกบั DNS หรอื การปรับแตง่คา่ตา่งๆของโปรโตคอล TCP/IP เพือ่เพิม่ความเร็วในการ สบืคน้ขอ้มูล
จากเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต เป็นตน้ 
 

วตัถปุระสงค ์: 

 เพือ่ใหผู้เ้รยีนไดม้คีวามรูแ้ละความเขา้ใจในเรือ่งของกลไกในการท างานของโปรโตโคอล TCP/IP ไดด้ขี ึน้ 

 เพือ่ใหผู้เ้รยีนทีต่อ้งท างานกบัโปรโตคอล TCP/IP สามารถทีจ่ะเขา้ใจถงึเตรยีมการกอ่นน าโปรโตคอล TCP/IP 

มาใชง้านในเครอืขา่ย 

 เพือ่ใหผู้เ้รยีนทราบถงึวธิกีารแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้กับระบบเครอืขา่ยทีใ่ชโ้ปรโตคอล TCP/IP 
 ผูเ้รยีนไดฝึ้กการใชง้านเครือ่งมอืทีจ่ะชว่ยในการหาปัญหาทีเ่กดิขึน้กบัโปรโตคอล TCP/IP ไดอ้ย่างรวดเร็ว 

 

หลกัสตูรนีเ้หมาะส าหรบั : 

 ผูบ้รหิารระบบเครอืขา่ยของหน่วยงานทีก่ารเชือ่มระบบเครอืขา่ยกบัระบบ Internet 

 ผูท้ีม่หีนา้ทีรั่บผดิชอบและบรหิารระบบเครอืขา่ยทีม่กีารใชง้านโปรโตคอล TCP/IP เป็นหลกั 
 

ความรูพ้ ืน้ฐาน : 

 มคีวามรูค้วามเขา้ใจถงึระบบเครอืขา่ย (Network Concept) 

 เขา้ระบบการสือ่สารขอ้มลูในระบบเครอืขา่ย Protocol, OSI Model, Protocol TCP/IP, DNS, SMTP 
 

หลกัสตูรตอ่เนือ่ง/เกีย่วเนือ่ง : 

 Network System Administration Techniques for IT Professionals 

 Network & Internet Security for IT Professionals 
 

เนือ้หาหลกัสูตร : 

 TCP/IP routing Architecture 

 Static vs. Dynamic Routing 

 Routing and Packets 

 Routing Information Protocol (RIP) 

 Open Shortest Path First (OSPF) 

 Exterior Gateway Protocol (EGP) 

 Border Gateway Protocol (BGP) 

 Classless Interdomain Routing (CIDR) 

 Configuring Dynamic Domain Name Server (DDNS) and Advanced command with nslookup 

 Configuring Windows Internet Names Service (WINS) 

 FTP, SMTP, POP3, IMAP4 Techniques 

 Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) 

 Advanced Network Management with SNMP and RMON 

 Internet Security (Firewall and Intrusion Detection System) 

 Troubleshooting TCP/IP 

 Networks Performance Factors 

 Identifying Performance Degradation 

 System and Network Environment 

 TCP/IP Troubleshooting Tools 

 Internet Control Message Protocol (ICMP) 

 Troubleshooting Network and Name and Address Problems 

 Network Type and Open Systems Architecture 

 Review The TCP/IP Layer Model and the Core Protocols of the TCP/IP Suite 
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วทิยากร : 
 

 

  อาจารยอ์าทติย ์ซือ่สตัยส์ทิธกิร 

 Microsoft® Certified Professional 

 Microsoft® Certified Technology Specialist 

 Microsoft® Certified IT Professional 

 Microsoft® Certified Solutions Associate 

 Microsoft® Certified Solutions Expert 

 CompTIA. Security+ certified 

  

จ านวนช ัว่โมงในการฝึกอบรม: 4 วนั (24 ชัว่โมง) 

 
ก าหนดการอบรม : ตามตารางปฏทินิอบรมประจ าปี http://www.nstdaacademy.com/trainingprogram 

 

ชว่งเวลาฝึกอบรม: 9.00 - 16.00 น. 
 

คา่ลงทะเบยีนอบรม : ทา่นละ 12,500 บาท (ราคารวมภาษีมลูคา่เพิม่แลว้) 
** สถาบนัฯ เป็นหน่วยงานราชการ จงึไมอ่ยูใ่นเกณฑท์ีต่อ้งถูกหักภาษี ณ ทีจ่่าย  

 

สถานทีฝึ่กอบรม: 
          สถาบนัพัฒนาบคุลากรแหง่อนาคต 

          เลขที ่73/1 อาคารส านักงานพัฒนาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) ชัน้ 6 
          ถนนพระรามที ่6 แขวงทุง่พญาไท เขตราชเทว ีกรุงเทพฯ 10400 

 

วธิกีารการส ารองทีน่ ัง่: 
          ตดิตอ่ส ารองทีน่ั่งลว่งหนา้ ในวนั-เวลาราชการ 

          โทรศพัท:์ 0 2644 8150 ตอ่ 81886, 81887 
          โทรสาร: 0 2644 8110 

          Website: www.NSTDAacademy.com 

          E-mail:  
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