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Troubleshooting TCP/IP Internetworking   NWA004 

ฉบับแกไ้ข วันที ่18 กมุภาพันธ ์2568 

หลกัการและเหตผุล: 
         TCP/IP เป็นชุดของโปรโตคอลที่ไดร้ับการพัฒนาเพื่อการเชือ่มโยงคอมพวิเตอร์เขา้กับระบบเครือข่าย Internet 

ดังนั้นผูท้ี่ท าหนา้ที่ดูแลระบบเครือข่ายที่มีการเชื่อมต่อกับ Internet จงึควรที่จะมีความเขา้ใจในกลไกการท างานของ 

โปรโตคอล TCP/IP อย่างลกึซึง้ เพื่อการแกปั้ญหาที่เกดิขึน้ไดอ้ย่างรวดเร็ว และถูกตอ้ง ซึง่ในหลักสูตรนี้ ผูเ้รียนจะได ้
เรียนรูถ้งึเครื่องมือที่ใช ้ในการตรวจสอบการท างานของ TCP/IP และโปรแกรมที่ใชเ้ป็นเครือ่งมอืในการวัดความ เป็นไป

ของโปรโตคอล TCP/IP ในเครอืขา่ย เป็นตน้ นอกจากนี้ผูเ้รยีนจะไดเ้รยีนรูเ้กีย่วกับการแกไ้ขปัญหาเมือ่เกดิ ความผดิพลาด
ทีเ่กีย่วขอ้งกับ DNS หรอื การปรับแตง่ค่าต่างๆของโปรโตคอล TCP/IP เพือ่เพิม่ความเร็วในการ สบืคน้ขอ้มลูจากเครือข่าย

อนิเตอรเ์น็ต เป็นตน้ 
 

วตัถปุระสงค:์ 

• เพือ่ใหผู้เ้รยีนไดม้คีวามรูแ้ละความเขา้ใจในเรือ่งของกลไกในการท างานของโปรโตโคอล TCP/IP ไดด้ขี ึน้ 

• เพือ่ใหผู้เ้รยีนทีต่อ้งท างานกับโปรโตคอล TCP/IP สามารถทีจ่ะเขา้ใจถงึเตรยีมการกอ่นน าโปรโตคอล TCP/IP  

มาใชง้านในเครอืขา่ย 

• เพือ่ใหผู้เ้รยีนทราบถงึวธิกีารแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้กับระบบเครอืขา่ยทีใ่ชโ้ปรโตคอล TCP/IP 

• ผูเ้รยีนไดฝึ้กการใชง้านเครือ่งมอืทีจ่ะชว่ยในการหาปัญหาทีเ่กดิขึน้กับโปรโตคอล TCP/IP ไดอ้ย่างรวดเร็ว 
 

หลกัสูตรนีเ้หมาะส าหรบั: 

• ผูบ้รหิารระบบเครอืข่ายของหน่วยงานทีก่ารเชือ่มระบบเครอืข่ายกับระบบ Internet 

• ผูท้ีม่หีนา้ทีร่ับผดิชอบและบรหิารระบบเครอืขา่ยทีม่กีารใชง้านโปรโตคอล TCP/IP เป็นหลัก 
 

ความรูพ้ ืน้ฐาน: 

• มคีวามรูค้วามเขา้ใจถงึระบบเครอืขา่ย (Network Concept) 

• เขา้ระบบการสือ่สารขอ้มลูในระบบเครอืข่าย Protocol, OSI Model, Protocol TCP/IP, DNS, SMTP 
 

หลกัสูตรตอ่เนือ่ง/เกีย่วเนือ่ง: 

• Network System Administration Techniques for IT Professionals 

• Network & Internet Security for IT Professionals 
 

เนือ้หาหลกัสูตร: 

• TCP/IP routing Architecture 

• Static vs. Dynamic Routing 

• Routing and Packets 

• Routing Information Protocol (RIP) 

• Open Shortest Path First (OSPF) 

• Exterior Gateway Protocol (EGP) 

• Border Gateway Protocol (BGP) 

• Classless Interdomain Routing (CIDR) 

• Configuring Dynamic Domain Name Server (DDNS) and Advanced command with nslookup 

• Configuring Windows Internet Names Service (WINS) 

• FTP, SMTP, POP3, IMAP4 Techniques 

• Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) 

• Advanced Network Management with SNMP and RMON 

• Internet Security (Firewall and Intrusion Detection System) 

• Troubleshooting TCP/IP 

• Networks Performance Factors 

• Identifying Performance Degradation 

• System and Network Environment 

• TCP/IP Troubleshooting Tools 

• Internet Control Message Protocol (ICMP) 

• Troubleshooting Network and Name and Address Problems 

• Network Type and Open Systems Architecture 

• Review The TCP/IP Layer Model and the Core Protocols of the TCP/IP Suite 
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คา่ลงทะเบยีนอบรม: 14,000 บาท (ไมร่วมภาษีมลูค่าเพิม่) 

จ านวนช ัว่โมงในการฝึกอบรม: 4 วัน (24 ชั่วโมง) 

ชว่งเวลาฝึกอบรม: 9.00 - 16.00 น. 

ก าหนดการอบรม: ตามตารางปฏทินิอบรมประจ าปี 

https://www.career4future.com/trainingprogram 

 

 

วทิยากร:  

  

 

อาจารยอ์าทติย ์ซือ่สตัยส์ทิธกิร 

• วทิยากรรับเชญิ สถาบันพัฒนาบคุลากรแหง่อนาคต 

• Microsoft® Certified Professional 

• Microsoft® Certified Technology Specialist 

• Microsoft® Certified IT Professional 

• Microsoft® Certified Solutions Associate 

• Microsoft® Certified Solutions Expert 

• CompTIA. Security+ certified 
 

 

หมายเหตุ 

• สถาบันฯ มกีารจัดเตรยีมเครือ่งคอมพวิเตอร ์(ในหลักสตูรทีต่อ้งใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร)์ เอกสารการอบรม 
อาหารว่าง และอาหารกลางวัน ใหกั้บผูเ้ขา้อบรม 

• สถานทีอ่บรม หอ้งอบรม ณ สถาบันพัฒนาบุคลากรแหง่อนาคต อาคาร สวทช. ชัน้ 6 ถนนพระรามที ่6  

แขวงทุง่พญาไท เขตราชเทว ีกรุงเทพฯ 10400 

• เฉพาะหน่วยงานภาครัฐ และองคก์รของรัฐ ทีไ่มใ่ชธ่รุกจิและไมแ่สวงหาก าไร จะไดร้ับการยกเวน้

ภาษีมลูคา่เพิม่ 

• สถาบันฯ เป็นหน่วยงานราชการ ไดร้ับการยกเวน้ไมต่อ้งหักภาษี ณ ทีจ่่าย 3% 

• ผูเ้ขา้ร่วมอบรมจากหน่วยงานราชการสามารถเบกิค่าลงทะเบยีนจากตน้สงักัดได ้ตามระเบยีบกระทรวงการคลัง 
และไมถ่อืเป็นวันลาเมือ่ไดร้ับการอนุมัตจิากผูบั้งคับบัญชา 

• คา่ใชจ่้ายในการสง่บคุลากรเขา้อบรมทางวชิาชพีของบรษัิทหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคล สามารถน าไปลดหย่อน

ภาษีได ้200% 

• สถาบันฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงเนื้อหาหลักสตูร วทิยากร รูปแบบการอบรม ตามความเหมาะสมและ
ความจ าเป็น เพือ่ประโยชน์สงูสดุของผูเ้ขา้รับการอบรม  

• สถาบันฯ ขอสงวนสทิธิ ์ไม่บันทกึภาพ วดิโิอ หรอืบันทกึเสยีง ตลอดระยะเวลาการอบรม เนื่องจากเป็นลขิสทิธิ์

ร่วมระหวา่งวทิยากรกับสถาบันฯ และเพือ่ป้องกันการละเมดิขอ้มลูสว่นบุคคล ตาม พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลสว่น

บคุคล 

• ผูเ้ขา้อบรมตอ้งมเีวลาเรยีนไมต่ ่ากว่า 80% และท ากจิกรรมทุกหัวขอ้ของหลักสตูร จงึจะไดร้ับวฒุบัิตรจาก

ส านักงานพัฒนาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) 
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