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IT Governance: การก ากบัดแูลดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใหบ้รรลุเป้าหมายทางธุรกจิ   ITM125 

ฉบับแกไ้ข วันที ่10 กมุภาพันธ ์2568 

หลกัการและเหตผุล: 

ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและดจิทัิล มบีทบาทส าคัญอย่างยิง่ต่อการปรับเปลีย่นรูปแบบการด าเนินธุรกจิให ้

เปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเร็ว ท าใหแ้นวโนม้การแข่งขันทางเทคโนโลยมีอัีตราเพิม่สงูขึน้มาก โดยเฉพาะธุรกจิออนไลน์ได ้

กอ่เกดิรูปแบบธรุกจิใหม่ๆ  ขึน้เพือ่ตอบสนองตอ่ความตอ้งการของกลุม่ผูบ้รโิภคบนโลกออนไลน์ทีม่แีนวโนม้เพิม่สงูขึน้อย่าง

มนัียส าคัญ  

ดังนั้นหลายองค์กรต่างรีบเร่งน าเทคโนโลยีมาใชป้รับเปลี่ยนการด าเนินธุรกจิของตนเอง แต่ดว้ยการขาดการ
วางแผนและเตรยีมความพรอ้มทีด่ ีไม่ว่าจะเป็นการเตรยีมความพรอ้มดา้นบุคลากรทีจ่ะตอ้งพัฒนาความรู ้ความเขา้ใจ และ

ทักษะต่างๆ เพื่อใหส้ามารถรองรับต่อการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยีไดอ้ย่างรูเ้ท่าทัน และสิง่ส าคัญที่สุดคือ ขาดการ

เตรียมความพรอ้มดา้นการจัดท าแนวทางการบรหิารจัดการและก ากับดูแลการด าเนินงานที่ดดีา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(IT Governance) รวมถงึการปรับปรุงกระบวนการด าเนนิธุรกจิทีต่อ้งปรับเปลีย่นไปตามเทคโนโลยทีีน่ ามาใช ้ซึง่ผูบ้รหิาร

องคก์รโดยสว่นใหญ่ตา่งขาดความตระหนัก หลกีเลีย่ง ละเลยไมเ่ห็นถงึความส าคัญในเรือ่งนี้ จงึสง่ผลใหอ้งคก์รตอ้งเผชญิ
กับสภาวะเสีย่งต่อการลงทุนหรือการด าเนนิโครงการดา้นเทคโนโลยีที่ไม่ก่อใหเ้กดิประโยชน์และคุม้ค่า จนเกดิการทุจรติ

ขาดความโปร่งใส ถูกคุกคามเขา้สู่ระบบเครอืข่ายภายในองคก์ร ท าใหอ้งคก์รไดร้ับความเสยีหายจากการถูกละเมดิล่วงรู ้
แกไ้ข และท าลายขอ้มูลที่ส าคัญ รวมถงึภัยคุกคามรูปแบบอืน่ๆ ที่ตดิตามมาอย่างมากมาย ท าใหอ้งคก์รตอ้งไดร้ับความ

สญูเสยีทางการเงนิ ถูกฟ้องรอ้งด าเนนิคด ีเสือ่มเสยีชือ่เสยีง และความน่าเชือ่ถอื ซึง่ลว้นเกดิจากการขาดความพรอ้ม และ

เกดิความบกพร่องในการบริหารจัดการก ากับดูแล และติดตามตรวจสอบการด าเนินงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  

จงึนับเป็นปัญหาส าคัญทีท่า้ทายผูบ้รหิารองคก์รว่าจะสามารถรับมอืกับเหตุการณ์ทีไ่มพ่งึประสงคไ์ดอ้ย่างไร  

อย่างไรก็ตามหากผูบ้รหิารและบุคลากรขององคก์รมีความรู ้ความเขา้ใจ และตระหนักถงึบทบาทส าคัญของการ
จัดท าแนวทางการก ากับดูแลการด าเนินงานที่ดีดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Governance) ซึง่นับเป็นสิง่ส าคัญและมี

ความจ าเป็นอยา่งยิง่ตอ่ทุกองคก์รทีด่ าเนนิกจิการโดยอาศัยเทคโนโลย ีเพือ่ใหก้ารบรหิารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศของ

องคก์รมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลทีด่ ีการจัดท า IT Governance ควรเป็นสว่นหนึง่ของนโยบายทีอ่งคก์รตอ้งผลักดัน
ใหม้ีการน ามาปฏิบัติในองค์กรอย่างจริงจังเป็นรูปธรรม IT Governance เป็นแนวทางในการแกปั้ญหาที่ตน้เหตุ โดย

พจิารณาถงึปัญหาทีเ่กดิจากการบรหิารจัดการที่ขาดประสทิธภิาพและประสทิธผิล ดังนัน้ IT Governance จงึจ าเป็นตอ้ง
สอดคลอ้งกับกลยุทธ์การบริหารจัดการองค์กร โดยการก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

(IT Strategy) ตอ้งสอดคลอ้งกับกลยุทธใ์นการบรหิารจัดการธรุกจิขององคก์ร (Business Strategy) เพือ่ใหส้ามารถบรรลุ
เป้าหมายเดียวกัน IT Governance ช่วยใหอ้งค์กรสามารถจัดสรรทรัพยากรทางดา้นเทคโนโลยีและบุคลากรไดอ้ย่าง

เหมาะสม และใชป้ระโยชน์อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลมากยิง่ขึน้ เชน่ ชว่ยลดความผดิพลาด ความลม้เหลว และ

การสิน้เปลอืงงบประมาณจากการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ IT Governance ชว่ยใหอ้งคก์รมกีารบรหิารจัดการความเสีย่งที่
เกีย่วขอ้งกับเทคโนโลยสีารสนเทศไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เชน่ การป้องกันการละเมดิความปลอดภัยของขอ้มูล หรอืความ

ผดิพลาดในการด าเนนิการทางดา้นเทคโนโลย ีนอกจากนี่ IT Governance ยังชว่ยใหอ้งคก์รสามารถปฏบัิตติามกฎหมาย
และขอ้บังคับที่เกี่ยวขอ้งกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศไดอ้ย่างถูกตอ้งและเหมาะสม ซึง่ช่วยลดความเสี่ยงจากการ

ละเมดิกฎหมายจนถูกฟ้องรอ้งด าเนนิคด ีสามารถเพิม่ความน่าเชือ่ถอืและสรา้งความมั่นใจใหกั้บผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีกับธุรกจิ

ขององคก์รจนสามารถขับเคลือ่นธรุกจิใหบ้รรลเุป้าหมายไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล  

หลักสตูรนี้เป็นการอบรมเชงิปฏบัิตกิาร และศกึษาจากกรณีศกึษาทีเ่กดิขึน้จรงิภายในองคก์ร ทีผู่เ้ขา้รับการอบรม

จะไดร้ับการฝึกปฏบัิตเิชงิเสมือนจรงิ เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดเ้กดิความรู ้ความเขา้ใจในแนวทางการก ากับดูแลการ
ด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Governance) มากยิง่ขึน้และสามารถน าไปปฏบัิตไิดจ้รงิจนสามารถท าการ

ก ากับดแูลดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศขององคก์รไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 

 
วตัถปุระสงค:์ 

• เพือ่ใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจและตระหนักถงึบทบาทความส าคัญของการก ากับดูแลการด าเนนิงานทีด่ดีา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Governance) 

• เพือ่ใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจในแนวคดิ กรอบการด าเนนิงาน และเครือ่งมอืเพือ่การก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ี
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Governance) 

• เพือ่ใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจแนวทางการวางแผนการน าเทคโนโลยสีารสนเทศไปพัฒนาภารกจิใหส้อดคลอ้ง

เหมาะสมตรงตามความตอ้งการขององคก์ร 

• เพือ่ใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจในกระบวนการบรหิารความเสีย่งดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• เพือ่ใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจในกระบวนการบรหิารจัดการและก ากับดูแลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ใหบ้รรลเุป้าหมายในการใชท้รัพยากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่หมาะสมตามนโยบาย  

และกลยุทธข์ององคก์ร 
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• เพือ่เสรมิสรา้งความเชือ่มั่นต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ตามกฎหมาย ระเบยีบ และมาตรฐานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

ทันสมัยและสอดคลอ้งกับหลักเกณฑส์ากล 
 

หลกัสูตรนีเ้หมาะส าหรบั: 

• ผูบ้รหิารทกุระดับและทกุสายงาน 

• ผูม้บีทบาทหนา้ทีใ่นการก ากับดแูลการด าเนนิงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• บคุลากรหน่วยงานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• ผูส้นใจท่ัวไป  
 

เนือ้หาหลกัสูตร: 

• แนวคดิการก ากับดูแลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Governance) 

• การก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศชว่ยใหอ้งคก์รบรรลเุป้าหมายทางธรุกจิไดอ้ย่างไร 

• ปัจจัยทีม่อีทิธพิลต่อความส าเร็จในการก ากับดูแลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในองคก์ร 

• แนวคดิและบทบาทส าคัญของผูบ้รหิารต่อการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในองคก์ร 

• ความส าคัญของการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Governance) 

• กรอบการด าเนนิงานเพือ่การก ากับดูแลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Governance) 

• แนวทางการก าหนด Road Map เพือ่การด าเนนิการจัดท า IT Governance 

• แนวทางการประเมนิความพรอ้มกอ่นการจัดท า IT Governance  

• แนวทางการจัดท าแผนการจัดท า IT Governance 

• การจัดท าโครงสรา้งการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในองคก์ร 

• แนวทางการจัดตัง้คณะกรรมการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• บทบาทหนา้ทีข่องคณะกรรมการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• แนวทางการแบง่หนา้ทีแ่ละความรับผดิชอบของทมี IT Governance 

• แนวทางการบรหิารจัดการการสือ่สารผลการจัดท า IT Governance ในองคก์ร 

• แนวทางการสรา้งวัฒนธรรมองคก์รเพือ่สนับสนุนการจัดท า IT Governance 

• แนวทางการสรา้งสภาพแวดลอ้มองคก์รทีเ่อือ้ต่อการจัดท า IT Governance 

• แนวทางการสรา้งวัฒนธรรมการเรยีนรูแ้ละการพัฒนา IT Governance อยา่งตอ่เนื่อง 

• การตดิตามประเมนิและรายงานผลการมสีว่นร่วมและสนับสนุนการจัดท า IT Governance 

• กระบวนการในการก ากับดูแลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• องคป์ระกอบของการด าเนนิการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Governance) 

• แนวทางการเชือ่มโยงระหวา่งนโยบายการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
กับกลยุทธอ์งคก์ร 

• แนวทางการตดิตามและประเมนิผลระหว่างการจัดท า IT Governance 

• การรายงานความคบืหนา้และผลลัพธข์องการจัดท า IT Governance 

• การน าเสนอแนวทางปรับปรุงแกไ้ขการด าเนนิงาน IT Governance 

• มาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้งส าหรับการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Governance) 

• เครือ่งมอืก ากับดูแลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศตามกรอบมาตรฐานสากล 

• บทบาทส าคัญของ COBIT ต่อการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• แนวทางการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ตามกรอบปฏบัิตขิอง COBIT 

• บทบาทส าคัญของ ITIL ตอ่การก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• แนวทางการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดว้ยการใช ้ITIL  

เพือ่ใหก้ารบรกิารดา้น เทคโนโลยสีารสนเทศเกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิลเป็นทีพ่งึพอใจตอ่ผูใ้ชบ้รกิาร 

• บทบาทส าคัญของ ISO/IEC 27001 ต่อการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• แนวทางการก ากับดแูลการด าเนนิงานทีด่ดีา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ตามหลักมาตรฐานของ ISO/IEC 27001 

เพือ่ใหเ้กดิความมั่นคงปลอดภัย 
• กระบวนการบรหิารความเสีย่งดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

• แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใหถ้กูตอ้งตามกฎหมาย กฎระเบยีบ ขอ้บังคับ และมาตรฐานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

• แนวทางการตดิตามและประเมนิผลการด าเนนิงาน IT Governance 

• การน าเสนอแนวทางการปรับปรุงการด าเนนิงาน IT Governance ใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลมากยิง่ขึน้ 

• แนวทางการก าหนดทศิทางการพัฒนา IT Governance ในอนาคตอยา่งตอ่เนื่องและยั่งยนื  
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คา่ลงทะเบยีนอบรม: 7,500 บาท (ไมร่วมภาษีมลูค่าเพิม่) 

จ านวนช ัว่โมงในการฝึกอบรม: 2 วัน (12 ชั่วโมง) 

ชว่งเวลาฝึกอบรม: 9.00 - 16.00 น. 

ก าหนดการอบรม: ตามตารางปฏทินิอบรมประจ าปี 

https://www.career4future.com/trainingprogram 

 
 

วทิยากร:  

  

  

อาจารยภ์ธินัปติ ์ถริสตัยาพทิกัษ ์

• วทิยากรรับเชญิ ประจ าสถาบันพัฒนาบคุลากรแหง่อนาคต 

• ทีป่รกึษาระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยดา้นสารสนเทศภาครัฐ 

และเอกชน 

 

หมายเหตุ 

• สถาบันฯ มกีารจัดเตรยีมเครือ่งคอมพวิเตอร ์(ในหลักสตูรทีต่อ้งใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร)์ เอกสารการอบรม 
อาหารว่าง และอาหารกลางวัน ใหกั้บผูเ้ขา้อบรม 

• สถานทีอ่บรม หอ้งอบรม ณ สถาบันพัฒนาบุคลากรแหง่อนาคต อาคาร สวทช. ชัน้ 6 ถนนพระรามที ่6  

แขวงทุง่พญาไท เขตราชเทว ีกรุงเทพฯ 10400 

• เฉพาะหน่วยงานภาครัฐ และองคก์รของรัฐ ทีไ่มใ่ชธ่รุกจิและไมแ่สวงหาก าไร จะไดร้ับการยกเวน้
ภาษีมลูคา่เพิม่ 

• สถาบันฯ เป็นหน่วยงานราชการ ไดร้ับการยกเวน้ไมต่อ้งหักภาษี ณ ทีจ่่าย 3% 

• ผูเ้ขา้ร่วมอบรมจากหน่วยงานราชการสามารถเบกิค่าลงทะเบยีนจากตน้สงักัดได ้ตามระเบยีบกระทรวงการคลัง 

และไมถ่อืเป็นวันลาเมือ่ไดร้ับการอนุมัตจิากผูบั้งคับบัญชา 

• คา่ใชจ่้ายในการสง่บคุลากรเขา้อบรมทางวชิาชพีของบรษัิทหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคล สามารถน าไปลดหย่อน

ภาษีได ้200% 
• สถาบันฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงเนื้อหาหลักสตูร วทิยากร รูปแบบการอบรม ตามความเหมาะสมและ

ความจ าเป็น เพือ่ประโยชน์สงูสดุของผูเ้ขา้รับการอบรม  

• สถาบันฯ ขอสงวนสทิธิ ์ไม่บันทกึภาพ วดิโิอ หรอืบันทกึเสยีง ตลอดระยะเวลาการอบรม เนื่องจากเป็นลขิสทิธิ์

ร่วมระหวา่งวทิยากรกับสถาบันฯ และเพือ่ป้องกันการละเมดิขอ้มลูสว่นบุคคล ตาม พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลสว่น
บคุคล 

• ผูเ้ขา้อบรมตอ้งมเีวลาเรยีนไมต่ ่ากว่า 80% และท ากจิกรรมทุกหัวขอ้ของหลักสตูร จงึจะไดร้ับวฒุบัิตรจาก

ส านักงานพัฒนาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) 
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