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Google Workspace Administrator   CLS020 

ฉบับแกไ้ข วันที ่16 มกราคม 2568 

หลกัการและเหตผุล 
การเรียนคอร์สนี้มีความส าคัญต่อการพัฒนาทักษะในการดูแลและบรหิารจัดการ Google Workspace ซึง่เป็นเครื่องมือที่

ไดร้ับความนิยมในองค์กรต่าง ๆ การมีทักษะในการตัง้ค่าและรักษาความปลอดภัยของบรกิารต่าง ๆ ภายใน Google 

Workspace จะชว่ยใหอ้งคก์รสามารถท างานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ลดความเสีย่งจากภัยคุกคามดา้นความปลอดภัย และ
เพิม่ความสามารถในการดแูลผูใ้ชภ้ายในองคก์รไดด้ยีิง่ขึน้ 

 
วตัถปุระสงค:์ 

หลักสตูรนี้จะชว่ยใหผู้เ้รยีนสามารถดแูลและจัดการการใชง้าน Google Workspace ภายในองคก์รไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ

และปลอดภัย  
 

หลกัสูตรนีเ้หมาะส าหรบั: 
หลักสตูรนี้เหมาะส าหรับผูท้ีท่ างานในสายงานไอท ีโดยเฉพาะผูดู้แลระบบ (System Administrators) หรอืผูท้ีม่บีทบาทใน

การจัดการและดูแลการใชง้าน Google Workspace ภายในองคก์ร เชน่ ผูด้แูลระบบ Google Workspace 
 

ความรูพ้ ืน้ฐาน: 

ผูเ้รยีนควรมคีวามรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกับการใชง้านระบบคลาวด ์(Cloud Computing) และ การจัดการผูใ้ชง้านในระบบต่าง ๆ 
รวมถงึความเขา้ใจเกีย่วกับ Google Workspace พืน้ฐาน เชน่ Gmail, Google Drive, Google Calendar และ Google 

Meet นอกจากนี้ การมคีวามรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกับการรักษาความปลอดภัยในระบบ (เชน่ การตัง้ค่ารหัสผ่านและการยนืยัน
ตัวตน) จะชว่ยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจเนื้อหาของหลักสตูรไดด้ขี ึน้ 

 

เนือ้หาหลกัสูตร: 

หลักสตูรนี้ประกอบดว้ยหลายหัวขอ้ทีค่รอบคลุมการจัดการและการตัง้ค่าบรกิารใน Google Workspace โดยแบ่งออกเป็น

สว่นตา่ง ๆ ไดแ้ก:่ 

- การจัดการบัญชผีูใ้ชง้าน (Managing objects): การสรา้งและจัดการบัญชผีูใ้ช,้ การตัง้ค่า Google Drive, การ

จัดการ Calendar และ Google Meet 

- การตัง้ค่าบรกิาร (Configuring services): การตัง้ค่าและก าหนดค่าบรกิารต่าง ๆ ใน Google Workspace ตาม

นโยบายองคก์ร รวมถงึการตัง้คา่ความปลอดภัย เชน่ การก าหนดสทิธิก์ารเขา้ถงึ Gmail และ Google Meet 

- การแกไ้ขปัญหา (Troubleshooting): การตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาที่เกดิขึน้ในบรกิารต่าง ๆ เช่น การจัดการ

ปัญหาการสง่อเีมลหรอืปัญหาดา้นการเขา้ถงึบรกิารตา่ง ๆ 

- การเขา้ถงึขอ้มูลและการยืนยันตัวตน (Data access and authentication): การตัง้ค่าการยืนยันตัวตนและการ

จัดการอปุกรณ์ทีเ่ชือ่มตอ่กับระบบ 

- การสนับสนุนธุรกจิ (Supporting business initiatives): การใช ้Vault เพือ่สนับสนุนการด าเนนิการทางกฎหมาย 

การสรา้งรายงาน และการสนับสนุนการน าเขา้ขอ้มลู 

 

 

คา่ลงทะเบยีนอบรม: 23,000 บาท (ไมร่วมภาษีมลูค่าเพิม่) 

จ านวนช ัว่โมงในการฝึกอบรม: 3 วัน (18 ชั่วโมง) 

ชว่งเวลาฝึกอบรม: 9.00 - 16.00 น. 

ก าหนดการอบรม: ตามตารางปฏทินิอบรมประจ าปี 

https://www.career4future.com/trainingprogram 
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วทิยากร:  

  

 

อาจารยเ์อกฤทธิ ์ธรรมสถติ 

• วทิยากรรับเชญิ ประจ าสถาบันพัฒนาบคุลากรแหง่อนาคต 

• Master of Business Administration (Executive) Degree, Sasin Graduate 
Institute of Business Administration of Chulalongkorn University 

• Master of Science, Major in Information, Technology Faculty of 
Information Technology, King’s Mongkut Institute of Technology 
Ladkrabang 

• Bachelor of Science, King’s Mongkut Institute of Technology North 
Bangkok 

• Diploma Program for Management, Kellogg – Northwestern University, 

United State of America 
Certificate 

• Microsoft Certified professional (MCP) 

• Microsoft Certified Systems Administrator (MSCA) 

• Microsoft Certified Systems Engineer (MSCE) 

• Cisco Certified Network Associate (CCNA) 

• Certificate of CompTIA Security+ 
 

 

• Certified Technical training CTT+ 

• Certified Ethical Hacker 

• Certified Hacking Forensic Investigator 

• Certified Wireless Network Administrator 

• Certified Wireless Security Professional 

 

หมายเหตุ 

• สถาบันฯ มกีารจัดเตรยีมเครือ่งคอมพวิเตอร ์(ในหลักสตูรทีต่อ้งใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร)์ เอกสารการอบรม 
อาหารว่าง และอาหารกลางวัน ใหกั้บผูเ้ขา้อบรม 

• สถานทีอ่บรม หอ้งอบรม ณ สถาบันพัฒนาบุคลากรแหง่อนาคต อาคาร สวทช. ชัน้ 6 ถนนพระรามที ่6  

แขวงทุง่พญาไท เขตราชเทว ีกรุงเทพฯ 10400 

• เฉพาะหน่วยงานภาครัฐ และองคก์รของรัฐ ทีไ่มใ่ชธ่รุกจิและไมแ่สวงหาก าไร จะไดร้ับการยกเวน้
ภาษีมลูคา่เพิม่ 

• สถาบันฯ เป็นหน่วยงานราชการ ไดร้ับการยกเวน้ไมต่อ้งหักภาษี ณ ทีจ่่าย 3% 

• ผูเ้ขา้ร่วมอบรมจากหน่วยงานราชการสามารถเบกิค่าลงทะเบยีนจากตน้สงักัดได ้ตามระเบยีบกระทรวงการคลัง 

และไมถ่อืเป็นวันลาเมือ่ไดร้ับการอนุมัตจิากผูบั้งคับบัญชา 

• คา่ใชจ่้ายในการสง่บคุลากรเขา้อบรมทางวชิาชพีของบรษัิทหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคล สามารถน าไปลดหย่อน

ภาษีได ้200% 

• สถาบันฯ ขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงเนื้อหาหลักสตูร วทิยากร รูปแบบการอบรม ตามความเหมาะสมและ
ความจ าเป็น เพือ่ประโยชน์สงูสดุของผูเ้ขา้รับการอบรม  

• สถาบันฯ ขอสงวนสทิธิ ์ไม่บันทกึภาพ วดิโิอ หรอืบันทกึเสยีง ตลอดระยะเวลาการอบรม เนื่องจากเป็นลขิสทิธิ์

ร่วมระหวา่งวทิยากรกับสถาบันฯ และเพือ่ป้องกันการละเมดิขอ้มลูสว่นบุคคล ตาม พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลสว่น
บคุคล 

• ผูเ้ขา้อบรมตอ้งมเีวลาเรยีนไมต่ ่ากว่า 80% และท ากจิกรรมทุกหัวขอ้ของหลักสตูร จงึจะไดร้ับวฒุบัิตรจาก

ส านักงานพัฒนาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) 
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